TeliaSonera

TeliaSonera AB (publ), SE-106 63 Stockholm, Sweden, Y-tunnus: 556103-4249, Kotipaikka: Tukholma

€007 SNWOLIAYISONA URISUOSRI|S]

Uuden TeliaSonera-konsernin perustamisesta

Vuosikertomus 2003

Tama on meidan tarinamme.

TeliaSonera

Yhtiokokous 2004

Lisatietoja vuoden 2004 yhtiokokouksesta ja ilmoittautumismenet-
telysta sivulla 45.

Taloudellisia tietoja

Varsinainen yhtiokokous 28.4.2004
Osavuosikatsaus tammi-maaliskuu 2004 28.4.2004
Osavuosikatsaus tammi-kesakuu 2004 28.7.2004
Osavuosikatsaus tammi-syyskuu 2004 27.10.2004

Sisaltoa koskevat kysymykset:

TeliaSonera AB Puh.: +46 (0)8 504 550 00
Investor Relations Faksi: +46 (0)8 611 46 42
SE-106 63 Stockholm  www.teliasonera.fi/sijoittaja-
Sweden tietoa

Yksittaisten talouskatsausten tilaukset:

Puh.: +46 (0)372 851 42
Faksi: +46 (0)372 843 56
www.teliasonera.fi/sijoittajatietoa

Osakkeenomistajien kysymykset koskien talou-
dellisten katsausten jakelua tai jakelua koskevat
osoitteenmuutokset:

Puh.: +46 (0)8 449 88 16
Faksi: +46 (0)8 449 88 10
Sahkoposti: teliasonera@strd.se



Tama on TeliaSonera

TeliaSonera on Pohjoismaiden ja Baltian johtava tele-
viestintayritys. Lisaksi meilla on vahva asema matka-
viestintamarkkinoilla Venajalla, Euraasiassa ja Turkissa.

TeliaSonera tarjoaa luotettavia, innovatiivisia ja
helppokayttoisia palveluja puheen, kuvan, datan,
informaation, asiointitapahtumien seka viihteen
siirtoon ja paketoimiseen. Tarjpamme my0s tukku-
pohjaisia kansainvalisia verkkokapasiteettipalveluja
Euroopassa ja Atlantin yli.

TeliaSoneralla oli vuoden 2003 lopussa 22 miljoonaa
omaa asiakasta ja sen osakkuusyhtioilla lisaksi 27 mil-
joonaa asiakasta.

Vuonna 2003 liikevaihntomme oli yhteensa 81 772
milj. Ruotsin kruunua ja liiketuloksemme 13 140 mil;.
kruunua.

Helppous ja hyva palvelu ovat tarkeimmat keinomme
luoda pitkan aikavalin kasvua ja saada aikaan lisaarvoa
asiakkaillemme ja osakkeenomistajillemme.

TeliaSoneran osake noteerataan Tukholman ja Helsingin
porsseissa seka Nasdaqg-kaupankayntijarjestelmassa.
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International Carrier
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verkkokapasiteettipalveluja Euroopassa ja Atlantin yli.
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Vuosi lyhyesti

Ennatyksellinen tulos ja vahvempi
markkina-asema.

TeliaSonera keskittyi konsernin kannattavuuden ja kassavirran parantamiseen vuonna 2003.

Eniten huomiota kiinnitettiin niihin alueisiin, joista ilmoitettiin jo ennen Telian ja Soneran
yhdistymista, eli toiminnan kehittamiseen kotimarkkinoilla, kasvumahdollisuuksiin kansain-
vilisessda matkaviestinnassa, kannattamattomien yksikdiden kannattavuuden parantamiseen,

synergiaetujen hyodyntamiseen ja toiminnan tehostamiseen seka ydinliiketoimintaan kuulu-

mattomien yritysten myymiseen.

Konsernin tulos parani

merkittavasti vuoteen
2002 verrattuna.

Liiketulos ennen kertaluonteisia eria kasvoi 8 839 milj. kruunulla 14 831 milj. kruu-
nuun. Nettotulos kasvoi 7 671 milj. kruunuun (=32 890), ja osakekohtainen tulos
nousi 1,64 kruunuun (-7,03).

Tuloksen merkittava paraneminen johtuu kustannussaastoista seka kasvaneesta
liikevaihdosta. Liikevaihto kasvoi padasiassa Pohjoismaiden, Baltian maiden, Venajan,
Euraasian ja Turkin matkaviestintaliiketoiminnassa seka Pohjoismaiden ja Baltian
maiden Internet- ja laajakaistaliiketoiminnoissa. Tuloskehitys oli positiivista kaikilla
nailla liiketoiminta-alueilla. Kustannussaastoja puolestaan saavutettiin kannatta-
mattomien liiketoimintayksikdiden uudelleenjarjestelyilld ja toiminnan tehosta-
misella etenkin Ruotsissa.

Kassavirta oli ennatyksellisen
hyva ja taloudellinen asema

parani.

Hyva tulos yhdessa aiempaa pienempien kdyttomaisuusinvestointien kanssa tuotti
ennatyksellisen hyvan vapaan kassavirran, joka oli 17 499 milj. kruunua (9 534).

Vahvan kassavirran ansiosta TeliaSonera pystyi parantamaan taloudellista ase-
maansa entisestaan. Konserni pienensi nettovelkaansa 19 868 milj. kruunulla
18 207 milj. kruunuun. Taman ansiosta omavaraisuusaste parani 52,1 prosentista
56,7 prosenttiin vuonna 2003 (osinko mukaan lukien).

Osingon ehdotetaan

nousevan 1 kruunuun

osakkeelta.

Hallitus ja toimitusjohtaja esittavat, ettd vuodelta 2003 maksetaan aiempaa suurem-
paa osinkoa, 1,00 kruunua osakkeelta, ja etta osinko koostuu 0,80 kruunun (0,40)
normaalista osingosta ja 0,20 kruunun lisdosingosta. Lisdosinkoa voidaan maksaa
poikkeuksellisen vahvan kassavirran ansiosta. Ehdotettu osinkojen kokonaismaara
on 4 675 milj. kruunua.
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Toimintaa kotimarkkinoilla kehitettiin edelleen.

Vuosi lyhyesti

Ruotsissa panostettiin voimakkaasti asiakasuskollisuuden parantamiseen ja markki-
naosuuksien valtaamiseen takaisin. Jatkoimme my®os palveluidemme yksinkertais-
tamista ja asiakaspalvelun kehittamista. Tyo on tuottanut tulosta, ja uskomme
parantaneemme markkina-asemaamme matkaviestinnassa. Vuoden lopulla onnis-
tuimme myos pysayttamaan kuluttajille tarkoitettujen kiintean verkon puhelupal-
veluiden negatiivisen kehityksen.

Ruotsi

Matkapuhelinnumeron siirrettavyys tuli Suomessa voimaan vuoden keskivaiheilla,
mika Kkiristi kilpailua. Koventuneesta kilpailusta ja hintojen laskusta huolimatta
pystyimme sailyttamaan kannattavuutemme hyvana. Uusien houkuttelevien tuot-
teiden ja paremman asiakaspalvelun ansiosta matkapuhelinasiakkaidemme maara
kdantyi nousuun vuoden lopussa. Kiintedn verkon operaattori Aurian ostaminen
vahvisti asemaamme Suomessa kiintedn verkon markkinoilla.

Suomi

Vahvistimme edelleen asemiamme Norjan matkaviestintamarkkinoilla. Norjaa voidaan
pitaa konsernin edellakavijana selkean markkinointiviestinnan ja helppokayttoisten pal-
veluiden osalta. Nailla tekijoilla on ollut suuri vaikutus markkinoilla menestymiseen.

Norja

Tanskassa toimme markkinoille innovatiivisia liittymatyyppeja seka kiinteassa ver-
kossa etta matkapuhelinverkossa. Yhdessa kiintedan verkon toimintojen uudelleen-
jarjestelyjen kanssa tama tehosti koko liiketoimintaamme merkittavasti. Kireasta kil-
pailusta ja hintojen laskusta huolimatta matkapuhelinasiakkaidemme maara kasvoi,
ja matkaviestintalilketoiminnan tulos parani.

Tanska

Vuonna 2003 aloitettiin yhteispohjoismaisen tarjonnan kehittaminen lahinna yritys-
asiakkaille. Kehitimme kaikki Pohjoismaat kattavan dataviestintaratkaisun, joka siirtaa
datan lisaksi myos puhetta ja liikkuvaa kuvaa. Lisaksi vahvistimme osaamistamme IT-
hallintapalveluiden osalta. Tamén ansiosta voimme huolehtia asiakkaiden koko vies-
tintaymparistosta.

Yhteispohjoismainen
tarjonta

Baltian maissa jatkettiin matkaviestintéliiketoiminnan kehittamista. Lisaksi aloitimme
kiintedn verkon toimintojen uudelleenjarjestelyt. Matkapuhelinoperaattoreiden
kasvu oli positiivista ja tuloskehitys oli hyva. Pystyimme vahvistamaan markkina-
asemiamme. Kiintean verkon toiminnot joutuvat entista enemman kilpailemaan
matkaviestinnan kanssa. Naiden toimintojen osalta aloitettiin uudelleenjarjestelyt,
joiden tarkoituksena on pienentda kustannuksia ja vahvistaa Internet- ja data-
viestintaliiketoimintaa, jossa ndemme hyvia kasvumahdollisuuksia. TeliaSoneran
omistusosuus liettualaisesta matkapuhelinoperaattorista Omnitelista kasvoi vuoden
kuluessa 90 prosenttiin.

Baltian maat
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Vuosi lyhyesti

TeliaSoneran kansainvalinen matkaviestintaliiketoiminta kehittyi erittain
positiivisesti ja sen kannattavuus parani edelleen.

Matkapuhelinoperaattori Turkcell, josta TeliaSonera omistaa
suoraan ja valillisesti 37,3 prosenttia, kasvatti asiakasmaaraansa
3,3 miljoonalla 19 miljoonaan asiakkaaseen. Turkcell on nyt
yksi Euroopan suurimmista matkapuhelinoperaattoreista.

Venaldinen matkapuhelinoperaattori MegaFon, josta Telia-
Sonera omistaa 43,8 prosenttia, yli kaksinkertaisti asiakas-
maadransa, ja silla oli vuoden lopussa 6,2 miljoonaa asiakasta.
MegaFon laajensi toimintaansa Vendjan itdaosiin vuoden 2004
alussa, ja yhtio tarjoaa palveluitaan talla hetkella Venajan
kaikilla seitsemalla suuralueella.

Fintur, josta TeliaSonera omistaa suoraan ja valillisesti 74
prosenttia, harjoittaa matkaviestintaliiketoimintaa neljassa
Euraasian maassa: Kazakstanissa, AzerbaidZanissa, Georgiassa
ja Moldovassa. Finturin asiakasmaara kasvoi 771 000 uudella
asiakkaalla vuoden kuluessa, ja vuoden lopussa silla oli yh-
teensa lahes 2,4 miljoonaa asiakasta.

Kansainviliselle matkaviestintéaliiketoiminnallemme on
ominaista alhainen liittymatiheys seka matkapuhelinverkossa
ettd kiintedssa verkossa. Tasta syysta odotamme asiakas-
maaran kasvavan edelleen vuonna 2004.

Fuusiosta saatiin suunniteltua nopeammin synergiaetuja.

Uskomme saavuttavamme Telian ja Soneran yhdistamiselle
asetetut synergiatavoitteet. Tahdan mennessa aloitettujen
toimenpiteiden arvioidaan tuottavan 1 751 milj. kruunun
vuotuiset kustannussaastot ja 374 milj. kruunun vuotuiset
investointisaastot vuoden 2005 lopussa. Naiden toimen-
piteiden toteutuksen arvioidaan maksavan noin 952 milj.
kruunua.

Tuote- ja palvelukehityksessd saavutettiin kustannussaas-
toja koordinoimalla tutkimuksen, kehityksen ja tuotehallinnan
resursseja. Olemme my0s karsineet paallekkaisia toimintoja,
minka ansiosta saamme merkittavia kustannussaastoja.

Nykyisten tuotteiden ja palveluiden osalta hyodynnamme
parhaita kaytantoja viemalla joillain markkinoilla kaytossa
olevia palveluita ja palvelualustoja toisille markkinoille.

Yhteiset palvelualustat pienentdvat verkon toiminta- ja
tuotantokustannuksia. Fuusion seurauksena verkkovierailu-
hinnat alenevat ja tarve vuokrata kapasiteettia muilta operaat-

Tahanastisilla paatoksilla aikaansaadut synergiasaastot

toreilta pienenee. Kapasiteetin vuokraustarpeen pienenemista
aiheutti esimerkiksi Telian ja Soneran verkkokapasiteettitoi-
mintojen yhdistaminen. Aiemmin vuokrajohdoilla valitetty
liikenne voidaan nyt siirtda TeliaSoneran omassa verkossa.

Synergiaetuja saadaan myos tietoteknisten jarjestelmien
ja infrastruktuurin osalta. Eri maiden rinnakkaiset kehityspro-
jektit keskeytettiin, ja aloimme kehittda konsernitasoisia jar-
jestelmia.

Fuusio on parantanut neuvotteluasemiamme palveluita ja
tuotteita ostaessamme. Olemme jo nyt saavuttaneet synergia-
etuja neuvottelemalla parempia ehtoja verkkolaitteiden, pal-
velualustojen ja tietoteknisten konsultointipalveluiden toimi-
tussopimuksiin.

Kustannussaastot olivat vuonna 2003 yhteensa 882 mil;.
kruunua ja investointisaastot 481 milj. kruunua, ja synergia-
etujen toteuttamisesta aiheutuneet kustannukset olivat 685
milj. kruunua.

Taysimittainen vaikutus Vaikutus Taysimittainen vaikutus Vaikutus
vuositasolla (vuoteen vuonna vuositasolla (vuoteen vuonna

MSEK 2005 mennessa) 2003 MSEK 2005 mennessa) 2003
Liiketoiminnan kulut Kayttoomaisuus-
Tuote- ja palvelukehitys 529 205 investoinnit
Tietotekniset jarjestelmat Tuote- ja palvelukehitys 13 46
ja infrastruktuuri 276 100 Tietotekniset jarjestelmat
Hankintatoiminnot 303 254 ja infrastruktuuri 22 53
Verkkotoiminnot 490 178 Hankintatoiminnot 324 348
Konsernitoiminnot 153 145 Verkkotoiminnot 15 34
Yhteensa 1751 882 Yhteensa 374 481
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Vuosi lyhyesti

Kannattavuutta pyrittiin parantamaan kovalla tydlla niissa likketoiminnoissa,
jotka eivat olleet kehittyneet tyydyttavasti.

Kansainvalisilla verkkokapasiteettitoiminnoilla ja Tanskan
kiintedn verkon toiminnoilla on ollut viime vuosina ongelmia,
ja ne ovat tuottaneet merkittavia tappioita. Kehityksen suunta
onnistuttiin kuitenkin kdantamaan onnistuneiden uudelleen-
jarjestelyiden avulla, ja nyt namakin liiketoiminnot alkavat
raportoida positiivisia lukuja.

Telian aiempi verkkokapasiteettiliiketoiminta kavi lapi laajan
uudelleenjarjestelyohjelman. Telian ja Soneran verkkokapasi-
teettitoiminnot yhdistettiin. Naiden toimien ansiosta TeliaSonera
International Carrier on nyt vakaalla pohjalla ja voi nousta

uudelleen kasvu-uralle ja parantaa kannattavuuttaan edelleen.

Tanskan kiintedan verkon toiminnoissa keskitimme tarjon-
tamme niille alueille, joilla voimme kilpailla menestyksekkaasti,
ja myos kustannuksemme alenivat merkittavasti. Onnistunei-
den toimien ansiosta Tanskan kiintean verkon toimintojen
kannattavuus parani merkittavasti vuonna 2003.

Sonera Zed tarjoaa operaattorista riippumattomia viihde-,
viestinta- ja hyotypalveluita matkapuhelimiin. My6s Sonera
Zedin liikevaihto ja kannattavuus paranivat. Zed ei kuulu ydin-
liketoimintaamme, ja tarkoituksenamme on myyda yhtio.

Paaoman vapauttamista jatkettiin vuonna 2003 myymalla yrityksia,

jotka eivat kuulu konsernin ydinliiketoimintaan.

Yritysmyynteja toteutettiin noin 30. Suurimmat myyntivoitot
saatiin myymalla osuudet intialaisesta matkapuhelinoperaatto-
rista Bharti Mobilesta, puolalaisesta kiintedn verkon operaatto-
rista Netiasta, Inmarsat-satelliittiyhtiosta ja Telefosiin kuuluvasta

Responsista. Vuoden lopussa solmittiin sopimukset INGROUPin
ja KI Consultingin myymisesta. Vuoden 2004 alussa allekirjoi-
tettiin sopimus leasingyhtio Telia Finansin myymisesta. Tama
kauppa vapauttaa paagomaa yhteensa 6,2 miljardia kruunua.

Telian ja Soneran yhdistyminen on saatu menestyksellisesti paatokseen,
ja konsernia johdetaan nyt yhtena yhtiona.

Toteutettu vastuunjako ja kayttoon otettu hallintamalli mah-
dollistavat synergia- ja mittakaavaetujen hyodyntamisen sa-
malla kun toimimme ldhelld asiakkaitamme paikallisilla mark-
kinoilla. Uuden hallintamallin edut nakyvat jo alentuneina
kustannuksina, pienempind investointikustannuksina ja pal-
velukehityksen nopeutumisena.

Vuoden mittaan saatiin paatokseen kauaskantoinen pro-

TeliaSonera-konserni

jekti, jonka myota konsernille kehitettiin visio ja yhteiset
arvot. Tavoitteena on, ettad TeliaSonerasta kehittyy aito palve-
luyritys, joka korostaa toiminnassaan helppoutta ja palvelua.
Visio liittyy TeliaSoneran asiakkaisiin, palveluihin, tyontekijoi-
hin ja kasvuun, ja sen on tarkoitus toteutua vuoteen 2010
mennessa. Vision mukaista toimintamallia ja yhteisia arvoja
toteutetaan nyt koko organisaatiossa.

Tulosyksikdiden tulokset

o or Liiketulos ennen
Miljoonaa, paitsi 2003 2003 2002 Liikevaihto kertaluonteisia eria
osakekohtaiset tiedot SEK EUR” SEK MSEK 2003 2002 2003 2002
Liikevaihto 81772 9010 80979 Ruotsi 42364 43 562 11150 8970
Kayttokate ennen Suomi 17697 17515 2 051 2 056
kertaluonteisia eria 30 690 3382 25 457 Norja 6 081 5537 452 -42
Kayttokate-% 37,5 37,5 31,4 Tanska 3278 2783 -561 -2 234
Tuotot osakkuusyhtitista 382 42 | -33039 Baltian maat 5 881 6 063 1164 1214
Liiketulos 13140 1448 | —45958 Euraasia 2 742 847 889 -76
Liiketulos ennen Venja” 0 2 509 43
#e:taluor:\t.etma eria 14 831 1634 5992 Turkki® _ _ 618 333

ulos rahoituserien :

International

jalkeen 12346 | 1360 | 46791 Carrier 4892 6861 298 1992
Nettotulos 7 671 845 | -32890 Holdin 1982 2180 243 -943
Tulos/osake 1,64 018 | -7,03 o ot

Kayttdomaisuus- T

investoinnit 8 960 987 11 710 ja eliminoinnit -3 145 —4 371 -900 -585
Vapaa kassavirta 17 499 1928 9 534 Konserni 81772 80979 14 831 5992

*) Muuntokerroin vertailun helpottamiseksi: SEK 1 = EUR 0,110183.

*) MegaFonin ja Turkcellin tuloksia ei ole siséllytetty konsernitulokseen.
MegaFonin kokonaisliikevaihto oli 5 900 milj. Ruotsin kruunua (2 914) ja
Turkcellin 16 868 milj. kruunua (13 236). Vertailun helpottamiseksi kaytetty
muuntokerroin: SEK 1 = USD 0,139.
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Toimitusjohtajan katsaus

Valmiina seuraavaan vaiheeseen.

Vuosi 2003 oli toiminnan vuosi, jolle kuvaavaa oli maaratietoinen tydskentely ennen yhdisty-
mista annettujen lupausten tayttamiseksi. Toimimme aggressiivisemmin markkinoilla - ja se
kannatti. Maarittelimme myos yhtidlle yhteisen suunnan. Yhdistyminen on nyt saatettu paatok-
seen, ja olemme valmiit tarttumaan uusiin haasteisiin ja siirtymaan seuraavaan vaiheeseen.
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Viime vuoden vuosikertomuksessa puhuin vuodesta 2003 toiminnan vuotena.
llokseni huomaan, ettd ennustukseni on kdynyt toteen. Haluankin kiittaa kaikkia
tyontekijoitamme ja kollegoitani loistavasta tyostd vuoden 2003 aikana. Lisaksi
haluan osoittaa kiitokseni my0ds perheillemme, jotka ovat tukeneet meita pitkina
tyopaivina ja tiukoissa tilanteissa.

Vuonna 2003 TeliaSoneran tulos ja kassavirta saavuttivat ennatyslukemat. Olemme
tayttaneet lupaukset, jotka annoimme Telian ja Soneran yhdistymista koskevassa
tarjousasiakirjassa. Synergioiden hyddyntamisessa olemme jopa edelld aikataulusta.
Olemme onnistuneesti ratkaisseet kansainvalisten verkkokapasiteettitoimintojen ja
Tanskan liiketoimintojen ongelmat. Ja mika tarkeintd, olemme ryhtyneet aggres-
siivisiin markkinointitoimenpiteisiin kahdella suurimmalla markkina-alueellamme,
Ruotsissa ja Suomessa, ja toimenpiteet ovat tuottaneet tulosta.

Vuoden 2002 lopussa toteutuneen Telian ja Soneran yhdistymisen jalkeen oli
elintarkeaa vaélttaa monia yhtidita kohdannut yhdistymisen jalkeinen laskusuunta.
Samalla halusimme tehostaa markkinointitoimenpiteitamme.

Yhdistyminen on selkedsti onnistunut odotuksia paremmin. Uskon, etta menes-
tyksemme takana on vuoden 2003 alussa valittu selvd strateginen suunta ja selked
vastuunjako. Samalla loimme olosuhteet, joissa yhdistymisen jalkeinen laskusuunta
voitiin valttaa.

Odotusten vastaisesti yhdistyminen ei vaikuttanut merkittavasti TeliaSoneran
ensimmaiseen tilivuoteen. Sen sijaan vuotta luonnehtivat intensiiviset toimet
uuden yhtion toiminnan parantamiseksi ja vahvistamiseksi. Toimintatapoja
muutettiin laajalti koko yhtitss3, ja erityisesti muutokset koskivat entistd Teliaa. Yhtio
on siirtynyt matkaviestinnassa, kiintean verkon toiminnoissa ja Internet-palveluissa
tuotelahtdisista toimintatavoista asiakaslahtoiseen toimintatapaan niin kuluttaja-
segmentissa kuin myds pienten ja keskisuurten yritysasiakkaiden sekd suuryritys-
asiakkaiden segmenteissa. Tama on johtanut asiakassuuntautuneisuuden edelleen
vahvistamiseen ja mahdollistanut kokonaisvaltaiset palveluvalikoimat, joiden synty-
mistd ovat aiemmin haitanneet yhtion sisdisen yhteistydn puutteet.

Jo yhdistymisen valmistelun yhteydessa vuonna 2002 teimme tarkedn paatoksen
kotimarkkinoidemme suhteen. Paatimme, etta markkinajohtajuuden kilpailulle
avautuneilla markkinoilla ei tarvitse tarkoittaa sitd, ettd meidan on menetettava
markkinaosuuttamme vuosi vuoden peraan. Tasta syysta toimme vuoden aikana
markkinoille uusia tuotteita ja tehostimme markkinointitoimenpiteitimme.
Aggressiiviset toimenpiteemme ovat tuottaneet tulosta. Vuoden 2003 lopussa
olimme kasvattaneet matkaviestinnan markkinaosuuttamme Ruotsissa kaikissa
segmenteissa. Kuluttajasegmentissa olimme onnistuneet jopa pysayttamaan kiintean

Toimitusjohtajan katsaus

Olemme tayttaneet lupaukset,
jotka annoimme Telian ja Soneran
yhdistymista koskevassa tarjous-
asiakirjassa.
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Toimitusjohtajan katsaus
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Olemme ryhtyneet aggressiivisiin
markkinointitoimenpiteisiin kahdella
suurimmalla markkina-alueellamme,
Ruotsissa ja Suomessa, ja toimen-
piteet ovat tuottaneet tulosta.

TELIASONERAN VUOSIKERTOMUS 2003

verkon palvelujen negatiivisen kehityksen, joka oli alkanut operaattorin esivalin-
taan liittyvan uudistuksen yhteydessa vuonna 1999. Suomessa olemme vuoden
lopussa saaneet uusia asiakkaita siita huolimatta, etta kesalla toteutunut matka-
puhelinnumeron siirrettavyys on lisannyt kilpailua. On mukava juhlia ennéatyksel-
lista tulosta, mutta vield palkitsevampaa tulevaisuuden kannalta on osoittaa, etta
menestymme markkinoilla.

Tunnusluvut kertovat menestyksestimme. Konserniyhtididen yhteenlaskettu
asiakasmaara kasvoi vuoden aikana 7 prosenttia, 20,5 miljoonasta 22 miljoonaan.
Osakkuusyhtioidemme asiakasmaara nousi 32 prosenttia, 20 miljoonasta lahes 27
miljoonaan.

Viime vuonna TeliaSonera kaynnisti mittavia toimenpiteita kehittyakseen aidoksi
palveluyritykseksi, joka korostaa helppoutta ja palvelua. Tavoitteena oli |oytaa Telia-
Soneralle yhteinen suunta, johon liittyvat vuoden 2010 visio, uusi liiketoiminta-
konsepti, yhteiset arvot ja valitavoitteet yrityksen vision toteuttamiseksi. Yli 700
tyontekijaamme osallistui naita asioita koskeviin seminaareihin ja keskustelutilai-
suuksiin. Lisaksi 3 000 tyontekijaamme osallistui keskusteluun intranetissa. Tulos-
yksikot tyoskentelevat parhaillaan saatujen tulosten toteuttamiseksi kaytannossa.
Tulokset on vastaanotettu erittdin myonteisesti erityisesti jokapaivaiseen tyoskente-
lyyn liittyvien arvojen osalta. Yhteiset arvomme ovat “Tuotan lisdarvoa”, ”Osoitan
arvostusta” ja “Tartun toimeen”.

Ylla mainitut asiat ovat minulle tarkeita. Tuotamme lisdarvoa tavoittelemalla kan-
nattavaa kasvua. Asiat tapahtuvat, kun tartumme toimeen. Arvostus osakkeen-
omistajiamme ja kaikkia tyontekijoitamme kohtaan on téarkeda. Mikaan ei veda
vertoja tyoskentelylle menestyvassa ja kannattavassa yrityksessa.

Tulevaisuudessa pyrimme edelleen saamaan aikaan kannattavaa kasvua nykyi-
sillda markkina-alueillamme. Kilpailu sdilyy kireana erityisesti kotimarkkinoillamme,
ja sopeutamme edelleen kustannusrakennettamme heijastamaan markkinatilan-
netta eri segmenteissa.

Onnistuneen yhdistymisen jalkeen olemme valmiit ottamaan seuraavan askeleen,
jos ja kun siihen avautuu oikea tilaisuus. Tavoitteenamme on saavuttaa enemmisto-
osakkuus kaikissa toiminnoissamme lisadmalla omistusosuuksiamme osakkuus-
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yhtidissamme. Tama koskee yrityksidamme Baltian maissa seka Turkcellia ja MegaFonia.

Vahva rahoitusasemamme ja kokemuksemme onnistuneesta fuusiosta antavat
meille mahdollisuuden katsoa nyt eteenpain ja toimia aktiivisesti Euroopan tele-
alan toimialajarjestelyissa. Tassa suhteessa olen entista vakuuttuneempi siita, etta
rakentamamme TeliaSonera osoittautuu merkittavaksi tekijaksi. Lahtokohtana on

asemamme kasvattaminen tai lujittaminen Pohjoismaiden ja Baltian kotimarkki- , ,
noillamme, jos ja kun oikea tilaisuus tulee.

Tama vuosi tulee olemaan tiukka kiristyvan kilpailutilanteen, kiintean verkon ja Onnistuneen yhdistymisen jilkeen
matkaviestinndn uusien teknologioiden sekd asiakkaiden entistakin suurempien olemme valmiit ottamaan seuraavan

askeleen, jos ja kun siihen avautuu

vaatimusten vuoksi. Matkaviestintaimarkkinoiden hyvan kasvun odotetaan jatku- - L
oikea tilaisuus.

van, kiintean verkon puhelupalveluiden markkinoiden odotetaan pienenevan, ja

Internet-pohjaisten palveluiden markkinoiden odotetaan kasvavan voimakkaasti.
Jatkamiimme markkinointipanostuksiin pohjautuen tavoitteenamme on, etté tuotto-
jemme orgaaninen kasvu kehittyy markkinoiden tahdissa tai niita paremmin.

Minulta kysytaan usein, milloin osakekurssimme saavuttaa vuoden 2000 tason.
Tallaiset vertailut perustuvat kuitenkin historiallisiin osakekursseihin ennen viime
vuosina tapahtunutta markkinoiden korjausliiketta. Edessimme on paljon kiinnos-
tavia liiketoimintamahdollisuuksia, joihin voimme tarttua ottamalla kdyttoon taydet
voimavaramme. Tama on vasta alkua. Nopeaa tietd menestykseen ei ole. Olemme
vakuuttuneita siitd, etta kun teemme aktiivisesti tyota helppouden ja korkeamman
palvelutason saavuttamiseksi, menestymme entistakin paremmin kaikilla markki-
noillamme ja olemme osakkeenomistajille yha suuremmaksi hyodyksi. Me Telia-
Sonerassa haluamme kehittaa yrityksesta maailmanluokan palveluyrityksen, joka
on sitoutunut kannattavaan kasvuun. Tama on keskeinen tavoitteemme, ja se
maaraa TeliaSoneran arvon tulevaisuudessa.

Tukholmassa huhtikuussa 2004

AN 2

Anders Igel
Toimitusjohtaja

TELIASONERAN VUOSIKERTOMUS 2003 9



Syvensimmg
amaka’s«suhte amme



Mielestamme TeliaSoneran asiakkaana olemisen tulee
aina kannattaa - asiakasuskollisuutta synnyttavat to-
dellista lisaarvoa tuottavat palvelut.

Vuoden 2003 aikana panostimme entista enemman
uusien, houkuttelevien tuotteiden markkinoille tuo-
miseen, palvelujen helppokayttoisyyteen ja asiakas-
palvelun parantamiseen. Saimme asiakkailta hienoa
palautetta, ja onnistuimme vahvistamaan asemaamme
useilla tarkeilla markkinoilla.

T -

-




Ruotsi

Teimme toita markkina-asemamme
vahvistamiseksi. Ja onnistuimme.

Aggressiiviset markkinointitoimet ja houkuttelevat uudet tuotteet auttoivat Teliaa vahvistamaan
asemaansa Ruotsin markkinoilla vuonna 2003. Tulos parani merkittavasti, kun toiminnan tehosta-
mista ja kustannusten karsintaa jatkettiin.

Ruotsi

Liikevaihto: B ?f; Sn;g)
Kayttokate-% ennen 41,6 %
kertaluonteisia eria: (36,5)

Liiketulos ennen SEK 11 150 milj.

kertaluonteisia eria: (8 970)
!(éyttbc.)ma.isuus- 7.3 %
investoinnit suhteessa (10,8)
liikevaihtoon: !
P—— - 10712
Henkil luk 3
enkiloston lukumaara a1 261)

Edellinen vuosi suluissa.

Telia onnistui vuoden mittaan lujitta-
maan selvasti asiakasuskollisuutta
kehittamalla houkuttelevia tuotteita,
yksinkertaistamalla palveluja ja
parantamalla asiakaspalvelua.
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TeliaSonera tarjoaa Ruotsissa monipuolisia pal-
veluja yrityksille, kuluttajille ja organisaatioille
seka tukkupalveluja operaattoreille ja palvelun-
tarjoajille. Vahittdaismarkkinoilla toimimme Telia-
ja Halebop-brandeilla, ja tukkutuotteita markki-
noimme Skanova-brandilla. Olemme johtavassa
asemassa kaikilla tuotealueillamme. Puolet koko
TeliaSonera-konsernin liikevaihdosta tulee Ruot-
sin markkinoilta.

Ruotsissa on ldhes 9 miljoonaa asukasta. Ruot-
sin elinkeinoeldmalle on ominaista suuri moni-
kansallisten yritysten lukumaara. Useimpien kehit-
tyneiden lansimaisten talouksien tapaan suuri osa
bruttokansantuotteesta on perdisin palvelusek-
torilta. Ruotsissa palvelusektorin osuus on noin 60
prosenttia. Kotimaisen bruttokansantuotteen ar-
vioidaan kasvaneen 1,3 prosenttia vuonna 2003.

Kilpailu televiestintamarkkinoilla on kehitty-
nytta ja liittymatiheys on suuri: matkaviestin-
nassa 98 prosenttia, kiintedssa verkossa 72 pro-
senttia ja Internet-liittymissa 36 prosenttia, josta
11 prosenttia on laajakaistaliittymia. Operaatto-
rin vaihtaminen on helppoa varsinkin yksityis-
asiakkaille ja pienille yrityksille.

Kiintedn verkon palveluissa on ollut jo pit-
kaan kovia hintapaineita, ja ne ovat lisaanty-
neet viime vuosina huomattavasti mys mat-
kaviestinnassa ja laajakaistaliittymissa.

Telia onnistui vuoden mittaan lujittamaan
selvasti asiakasuskollisuutta kehittamalla hou-
kuttelevia tuotteita, yksinkertaistamalla palveluja
ja parantamalla asiakaspalvelua. Tehostamis-
toimenpiteita jatkettiin edelleen kilpailukyvyn
parantamiseksi.

Uusia houkuttelevia tuotteita
yksityisasiakkaille
Telian asiakkuuden tulisi olla kannattavaa, mista
syysta yksityisasiakkaille tarjottiin vuoden aikana
uusia houkuttelevia palveluja. Vuoden lopussa
lahes miljoona yksityisasiakasta oli liittynyt Telia
Fordel -kanta-asiakasohjelmaan.

Telia Favorit -palvelussa asiakkaat saavat 30
prosenttia normaalia edullisemman minuutti-
hinnan soittaessaan viiteen valitsemaansa ruot-

salaiseen puhelinnumeroon.

Vuoden lopun Vi bjuder -asiakasuskollisuus-
kampanjassa tarjottiin etuja asiakkaille, jotka
ostivat Telialta useamman kuin yhden palvelun.

Aggressiivisia markkinointitoimenpiteita jat-
kettiin vuoden 2004 alussa. Matkaviestinta-
markkinoille tuotiin uusi Mobil 25 -liittym4, jossa
asiakkaat saavat 50 Ruotsin kruunun kuukausi-
maksulla 25 minuuttia ilmaista puheaikaa ja
tekstiviestit huomattavasti normaalia edullisem-
paan hintaan. Kiintedn verkon tarjonnan vah-
vistamiseksi markkinoille tuotiin vuoden 2004
alussa Telia Fritid -liittymd, josta asiakkaat voivat
soittaa iltaisin ja viikonloppuisin ilman minuut-
tiveloitusta 30 kruunun kuukausimaksulla.

Telia Go tuotiin markkinoille vuonna 2003
langattomien Internet-palvelujen kayton yksin-
kertaistamiseksi.

Laajakaistatarjontaa vahvistaakseen Telia toi
markkinoille my6s kaksi uutta laajakaistapalve-
lua, joiden nopeudet ovat 8 ja 10 Mbps.

Telia Kom Igang -palvelu tuotiin markkinoille
auttamaan asiakkaita laajakaistaliittymien asen-
tamisessa. ADSL:n maantieteellistd peittoaluetta
laajennettiin vuoden aikana. ADSL-liittymia
voidaan nyt tarjota 78 prosentille kotitalouksista
ja 86 prosentille yritysasiakkaista Ruotsissa.

Laheisemmit suhteet yritysasiakkaisiin
Yrityssegmenttiin panostettiin menestyksellisesti.

Vahvistaaksemme lasndoloamme paikallisilla
markkinoilla ja paastaksemme lahemmaksi
pienia ja keskisuuria yritysasiakkaita olemme
perustaneet alueellisen myyntiorganisaation ja
jaamme asiakkaat segmentteihin heidédn vies-
tintatarpeidensa mukaan, mika mahdollistaa
paremmin kohdistetun tarjonnan.

Matkaviestinnassa Telia kehitti vuonna 2003
uusia ideoita asiakkaiden auttamiseksi erilaisten
matkaviestintatoimintojen, kuten multimedia-
ja tekstiviestien seka vastaajapalvelun, kayttéon-
otossa. Kayttoonottoavusta tuli suuri menestys,
ja Telia on vahvistanut asemiaan pienten ja
keskisuurten yritysasiakkaiden matkaviestinta-
markkinoilla.



Telialla on vahva asema suuryrityssegmentissa,
johon kuuluu 1 000 suurinta yritysasiakasta ja
organisaatiota Ruotsissa. Kehitimme vuoden
aikana yhteispohjoismaisia dataviestintarat-
kaisuja, joilla voidaan siirtaa datan lisaksi myos
puhetta ja liikkuvaa kuvaa. Lisaksi vahvistimme
IT-hallintapalveluihin liittyvaa osaamistamme.
Vuoden aikana tehtiin useita merkittavia kaup-
poja. Esimerkkind mainittakoon yhdessa IBM:n
kanssa toteutettava Ruotsin postin puhelu- ja
dataviestintdjarjestelmdan modernisointi.

Olemme kehittédneet tehokkaita asiakkuuden-
hoitoratkaisuja suuryritysasiakkaita varten.
Jokaisella suuryrityksellda on oma avainasiakas-
paallikko, jolla on alaisuudessaan kokonaisrat-
kaisuja kehittava asiantuntijaryhma.

Telia tarjoaa operaattoreille ja palveluntarjo-
ajille tukkupalveluja ja -tuotteita, joista nama
yritykset voivat puolestaan kehittaa tarjontaansa
omille asiakkailleen. Vuoden aikana solmittiin
useiden kuntien kanssa sopimuksia laajakaista-
verkkojen rakentamisesta.

Markkinointitoimenpiteet tuottivat
tulosta

Vuoden aikana tehdyt aggressiiviset markki-
nointitoimenpiteet tuottivat tulosta, ja Telia sai

Matkapuhelin-
asiakkaiden maara

Internet-liittyma-
asiakkaiden maara*

tuhatta tuhatta
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2001 2002 2003 2001 2002 2003

useita palkintoja ja tunnustuksia. SKl-asiakas-

tyytyvaisyysmittauksessa yritysasiakkaat aanes-
tivat Telian parhaaksi matkaviestintdoperaatto-
riksi ja Mobil-lehden lukijat valitsivat Telia Go
-palvelun vuoden parhaaksi matkaviestintapal-
veluksi. Lehti arvioi kolmatta vuotta perakkain
Telian GSM-verkon Ruotsin parhaaksi GSM-
verkoksi ja toisena vuonna perakkain Telian
GPRS-verkon parhaaksi GPRS-verkoksi.

Matkaviestinnidn ykkénen
Telialla on laajin verkkoinfrastruktuuri Ruotsissa.

GSM-verkko on korkealaatuinen ja erittdin
luotettava. Verkko kattaa lahes 100 prosenttia
vaestostd ja 75 prosenttia Ruotsista maantie-
teellisesti. Meilla on GSM-verkon ohella my&s
analoginen verkko, jolla on hyva peitto harvaan
asutuilla tunturiseuduilla ja Ruotsin saaristossa.

Vuonna 2003 matkaviestintaasiakkaidemme
maara kasvoi 234 000:lla ja oli 3 838 000. Pal-
veluntarjoajien kautta saatujen asiakkaiden
madara kasvoi 43 000:Ila 131 000:een. Vahvis-
timme johtavaa asemaamme Ruotsin matka-
viestintamarkkinoilla ja arvioimme markkina-
osuudeksemme 52 prosenttia.

Telian paakilpailijoita ovat Tele2 ja Vodafone.
Niiden lisdksi markkinoilla on noin 15 palvelun-

Kiintedn verkon
puhelinasiakkaiden
maara

tuhatta
7 000

6 000
5000
4 000
3000
2000
1000
*) Siséltaa puhelinverkkoyh-

teyksia kayttavat liittymat

2001 2002 2003 ja laajakaistaliittymat.

Ruotsi

tarjoajaa, joista puolet kdyttda Telian verkkoa.
Kilpailu kiristyi vuonna 2003, kun markkinoille
tuli 3G-operaattori 3.

Neljalle operaattorille on myonnetty Ruot-
sissa kolmannen sukupolven UMTS-toimilupa.
Telia rakentaa UMTS-verkkoaan yhteistydssa
Tele2:n kanssa yhteisesti omistetun Svenska
UMTS-ndt AB:n kautta. Varmistaakseen 3G-
palvelujen kapasiteetin pitkalld tahtdimella
Svenska UMTS-nét aikoo ostaa Orangen toimi-
luvan Ruotsissa.

Telia kdynnistad kaupalliset 3G-palvelut arvi-
olta maaliskuussa 2004. Telian UMTS-verkko
kattaa yli 70 prosenttia Ruotsin vdestosta, mika
on korkein prosenttiosuus Euroopassa. Verkon
testaus on alkanut 500 GSM-asiakkaan kanssa.
Kaikille Telian GSM-asiakkaille tullaan tarjoa-
maan paasy UMTS-verkkoon ilman lisdkustan-
nuksia.

Johtava asema kiintedn verkon palveluissa
seka Internet- ja laajakaistaliittymissa

Telian padkilpailijoita kiintean verkon puhelu-
palveluissa ovat Tele2, ACN, Glocalnet, MClI,
Song Networks ja Telenor/Utfors. Olemme
viime vuosina menettaneet asteittain markkina-
osuuksia kiintedn verkon puhelupalvelujen

TELIASONERAN VUOSIKERTOMUS 2003 13

—
Q:
>0
Q:
=}
3
()
=}
=}
(0]
12
7]
Q:




Ruotsi

Telia on johtava matkaviestinta-
palvelujen, kiintean verkon puhelu-
palvelujen sekéa Internet- ja laaja-
kaistapalvelujen tarjoaja.
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markkinoilla, mutta Telia on yhd markkinajoh-
taja. Markkinaosuus kiintean verkon puhelu-
palveluissa liittymat mukaan lukien oli vuoden
lopussa arviolta 70 prosenttia. Hoidamme yli
50 prosenttia kotimaan liikenteesta ja noin 40
prosenttia kansainvalisesta liikenteestd. Uskom-
me, ettd aggressiiviset markkinointitoimen-
piteemme vakiinnuttivat kiintean verkon puhelu-
palvelujen tilanteen vuoden lopussa.

Kiintedn verkon puhelinliittymien maara laski
vuoden aikana 126 000:lla ja oli 5 432 000.
ISDN-liittymien maara aleni 59 000:lla ja oli
824 000. Vuoden 2004 alussa Telialle siirtyi For-
tumin noin 37 000 puhelin- ja Internet-asiakasta.

Kaikilla televiestintamarkkinoiden osa-alueilla
kaydaan taytta kilpailua kiintean verkon puhe-
linliittymia lukuun ottamatta. TeliaSonera teki
vuoden 2003 lopussa Ruotsin posti- ja telehal-
litukselle (PTS) esityksen Ruotsin kiintean verkon
puhelinliittymien markkinoiden avaamisesta
kilpailulle. Kiintedn verkon puheluliikennetta
myydaan jo nyt kilpailluilla markkinoilla.

Telia on markkinajohtaja seka puhelinverk-
koyhteyksia kayttavissa Internet-liittymissa etta
laajakaistaliittymissa. Markkinaosuutemme on
arviolta 44 prosenttia. Laajakaista-asiakkaiden
maara kasvoi vuoden aikana 78 000:lla ja oli
399 000. Internet-asiakkaiden kokonaismaara
on nyt 1 222 000. Teleoperaattoreiden liséksi
kilpailijoinamme on myds laajakaistayhteyksiin
erikoistuneita yrityksia, jotka toimivat lahinna
suurissa kaupungeissa. Niita ovat esimerkiksi
Bredbandsbolaget ja Bostream.

Dataviestintaa kehitetdan IP-teknologiaan
perustuvilla integroiduilla tietoverkkoratkaisuilla,
jotka lisadvat suosiotaan perinteisiin teknologi-
oihin pohjautuviin palveluihin verrattuna.
Dataviestintamarkkinoita hallitsevat muutamat
suuret operaattorit, kuten Telia, Telenor/Utfors,
Song Networks ja MCI. Markkinoilla on myos
yha enemman tietotekniikkayrityksia, kuten IBM,
TietoEnator ja WM-data. Telian markkinaosuus
oli vuoden lopussa arviolta hieman alle 60 pro-
senttia, mika osoittaa, ettd olemme sdilyttaneet
johtavan asemamme.

Telian verkon lisaksi Ruotsissa on viisi muuta
kotimaista kiinteda verkkoa seka alueverkkoja,
jotka ovat lahinna energiayhtiéiden ja kuntien
omistuksessa. Telialla on kaikkein laajimmat ja
edistyksellisimmat verkot kiinteille puhelin-
yhteyksille, dataviestinnalle seka Internet- ja
laajakaistayhteyksille. Yhtio on myds Ruotsin
johtava verkkotukkupalvelujen myyja.

Ruotsin kaikki kotitaloudet ja yritykset sijait-
sevan Telian kiintedn paikallisverkon alueella,
ja voimme tarjota digitaalisia yhteyksid suurim-
malle osalle asiakkaistamme. Telialla on valokui-
tuverkot kaikissa tarkeimmissa kaupungeissa,
ja my0s pitkalle kehittyneet alueelliset verkot
pohjautuvat lahinnd valokuitutekniikkaan.
Kaikilla Ruotsin kunnilla on mahdollisuus kayt-
taa valokuituyhteyksia.

Kattavat jakelukanavat

Telialla on kattavat jakelukanavat: oma asiakas-
palvelu, 75 véhittaismyymalda, kasvava netti-
myynti ja laaja jalleenmyyjaverkosto elektroniikka-
myymalaketjuista erikoisliikkeisiin.

Vahva tuloskehitys

Uudet valvontamuodot, jatkettu toiminnan
tehostaminen ja siihen liittyva kustannusten
karsinta, Soneraan yhdistymisesta aiheutuneet
synergiat ja vuoden 2002 tehostamistoimen-
piteiden kokonaisvaikutus johtivat tuloksen
vahvaan paranemiseen vuonna 2003.

Telialla on jatkossakin vahva asema Ruotsin
markkinoilla. Vuonna 2004 jatketaan toimen-
piteitd kustannusten sopeuttamiseksi heijas-
tamaan markkinatilannetta eri segmenteissa.
Uskomme, ettd palvelu, helppous ja laatu
parantavat kilpailukykyamme kilpailun ja hinta-
paineiden kiristyessa. Jatkamme Telian kehitta-
mista aidoksi palveluyritykseksi, jolla on Ruotsin
paras asiakaspalvelu- ja vahittaismyyntiketju.



Suomi

Sailytimme kannattavuutemme
kiristyvasta kilpailusta huolimatta.

Suomessa Sonera onnistui pitamaan tuloksensa hyvana matkapuhelinnumeron siirrettavyyden

kayttoonotosta huolimatta. Laajakaistaliittymien vahva kasvu ja lisaantynyt matkaviestinta-

palvelujen kaytto vaikuttivat positiivisesti lilkevaihtoon ja tulokseen.

TeliaSoneralla on Suomessa laaja tuotevalikoima
Sonera-brandin alla.

Sonera on johtava palveluntarjoaja Suomen
televiestintamarkkinoilla. Sonera on matka-
viestintd- ja laajakaistapalvelujen seka yritysten
datapalvelujen johtava tarjoaja ja yksi kiintean
verkon puhelupalvelujen kolmesta suurimmasta
operaattorista. Paakilpailijoita ovat Elisa Com-
munications ja Finnet-ryhma, ja lisaksi markki-
noilla toimii joukko pienempia operaattoreita
ja IT-palveluntarjoajia.

Suomessa on edistykselliset televiestinta-
markkinat. Liittymatiheys on korkea ja televies-
tintapalveluja kaytetaan aktiivisesti. Liittyma-
tiheys on matkaviestinndssa noin 90 prosenttia,
kiintedn verkon puhelupalvelujen kuluttajaseg-
mentissa 64 prosenttia, kuluttajien Internet-
liittymissa 47 prosenttia ja kuluttajien laajakaista-
yhteyksissa 8 prosenttia. Suomen matkaviestin-
tamarkkinoille on ominaista prepaid-liittymien
suhteellisen pieni osuus ja se, ettd perati 35
prosenttia kotitalouksista kayttaa vain matka-
viestintaa.

Suomessa on hyvin kehittynyt elinkeino-
eldma, joka perustuu maan perinteisiin teolli-
suudenaloihin eli metsa-, kone- ja metalliteolli-
suuteen. Nopeasti kasvaneet kotimaiset televies-
tinta- ja elektroniikka-alat ovat kuitenkin
tulleet viime vuosikymmenen aikana entista
tarkeammiksi ja tyollistavat nyt yha suurem-
man osan maan 5 miljoonasta asukkaasta.
Bruttokansantuotteen arvioidaan kasvaneen
1,9 prosenttia vuonna 2003.

Hankkeita asiakkaan eduksi
Sonera keskittyi vuoden aikana parantamaan
asiakaspalvelua ja kehittdmaan tarjontaansa.
Yhtion asema kiintedn verkon toiminnoissa
vahvistui entisestdan paikallisoperaattori Aurian
oston myo6td. EDGE-tekniikan toteuttaminen
GSM-verkossa kaynnistettiin, jotta yhtic pystyy
tarjoamaan nopeita matkaviestinnan datapal-
veluja mahdollisimman pian.
Yhteispohjoismaisia palveluja kehitettiin
kilpailukyvyn parantamiseksi etenkin suuryritys-

asiakkaiden segmentissa. Yhteistyota kumppa-
neiden kanssa lujitettiin, minka tarkoituksena on
parantaa kykya tarjota [T-hallintapalvelut kat-
tavia ratkaisuja. Vuoden aikana solmittiin sopi-
muksia useiden tarkeiden asiakkaiden kanssa,
joista mainittakoon Stora Enso, Metso, Tieto-
Enator, Kesko, Sponda, Rautaruukki, Lindstrom
ja Sanoma WSOY.

Sonera on aktiivinen kehittdja Internet-
puheluiden alalla. Laajakaista-asiakkaat kulutta-
jasegmentissa voivat jo nyt kayttaa Internetid
puheluviestintdan. Suuryritysasiakkaille lansee-
rattiin vuoden 2003 aikana uudenlainen Inter-
net-puhelupalvelu, joka ei vaadi asiakkailta laite-
investointeja.

Yrityssegmentissa yhtié pyrki osoittamaan,
ettd on edullista kayttda vain yhta televiestinta-
palvelujen tarjoajaa. Pakettiratkaisujen maaraa
nostettiin ja yritysasiakkaiden palvelua paran-
nettiin toteuttamalla alueellinen myyntiorgani-
saatio ja yhden kontaktipisteen periaate palve-
lujen tuomiseksi ladhemmaksi asiakasta.

Kuluttajille otettiin kayttéon yksi puhelin-
numero kaikkia tiedusteluja varten. Asiakaspal-
veluhenkil6stéa lisattiin ja henkil6sto sai koulu-
tusta koko tuotevalikoimaa koskevien kysy-
mysten kasittelyssa. Matkapuhelinmarkkinoille
tuotiin helppokayttoisia langattomia Sonera
Colour -nettipalveluja. Yksi palveluista, jaakiekon
SM-liigan tulospalvelu, palkittiin parhaana

Sonera on matkaviestinta- ja laaja-
kaistapalvelujen seka yritysten data-
palvelujen johtava tarjoaja ja yksi
kiintedn verkon puhelupalvelujen
kolmesta suurimmasta operaattorista.

Suomi
Liikevaihto: S8 ?1977;;'5”)
Kéyttokate-% ennen 38,1 %
kertaluonteisia eria: (39,2)
Liiketulos ennen SEK 2 051 milj.
kertaluonteisia eria: (2 056)
!(éiyttéo.mapsuus- 13,3 %
investoinnit suhteessa 12,3)
liikevaihtoon: !
R o 6 661

Henkil luki :

enkiloston lukumaara (6 235)

Edellinen vuosi suluissa.

TELIASONERAN VUOSIKERTOMUS 2003 15

—
Q:
>0
Q:
=}
3
()
=}
=}
(0]
12
7]
Q:




Suomi

16

TELIASONERAN VUOSIKERTOMUS 2003

matkapuhelinpalveluna Suomen suurimmassa
digitaalimediakilpailussa. Olemassa olevien
laajakaistaisten Internet-yhteyksien siirtono-
peuksia nostettiin, mutta hinnat sailyivat ennal-
laan tai joissain tapauksissa laskivat. Nuorille
asiakkaille lanseerattiin zeroforty-liittymad, jonka
kuukausimaksu sisaltaa 1 000 tekstiviestia ja
tasahintaiset kotimaan puhelut.

Numeron siirrettavyys

vilkastutti toimintaa

Maanlaajuinen ja korkealaatuinen GSM-verkko,
laaja matkaviestintdpalvelujen valikoima ja
nakyva rooli palvelujen kehittdmisessa ovat
tuoneet Soneralle johtavan aseman Suomen
matkaviestintamarkkinoilla. Soneran GSM-
verkko kattaa 99 prosenttia maan vdestosta ja
97 prosenttia maantieteellisestd alueesta. Matka-
viestinnan osuus Soneran liikevaihdosta on yli
60 prosenttia.

Suomessa oli 13 matkaviestintapalvelujen tar-
joajaa vuonna 2003. Sonera, Radiolinja (Elisa)
ja DNA (Finnet) ovat niistd suurimpia, ja niilla
on oma verkko, kun taas muut ovat palvelun-
tarjoajia. Nelja palveluntarjoajaa, mukaan luet-
tuna suurin eli Saunalahti, ostavat kapasiteettia
Soneran verkosta. Soneralla, Radiolinjalla ja DNA:Ila
on kolmannen sukupolven UMTS-toimilupa.

Matkapuhelin-
asiakkaiden maara

Internet-liittyma-
asiakkaiden maara*

tuhatta tuhatta
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Numeron siirrettdvyyden toteutuminen 25.7.
sai aikaan vilkasta toimintaa markkinoilla. Ope-
raattorit tarjosivat asiakkaille monenlaisia etuja,
kuten ilmaista puheaikaa ja kylkidisia. Vuoden
aikana noin 313 000 Suomen 4,5 miljoonasta
matkaviestintaasiakkaasta vaihtoi operaattoria.

Soneran matkapuhelinliittymien maara laski
vuoden 2003 aikana 62 000:lla ja oli 2 428 000.
Laskua tapahtui lahinna kuluttajasegmentissa,
ja Soneran markkinaosuuden arvioidaan ole-
van yli 50 prosenttia. Toisaalta palveluntarjoa-
jien kautta saatujen liittymien maara kasvoi
142 000:lla 177 000:een. Soneran palvelun-
tarjoajien markkina-asema vahvistui vuonna
2003.

Sonera toi kilpailukykyaan kohentaakseen
1.10. markkinoille Sonera One -liittyman, jossa
kotimaan puhelut ja tekstiviestit ovat tasahin-
taisia. Nopeiden matkaviestinnan datapalvelu-
jen tarjoamisen nopeuttamiseksi yhtio paatti
ottaa EDGE-tekniikan kdyttéon Suomen GSM-
verkossa aluksi padkaupunkiseudulla. EDGE nos-
taa siirtonopeuden jopa kaksin- tai kolminker-
taiseksi nykyisiin nopeisiin langattomiin data-
palveluihin (GPRS) verrattuna. UMTS-verkon
kehittdminen ja testaaminen jatkuvat. Verkko
otetaan kaupalliseen kayttoon heti kun tekniik-
ka on riittavan kehittynytta.

Kiintean verkon
puhelinasiakkaiden
maara

tuhatta
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*) Sisaltda puhelinverkkoyh-
teyksia kayttavat liittymat

2001 2002 2003 ja laajakaistaliittymat.



Asema vahvistui kiintedn verkon
palveluissa

Kiintean verkon palvelujen paikalliset markki-
nat ovat erittdin pirstoutuneet. Soneran liséksi
noin 50 operaattoria tarjoaa paikallisia puhelu-
palveluja oman maantieteellisen alueensa pai-
kallisverkossa. Suurin osa ndistd operaattoreista
kuuluu Finnetiin tai Elisaan. Noin 10 operaat-
toria tarjoaa kotimaan- ja ulkomaanpuhelupal-
veluja. Naistd kolmella suurimmalla eli Soneralla,
Finnetilla ja Elisalla on oma kotimainen siirto-
verkko.

Soneran paikallisverkot keskittyivat aiemmin
padasiassa Pohjois- ja Itd-Suomeen. Vuoden
alussa paikallisverkot kattoivat maantieteelli-
sesti 74 prosenttia Suomesta, mutta vain 26
prosenttia vdestosta. Soneran paikallinen lasna-
olo vahvistui vuoden aikana, kun se osti kiintean
verkon operaattori Aurian, jolla on vahva asema
Lounais-Suomessa. Yritysosto toi Soneralle
126 000 laskennallista uutta tilaajaliittymaa
Suomessa, ja yhtion paikallisverkot kattavat
nyt 31 prosenttia vaestosta.

Soneran strategiana on tarjota taydellista
kiintean verkon palveluvalikoimaa kaikille pai-
kallisverkkojensa alueella asuville asukkaille.
Muilla alueilla Sonera keskittyy lahinna suur-
asiakkaisiin ja tarjoaa niille palveluja, joissa
yhti6lla on kilpailuetua. Tama tarkoittaa, ettd
Sonera tarjoaa kilpailijoiden alueella suur-
yritysasiakkaille ja suurimmalle osalle yritys-
asiakkaista taydellista kiintedn verkon palvelu-
valikoimaa sekd kaikille yksityisasiakkaille
kaukopuhelu- ja ulkomaanpuhelupalveluja ja
puhelinyhteyksiin perustuvia Internet-liittymia.
Paikallispuhelupalveluja tarjotaan vain alueilla,
joilla Soneralla on oma paikallisverkko. Laaja-
kaistaliittymia tarjotaan vain tietyilla alueilla,
kuten padkaupunkiseudulla.

Kiintedn verkon liittymien maard laskee
Suomessa niin kuin monissa muissakin maissa
asiakkaiden siirtyessa matkaviestintdan. Aurian
osto lisdsi kuitenkin Soneran kiinteiden puhelin-
liittymien maaraa, ja yhtion markkinaosuuden
arvioidaan nousseen 32 prosenttiin vuonna

2003. Kotimaan kaukopuheluissa ja ulkomaan-

puheluissa markkinaosuudet pysyivat ennallaan
eli noin 38 ja 50 prosentissa. Sonera on myds
tarkea puhelinliikenne- ja verkkokapasiteetin
tarjoaja Suomen tukkumarkkinoilla arviolta 25
prosentin markkinaosuudellaan.

Soneralla on johtava asema Internet-liitty-
mien markkinoilla. Laajakaista-asiakkaiden
maara kasvoi vuoden aikana 68 000:lla
150 000:een, ja markkinaosuuden arvioidaan
kohonneen 31 prosenttiin.

Kattavat jakelukanavat

Soneran palvelujen jakelukanavina toimii sen
oman myyntihenkiléston ja asiakaspalvelun
lisaksi elektroniikkaan ja televiestintaan erikois-
tuneita ulkopuolisia jalleenmyyjia. Ulkopuolisilla
jalleenmyyijillda on yli T 000 myyntipistetta eri
puolilla Suomea. Sonera omistaa osuuksia jois-
takin ndisté ketjuista. Tiettyjen palvelujen jakelu
toteutetaan yhteistyossd tietotekniikkayhtioi-
den ja jarjestelmaintegraattoreiden kanssa.

Kannattavuus sailyi kiristyvasta
kilpailusta huolimatta

Sonera teki vuosina 2001 ja 2002 mittavia
tehostamistoimenpiteitd, jotka paransivat kus-
tannustehokkuutta oleellisesti. Toiminnan tehos-
tamista jatkettiin my6s vuonna 2003. Sonera
onnistui pitamaan liikketoimintansa tuloksen
hyvéna vuonna 2003 huolimatta kiristyvasta
kilpailutilanteesta ja numeroiden siirrettavyy-
den aiheuttamasta hintojen laskusta. Liikevaihto
kasvoi hieman ja tulos sdilyi lahes vuoden
2002 tasolla.

Tulevaa toimintaa

Matkaviestinnan liittymatiheys alkaa olla Suo-
men televiestintamarkkinoilla maksimissaan,
mutta matkaviestinnan puhelu- ja datapalve-
lujen kaytté kasvaa jatkuvasti. Laajakaistaliit-
tymat ovat vahvassa kasvuvaiheessa. Perinteis-
ten kiintean verkon puhelupalvelujen markkinat
pienenevat hitaasti, mika johtuu lahinna siirty-
misestd matkaviestinta- ja laajakaistapalveluihin.

Suomi

Vuonna 2004 pyritaan edelleen yksinkertaista-
maan ja kehittdmaéan palveluja seka paranta-
maan asiakaspalvelua. Merkittavia panostuksia
tehddan kasvavien yhteispohjoismaisten ja
maailmanlaajuisten palvelujen alueella seka
langattomien datapalvelujen, kiintedan verkon
laajakaistapalvelujen ja IT-hallintapalvelujen
alalla.

Soneran paikallinen lasnéaolo
vahvistui vuoden aikana, kun se
osti kiintean verkon operaattori
Aurian, jolla on vahva asema
Lounais-Suomessa.
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Norja

Ponnistelumme asiakkaiden elaman
helpottamiseksi tuottivat tulosta.

NetComin liikevaihto ja tulos kasvoivat edelleen voimakkaasti vuonna 2003 selvasti

kiristyneesta kilpailusta huolimatta. NetComin sitkeat ponnistelut asiakkaiden elaman

helpottamiseksi selittavat pitkalti yhtion menestysta markkinoilla.

Norja

Liikevaihto: e 0?51 5"31"7])
Kayttokate-% ennen 41,1 %
kertaluonteisia eria: (38,5)
Liiketulos ennen SEK 452 milj.
kertaluonteisia eria: (-42)
!(éyttéc')ma?isuus- 14,2 %
investoinnit suhteessa (19,8)
liikevaihtoon: !
Henkiloston lukumaara: (773242)

Edellinen vuosi suluissa.
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TeliaSonera tarjoaa Norjassa matkaviestinta-
palveluja vuonna 2000 ostamansa NetComin
kautta. Norjassa on noin 4,5 miljoonaa asukasta.
Viennin ja tuonnin osuus on suuri, ja tarkeim-
pia vientituotteita ovat kaasu ja Oljy. Brutto-
kansantuotteen arvioidaan kasvaneen vuonna
2003 noin 0,7 prosenttia.

Kilpailu on matkaviestintamarkkinoilla pitkalle
kehittynyttd, mutta kiintean verkon palveluissa
vahaista.

Liittymatiheys on suuri, matkaviestinnassa 89
ja kiintedssa verkossa noin 73 prosenttia. Matka-
viestintdoperaattoreita, joilla on omat verkot, on
nelja: Telenor, NetCom, Teletopia ja 3. Huomat-
tavimpia palveluntarjoajia ovat Tele2, Chess,
Ventelo ja Sense. NetComin GSM-verkko kattaa
lahes 100 prosenttia vaestosta. Norjassa 3G-
verkon toimiluvan haltijoita ovat Telenor,
NetCom ja 3. 3G-palvelujen markkinoille tuon-
nin ajankohtaa ei ole viela maaritetty.

Hintoja ja palveluja yksinkertaistettiin
NetCom on Norjan toiseksi suurin matkavies-
tintdoperaattori Telenorin jdlkeen. NetCom
pyrkii helpottamaan asiakkaidensa eldmaa esi-
merkiksi selkedn hinnoittelurakenteen avulla.
Norjan sisdisissa puheluissa alettiin jo vuonna
2001 kayttaa yhta minuuttihintaa, joka ei riipu
puhelun vastaanottajan verkko-operaattorista
eikd kellonajasta. Vuonna 2004 otettiin kayt-
toon yksi minuuttihinta kaikille Pohjoismaiden
sisalla soitetuille puheluille.

NetComin vankka pyrkimys helpottaa asiak-
kaiden elamaa selittaa pitkalti yhtion menes-
tysta markkinoilla. Yhti6 sai vuonna 2003 kaksi
Stella-tunnustuspalkintoa. Toinen palkinnoista
tuli menestyksellisestd markkinaosuuksien kas-
vattamisesta ja toinen helppokayttoisten
palvelujen ja selkean markkinointiviestin yhdis-
tamisesta.

NetComin liikevaihto ja tulos jatkoivat vahvaa
kasvuaan vuonna 2003 selvasti kiristyneesta
kilpailusta huolimatta. Yhtion odotetaan paran-
tavan markkina-asemaansa edelleen.

Hintojen laskusta huolimatta asiakaskohtai-

nen liikevaihto kehittyi positiivisesti, koska hin-
tojen alentaminen lisasi mobiilipalvelujen kayt-
toa. Suotuisaan kehitykseen on vaikuttanut
my0ds yritysasiakkaiden ja laskutettavien asiak-
kaiden osuuden kasvu. Matkaviestinnan asiakas-
madra nousi 107 000:lla ja oli 1 195 000. Palve-
luntarjoajien kautta saatujen asiakkaiden maara
sailyi ennallaan ja oli 90 000.

Teksti- ja multimediaviestit

suuri menestys

NetComin asiakkaat kayttavat ahkerasti teksti-
ja multimediaviesteja. Tekstiviestien menestys
johtuu osaltaan houkuttelevista hinnoista,
mutta my6s NetComin arvokkaasta yhteis-
tyOsta sisallontuottajien kanssa.

Haaste kiintedn verkon markkinoille
TeliaSonera odottaa matkaviestinnan kasvun
jatkuvan. NetComin pyrkimyksena on edelleen
lujittaa asemaansa esimerkiksi haastamalla
kiintean verkon liikketoiminnan. NetCom ja TDC
Norway kadynnistivat vuonna 2003 yhteishank-
keen, jossa NetCom keskittyy matkaviestinnan
ratkaisuihin ja TDC kiintedn verkon palveluihin.
NetCom solmi sitd ennen sopimuksen myds
COOP Norgen kanssa tarjoamalla houkuttelevaa
matkaviestintahinnoittelua COOP:n 900 000
jasenelle.

NetCom pyrkii parantamaan markkina-
asemaansa tekemalld yhteistyota Norjan kaik-
kien merkittavien ulkopuolisten jakelukanavien
kanssa.



Onnistunut uudelleen

kilpailukykyisia tuotteita.

jarjestely ja uusia

Tanska

Keskityimme vuoden aikana liiketoimintamme kannattavaksi saamiseen. Kiintean verkon toiminnot

jarjesteltiin menestyksellisesti uudelleen. Lisaksi toimme seka kiintean verkon etta matkaviestinnan

markkinoille uusia, innovatiivisia tuotteita. Kaikki liiketoiminta-alueet kehittyivat merkittavasti

vuonna 2003.

TeliaSonera tarjoaa Tanskassa kiintedn verkon
ja matkaviestinnan palveluja seka kaapeli-tv-ja
laajakaistapalveluja. Kiintean verkon ja matka-
viestinnan palvelut tarjotaan Telia-brandin
alla, kun taas kaapeli-tv- ja laajakaistapalveluja
tarjoaa Telia Stofa.

Tanskassa on 5,4 miljoonaa asukasta. Vienti-
sektoria hallitsevat teollisuus- ja maataloustuot-
teet seka energia, 6ljy ja kaasu. Bruttokansan-
tuotteen arvioidaan kasvaneen vuonna 2003
noin 1,6 prosenttia. Liittymatiheys on korkea
— kiintedssa verkossa noin 85 prosenttia ja
matkaviestinndssa 89 prosenttia. Laajakaista-
liittymien tiheys, joka on arviolta 12 prosenttia,
on Euroopan korkeimpia.

Matkaviestinnan asiakasmaééra kasvoi

ja kannattavuus parani

Kilpailu matkaviestintamarkkinoilla on kireaa.
Telia, TDC, Sonofon, Orange ja 3 tarjoavat
omaan verkkoonsa perustuvia matkaviestinta-
palveluja, ja lisaksi markkinoilla toimii joukko
palveluntarjoajia, joista mainittakoon Debitel
ja Telmore.

Kireasta kilpailusta ja hintapaineiden kas-
vusta huolimatta Telia onnistui kasvattamaan
matkaviestinnan asiakasmaaraansa ja kohenta-
maan kannattavuuttaan. Matkaviestintaasiak-
kaiden maara kasvoi 59 000:lla 525 000:een.
Markkinaosuus on arviolta noin 10 prosenttia.
Houkuttelevan hintaisia puhelupalveluja ja
ilmaisia tekstiviesteja tarjoavan TeliaXpress-
liittymén onnistunut lanseeraus vaikutti mer-
kittavasti menestykseen.

Telian GSM-verkot kattavat noin 98 prosent-
tia vdestostd, ja meilld on 3G-toimilupa, niin
kuin kolmella muullakin operaattorilla. Kaupal-
lisen toiminnan aloituksesta ei ole viela tehty
paatosta.

Kiintean verkon toimintojen
uudelleenjarjestely onnistui
Kohentaaksemme kiintedn verkon toiminto-
jemme kannattavuutta jarjestelimme toimin-
tojamme uudelleen ja keskitimme niita. Kulut-

tajille ja yritysasiakkaille tarjotaan nykyaan kiin-
tedn verkon puhelinliittymid, esivalintaliittymia
ja Internet-liittymia. Tarjoamme yritysasiak-
kaille my®0s rajallisen valikoiman datapalveluja,
mukaan lukien IP-VPN.

Koska Tanskassa on maanlaajuinen runko-
verkko, tarjoamme verkkopalveluja my6s tukku-
myyntimarkkinoilla operaattoreille ja palvelun-
tarjoajille.

Telia oli Tanskan ensimmainen operaattori,
joka otti kdyttéon kiintedn hinnan kiintedn
verkon palveluille. Telia Fritid -liittymalla asiak-
kaat voivat soittaa kiinteddn hintaan arkipai-
visin iltakuudesta aamukahdeksaan seka viikon-
loppuisin. Toimme vastaavan palvelun myos
yritysasiakasmarkkinoille.

Kannattavuus parani tuntuvasti. Meilld oli
vuoden lopussa noin 172 000 kiintedn verkon
asiakasta. Telia on loppukdyttajien kiintedn
verkon puhelupalveluiden kolmanneksi suurin
ja tukkutuotteiden toiseksi suurin tarjoaja.

Toiseksi suurin laajakaistayhteyksien
tarjoaja

Telia Stofa on Tanskan toiseksi suurin kaapeli-
tv-operaattori. Silla on 195 000 kaapeli-tv-asia-
kasta ja noin 12 prosentin markkinaosuus. Yhtio
tarjoaa my®os laajakaistaliittymia.

Matkapuhelin-
asiakkaiden maara

Internet-liittyma-
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tuhatta tuhatta
600 150
500 125
400 100
300 75
200 50
100 25
0

2001 2002 2003 2002 2003

Tanska

Liikevaihto: B 2228 ;;'2)
Kéyttokate-% ennen 2,1 %
kertaluonteisia eria: (-47,0)
Liiketulos ennen SEK =561 milj.
kertaluonteisia eria: (-2 234)
::1?::3)?2:?:5;;%5521 1.9%
34,2
liikevaihtoon: (342
P - 1030

Henkil luk :
enkiloston lukumaara (1 105)

Edellinen vuosi suluissa.

Telia Stofa tarjoaa Tanskan ensimmaisena
Internet-palveluntarjoajana sahkopostin skan-
nauspalvelua, joka pitaa virukset ja ei-toivotut
mainokset eli roskapostin poissa asiakkaiden
postilaatikoista. Laajakaista-asiakkaiden maara
kasvoi 23 000:lla 104 000:een vuonna 2003.
Telia Stofa on toiseksi suurin laajakaista-
palveluja tarjoava yritys, ja sen markkinaosuus
on arviolta 17 prosenttia.

Kiintedn verkon
puhelinasiakkaiden
maara
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Baltian maat

Matkaviestinta kasvoi voimakkaasti ja
kiintean verkon toimintoja tehostettiin.

Baltian maissa TeliaSonera tarjoaa tdyden valikoiman televiestintdpalveluja yhtididen kautta, joista

se omistaa enemmisto- tai vahemmistoosuuksia. Vuoden 2003 aikana vahvistimme asemaamme

matkaviestinndssa. Aloitimme my®os kiintean verkon toimintojen uudelleensuuntauksen.

Baltian maat

Liikevaihto: SESE 8?6] 0”;'2)
Kayttokate-% ennen 48,4 %
kertaluonteisia eria: (49,8)
Tuotot SEK 379 milj.
osakkuusyhtioista: (358)
Liiketulos ennen SEK 1 164 mil].
kertaluonteisia eria: (1 214)
ﬁif:foﬁrﬁisrﬁ ;;eessa 12,9%
liikevaihtoon: (229
Henkiloston lukumaara: (54679411)

Edellinen vuosi suluissa.

Meilla on toimintaa seka enemmisto-
etta vahemmistoosuuksien kautta.
Kaikki nama yhtiot ovat markkinoil-
laan johtavassa asemassa niin
matkaviestinnassa kuin kiintean
verkon toiminnoissakin.
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TeliaSonera teki ensimmadisen investointinsa
Baltian maihin vuonna 1991, ja nyt olemme
alueen markkinajohtajia. Meilld on toimintaa
sekd enemmisto- ettd vahemmistoosuuksien
kautta. Kaikki ndma yhtiét ovat markkinoillaan
johtavassa asemassa niin matkaviestinnassa
kuin kiintedn verkon toiminnoissakin.
Jatkoimme vuoden aikana matkaviestinta-
toimintojen kehittdmista ja aloitimme kiintean
verkon toimintojen uudelleensuuntauksen.
Kiintedn verkon puhelupalveluissa on vain rajal-
liset kasvumahdollisuudet, ja kasvu saattaa jopa
tyrehtyd puhelujen siirtyessa entistd enemman
matkaviestintdverkkoon. Tasta syysta perinteis-
ten kiintedn verkon operaattoreiden pitaa pa-
nostaa entistd enemman dataviestintaan,
Internet- ja laajakaistapalvelut mukaan lukien.
Kustannuksia tulee karsia kilpailukyvyn paran-
tamiseksi ja kannattavuuden sailyttamiseksi.

Matkaviestinnin ja laajakaistapalvelujen
kasvu jatkuu

Kiintedn verkon liittymétiheys on alle Euroopan
keskiarvon, mutta matkaviestinnan liittyma-
tiheys on verrattain suuri. Kotimaisen brutto-
kansantuotteen kasvu on Baltian maissa Euroo-
pan korkeimpia, minka odotetaan heijastuvan
televiestintaalan kehitykseen.

Kaikki Baltian maiden televiestintamarkkinat
ovat vapautuneet kilpailulle, ja tulevan kehityk-
sen odotetaan liittyvan paaosin matkaviestinta-
palveluihin, dataviestintaan seka Internet- ja
laajakaistapalveluihin. Matkaviestintaalalle on
ominaista luovuus, ja markkinoille on viime
vuosina tuotu monia alykkaita palveluja.

Synergioita ja mittakaavaetuja haetaan
Yhtena TeliaSoneran Baltian-strategian tarkeana
osana on kasvattaa omistusosuutta Baltian mai-
den yrityksissa synergioiden ja mittakaavaetujen
saavuttamiseksi. TeliaSonera osti vuonna 2003
Motorolan hallussa olleet liettualaisen matka-
puhelinoperaattori Omnitelin osakkeet ja omis-
taa yhtiosta nyt 90 prosenttia.

Baltian maissa toimivat matkapuhelinope-
raattorit tekevat jo talld hetkelld yhteistyota,

joka nakyy mm. verkkovierailuhinnoissa ja
kaikissa kolmessa Baltian maassa kaytettavien
matkaviestintapalvelujen kayton helppoudessa.

Liettua

Liettuan asukasluku on 3,5 miljoonaa, ja se on
Baltian maista suurin. Talouskasvu on vahvaa, ja
bruttokansantuotteen arvioidaan kasvaneen
vuoden 2003 aikana noin 6,8 prosenttia. Kiintean
verkon liittymatiheys on arviolta 25 prosenttia,
matkaviestinnan liittymatiheys noin 62 prosenttia
ja laajakaistan liittymatiheys noin 1 prosentti.

TeliaSonera tarjoaa televiestintdpalveluja
matkapuhelinoperaattori Omnitelin ja kiintedn
verkon operaattori Lietuvos Telekomasin kautta.
Omistusosuutemme Omnitelissa on 90 ja
Lietuvos Telekomasissa 60 prosenttia.

Omnitel on Liettuan parhaiten tunnettu
brandi kaikissa kategorioissa, ja sen markkina-
osuus on arviolta 50 prosenttia. Sen paakilpaili-
joita ovat Bite ja Tele2. Tehokas segmentointi ja
kehittyneet asiakkuudenhallintaohjelmat ovat
auttaneet Omnitelia nostamaan asiakasmaa-
raansd vuoden aikana 202 000:lla 1 052 000
asiakkaaseen. Liikevaihto kasvoi vahvasti ja
tulos parani edelleen.

Omnitel kehitti vuoden aikana entisestaan
laajaa tuotevalikoimaansa. Esimerkkeja uusista
palveluista ovat Business League ja Eurozone.
Business League on tarkoitettu yrityksille ja orga-
nisaatioille, joiden valilla soitetaan saannollisesti
paljon puheluja. Eurozone alentaa verkkovie-
railuhintoja Euroopassa. Liséksi tarjolla on uusia
palveluja, jotka mahdollistavat séhkon, lammi-
tyksen ja vedensaannin etdhallinnan seka koti-
talouslaitteiden etakdyton. Omnitel on tuonut
vuoden aikana markkinoille myds prepaid-liit-
tyman, jossa yhdistyvat matkaviestinnan perus-
palvelut, yksinkertainen hinnoittelu ja vaivaton
lisdaajan lataaminen. Tama palvelu oli markki-
noilla suuri menestys.

Lietuvos Telekomas menetti vuoden aikana
asiakkaita puhelujen siirtyessd enenevassa
maarin matkaviestintaverkkoon. Samalla myds
liittymien asiakaskohtainen kayttd véaheni. Liike-
toimintoja jarjestellddn uudelleen negatiivisen



kehityksen pysdyttamiseksi ja toimintojen

sopeuttamiseksi uuteen markkinatilanteeseen.
Lisaksi puheluhintoja lasketaan. Yhti6lle nimitet-
tiin uusi toimitusjohtaja vuonna 2003. Lietuvos
Telekomas saa tulevaisuudessa kilpailuetua
edistyneesta kiintedsta verkostaan, jonka ansi-
osta silld on erinomaiset mahdollisuudet kehit-
taa Internet- ja dataviestintatoimintaansa.

Yrityksen ADSL-asiakkaiden maara kasvoi
vuoden 2003 aikana 14 000:lla ja oli 25 000.
Kiintedn verkon puhelupalvelujen asiakasmaara
laski 107 000:lla ja oli 829 000. Liikevaihto
laski edelleen ja tulos heikkeni jonkin verran,
mutta kannattavuus on edelleen hyva.

Latvia

TeliaSonera tarjoaa Latviassa matkaviestinta-
palveluja Latvijas Mobilais Telefonsin (LMT)
kautta ja kiintean verkon palveluja Lattelekomin
kautta. Omistusosuutemme LMT:ssd on nyt suo-
raan ja valillisesti 60,3 prosenttia ja Lattele-
komissa 49 prosenttia.

Latviassa on 2,4 miljoonaa asukasta, ja maan
kotimaisen bruttokansantuotteen arvioidaan
kasvaneen vuonna 2003 noin 4,8 prosenttia.
Matkaviestinnan liittymatiheyden arvioidaan
olevan 52 ja kiintedn verkon liittymatiheyden
31 prosenttia. Internet- ja laajakaistapalvelujen
kysynta kasvaa, mutta liittymatiheys on viela
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hyvin alhainen, esimerkiksi laajakaistaliit-
tymien osalta vain 1 prosentin luokkaa.

Sekd LMT etta Lattelekom ovat markkina-
johtajia. LMT:n markkinaosuus on 48 ja Lattele-
komin 99 prosenttia. LMT:n paakilpailijoita ovat
Tele2 ja Zetcom. Lattelekomin kilpailijoita ovat
lahinna pienet Internet-palveluntarjoajat, kaa-
pelitelevisio-operaattorit ja energiayhtiot.

Vuonna 2003 LMT toi markkinoille seka
nopeat langattomat datapalvelut (GPRS) etta
multimediaviestipalvelut (MMS). Matkavies-
tintdasiakkaiden maara kasvoi 87 000:lla ja oli
534 000. Seka liikevaihto ettd tulos paranivat
vuoteen 2002 verrattuna.

Kaupallisten 3G-toimintojen arvioidaan kayn-
nistyvan vuonna 2004.

Lattelekom toteutti vuonna 2003 menes-
tyksellisen kustannussadastoohjelman ja lisasi
panostustaan Internet- ja dataviestintdpalvelu-
jen kehittamiseksi. Lattelekomin ADSL-asiak-
kaiden maara kasvoi vuoden aikana 9 000:la
19 000:dan, kun taas kiintedn verkon asiakas-
maara vaheni 47 000:1lda 654 000:dan. Liike-
vaihto laski, mutta tulos parani vuoteen 2002
verrattuna.

Viro
TeliaSonera tarjoaa Virossa matkaviestintapal-
veluja EMT:n kautta ja kiintean verkon palvelu-
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Baltian maat

ja Elionin kautta. Nama yritykset omistaa koko-
naan Eesti Telekom, josta TeliaSoneralla on 49
prosentin omistusosuus. Seka EMT etta Elion
ovat markkinajohtajia. EMT ja Elion ovat kilpailu-
kykyaan edelleen parantaakseen koordinoineet
jakelukanavansa ja kehittdneet yhteista palvelu-
tarjontaa.

Virossa on 1,4 miljoonaa asukasta, ja se on
Baltian maista pienin. Kotimainen bruttokansan-
tuote kasvaa nopeasti, vuonna 2003 arviolta
noin 4,8 prosenttia. Matkaviestinnan liittyma-
tiheys on arviolta 77 prosenttia, kiintedn verkon
liittymatiheys 33 prosenttia ja Internet- ja laaja-
kaistaliittymien tiheys 15 prosenttia.

EMT tarjoaa laajan valikoiman matkaviestinta-
palveluja. Matkaviestintapalvelujen kayttd on
Virossa yleista, ja EMT toimii edelldkavijana
uusien innovatiivisten matkaviestintapalvelujen
luomisessa. EMT toi markkinoille esimerkiksi
palveluja, joilla voi maksaa katevasti paikallis-
liikenteen matkaliput, pysakéinnin ja pienia
ostoksia. EMT toi vuoden aikana markkinoille
myds multimediaviestipalvelut (MMS).

EMT:n asiakasméara kasvoi vuoden aikana
50 000:lla ja oli 478 000. Liikevaihto kasvoi ja
tulos parani. Markkinaosuus on arviolta 47 pro-
senttia. Paakilpailijoita ovat Tele2 Eesti ja Radio-
linja Eesti.

EMT:II& on yksi Viron kolmesta 3G-toimilu-
vasta. Kaupallisen kadyton arvioidaan alkavan
vuoden 2005 toisella neljanneksella. Neljas toi-
milupa huutokaupataan vuoden 2004 aikana.

Kiintedn verkon operaattori Eesti Telefon
uudisti vuoden aikana menestyksellisesti profiili-
aan ja muutti nimensa Elioniksi. Yhtion tavoit-
teena on olla Viron paras televiestinta- ja IT-
palvelujen tarjoaja. Elionin markkinaosuudeksi
arvioidaan yli 80 prosenttia. Sen paakilpailijoita
ovat Uninet ja Tele2.

Laajakaistaliittymien tiheys on Virossa arviolta
5-6 prosenttia. Elionin ADSL-asiakkaiden maara
kasvoi 19 000:lla 49 000:een vuonna 2003, kun
taas kiintean verkon asiakasmaara laski 20 000:Ila
ja oli 445 000. Elion kasvatti seka liikevaihtoaan
ettd tulostaan edellisvuoteen verrattuna.
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Euraasia

Matkaviestinnan kasvu jatkui vahvana

Euraasiassa.

TeliaSoneran enemmistéomistuksessa oleva Fintur toimii matkaviestintaoperaattorina markki-

noilla, joilla liittymatiheydet ovat alhaiset, mika mahdollistaa asiakasmaarien suuren kasvun.
Vuonna 2003 Finturin asiakasmaara kasvoi 48 prosenttia. Finturin toiminnot ovat omarahoitteisia.

Euraasia

Omistusosuus: 74 %

Liikevaihto: SEK 2742 mil;.
(847)

Kayttokate-% ennen 54,3 %

kertaluonteisia eria: (54,0)

Liiketulos ennen SEK 889 milj.

kertaluonteisia eria: (-76)

!(éyttﬁo.meysuus- 36,1 %

investoinnit suhteessa

. X (27,6)

liikevaihtoon:

Henkiloston lukumaara: 1(80725;;

Edellinen vuosi suluissa.

KCellin asiakasmaara kasvoi merkit-
tavasti vuonna 2003. Asiakasmaara
oli vuoden lopussa 990 000, mika
merkitsee 61 prosentin kasvua
vuoteen 2002 verrattuna.

Fintur Matkapuhelin-
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Fintur, josta TeliaSonera omistaa suoraan ja
valillisesti 74 prosenttia, toimii Euraasiassa nel-
jalla markkina-alueella: Kazakstanissa, Azerbaid-
Zanissa, Georgiassa ja Moldovassa. Yhtion toinen
omistaja on Turkcell 41,45 prosentin omistus-
osuudella. Kaikissa neljassa maassa on vahainen
televiestinnan liittymatiheys, mika tarjoaa hyvat
kasvumahdollisuudet varsinkin matkaviestintépal-
veluille. Néiden entiseen Neuvostoliittoon kuulu-
neiden maiden kotimainen bruttokansantuote
henked kohden on alhainen, mutta talous kehit-
tyy nopeasti varsinkin Kazakstanissa ja Azerbaid-
Zanissa. Finturin tuloskehitys oli positiivinen
vuonna 2003. Finturilla oli vuoden lopussa 2,4
miljoonaa matkaviestintdasiakasta, mika mer-
kitsee 48 prosentin kasvua vuoteen 2002 ver-
rattuna.

KCell
Kazakstan on Finturin suurin markkina-alue,
jonka osuus Finturin vuoden 2003 liikevaihdosta
oli 49 prosenttia. Fintur omistaa 51 prosenttia
maan johtavasta matkaviestintdoperaattorista
KCellistd, jolla on yli 70 prosentin markkinaosuus.
Kazakstanissa on kolme matkaviestintdoperaatto-
ria. KCellilld on kattavin verkko ja vahva brandi-
imago. KCell oli vuonna 2003 ensimmainen ope-
raattori, joka toi nopeat langattomat datapalvelut
(GPRS) ja multimediaviestipalvelut (MMS) Kazak-
stanin markkinoille. Asiakasmaara oli vuoden
lopussa 990 000, mika merkitsee 61 prosentin
kasvua vuoteen 2002 verrattuna.
Kazakstanissa on ldhes 15 miljoonaa asukasta,
ja se on pinta-alaltaan kuusi kertaa Ruotsin
kokoinen. Kazakstan on merkittava 6ljynvieja-
maa, ja kotimainen bruttokansantuote henkea
kohden on suurin Finturin markkinoista.

Azercell
Fintur omistaa 51,3 prosenttia Azercellista, joka on
toinen AzerbaidZzanin kahdesta matkaviestinta-
operaattorista. Azercell on johtava operaattori,
ja sen markkinaosuus on noin 86 prosenttia.
Asiakasmaara oli vuoden lopussa 912 000, mika
merkitsee 36 prosentin kasvua vuodesta 2002.
Kahdeksan miljoonan asukkaan Azerbaidza-

nissa on runsaasti 6ljyd, ja matkaviestinnan liitty-
matiheys (13 prosenttia) on yksi entisen Neu-
vostoliiton tasavaltojen korkeimmista. Azercellilla
on vankka asema yritysmarkkinoilla, ja se on
kehittanyt monenlaisia datapalveluja erityisesti
oljy- ja kaasuteollisuudelle, jotka edesauttavat
yhtiota kehittamaan yha edistyksellisempia
palveluja. Yksi merkittava kilpailuetu on verkon
hyva peitto, jonka ansiosta Azercell pystyy tar-
joamaan palvelujaan 95 prosentille Azerbaidza-
nin véestdstd. MMS- ja GPRS-palvelut tuodaan
markkinoille vuonna 2004.

Geocell
Fintur toimii Georgiassa matkaviestintdoperaat-
tori Geocellin kautta ja omistaa siita 83,2 pro-
senttia. Nykyaan Geocell on markkinoiden toi-
seksi suurin operaattori Magticomin jalkeen.
Yhtion tavoitteena on saavuttaa Georgiassa matka-
viestinnan markkinajohtajuus, jonka se menetti
vuonna 2000. Vuoden aikana Geocell kasvatti
asiakasmadraansa 55 prosentilla 307 000:een.
Markkinaosuus kasvoi 40:std 44 prosenttiin.
Georgiassa on 4,9 miljoonaa asukasta. Maa-
talous muodostaa suuren osan Georgian kan-
santaloudesta, mutta maassa on myds oljy- ja
kaasuteollisuutta. Oljy- ja kaasuteollisuudessa
kaytetdaan huomattavan paljon matkaviestinta-
palveluja.

Moldcell
Fintur kasvatti vuonna 2003 omistusosuutensa
matkaviestintdoperaattori Moldcellissa 77:sta
100 prosenttiin. Moldcell aloitti toimintansa
markkinoilla vuonna 2000 ja loi nopeasti vahvan
brandin ja sai 50 prosentin markkinaosuuden
Moldovassa. Toinen operaattoreista on Voxtel.
Moldovassa on 3,5 miljoonaa asukasta (ilman
Transnistriaa), ja Georgian tapaan maatalous
muodostaa merkittavan osan kansantaloudesta.
Maa on kdéyhd, mutta talous kasvaa verrattain
nopeasti. Moldcellillda on erittdin hyva maine
etenkin nuorten keskuudessa. Asiakasmaara
kasvoi vuoden 2003 aikana 33 prosenttia ja oli
176 000. Yhti6 aikoo tuoda GPRS- ja MMS-
palvelut markkinoille vuonna 2004.



Venajan

Venaja

talouden nopea kasvu paransi

edelleen matkaviestinnan liikevaihtoa.

MegaFonin liikevaihto ja tulos kasvoivat voimakkaasti vuonna 2003. Yhtion asiakasmaara

kaksinkertaistui ja oli 6,2 miljoonaa, ja sen markkinaosuus kasvoi 17,5 prosenttiin.

MegaFon

TeliaSonera omistaa suoraan ja vilillisesti 43,8
prosenttia MegaFonista, joka on Vendjan kol-
manneksi suurin matkaviestintdoperaattori.
Vendjan matkaviestintamarkkinat kasvavat
edelleen nopeasti. Matkaviestintaasiakkaiden
maara Venajalla vuonna 2003 kasvoi 18 miljoo-
nalla eli kaksinkertaistui noin 36 miljoonaan.

Liittymatiheys kasvoi vuoden aikana koko
maassa noin 13 prosenttiyksikkoa ja oli vuoden
lopussa noin 25 prosenttia. Liittymatiheys on
korkein suurissa kaupungeissa. Esimerkiksi Mos-
kovassa liittymatiheys kasvoi 43 prosentista 68
prosenttiin ja Pietarissa 30 prosentista 56 pro-
senttiin. Merkittavan kasvun alueita ovat esimer-
kiksi Kaukasus ja Volgan alue. Vuonna 2004
nopean kasvun arvioidaan alkavan Siperiassa
ja Kaukoidassa.

Koko televiestintdala hyotyy Vendjan talou-
den nopeasta kasvusta. Bruttokansantuotteen
arvioidaan kasvaneen 7,5 prosenttia vuonna
2003, ja henkilokohtaiset kaytettavissa olevat
tulot ovat nousussa. Inflaatio on hidastunut
viime vuosina, mutta on edelleen korkea eli
noin 14 prosenttia.

MegaFon on koko Vendjalla toimiva operaat-
tori, joka on keskittynyt Idhinna Pietarin alueelle,
Moskovaan, Kaukasukselle, Volgan alueelle ja
Uralille. Vahvin asema yhti6lla on Vendjan luo-
teisosassa, missa sen markkinaosuus on yli 50
prosenttia. MegaFon aloitti vuoden 2003
lopussa toimintansa menestyksellisesti Siperi-
assa, ja silla oli vuoden 2003 paattyessa kau-
pallista toimintaa kaikilla suuralueilla Kauko-
itdad lukuun ottamatta.

MegaFonin strategiana on sailyttaa johtava
markkina-asemansa luoteisalueella, vahvistaa
asemiaan Moskovassa ja Pohjois-Kaukasuksella
seka laajentaa toimintaansa ja kasvattaa markki-
naosuuksiaan muilla alueilla. MegaFonin maan-
laajuiset GSM-toimiluvat, jotka kattavat kaikki
Vendjan 89 aluetta, ovat kilpailuetu ja tuovat
koko 145-miljoonaisen védeston MegaFonin
ulottuville.

Tarkeimpia kilpailijoita ovat MTS ja Vimpel-
com, jotka nekin toimivat koko Vendjalla. MTS:n

suurin ulkomainen omistaja on Deutsche Tele-
kom ja Vimpelcomin Telenor. MegaFon lujitti
vuonna 2003 asemaansa kasvattamalla asiakas-
maaraansa yli 3,1 miljoonalla noin 6,2 miljoo-
naan. Tama tarkoittaa, ettd MegaFon kasvatti
markkinaosuuttaan noin 1,5 prosenttiyksikolla
17,5 prosenttiin. Markkinaosuus kasvoi esimer-
kiksi Moskovassa ja Uralilla.

Yhtion liikevaihto ja tulos kasvoivat vahvasti
vuoden aikana. Toiminnan laajentuminen rahoi-
tettiin menestyksellisesti kassavirralla, laitetoi-
mittajarahoituksella, pankkilainoilla ja ruplamaa-
raiselld joukkovelkakirjalainalla.

MegaFon toi viime vuonna markkinoille
multimediaviestipalvelut ja muita edistyksellisia
palveluja, kuten paikannuspalvelun Moskovassa
ja Pietarissa. Megafon toi vuonna 2003 niilla
alueilla markkinoille myds nopeat langattomat
datapalvelut (GPRS). Lisaa edistyksellisia palve-
luja on luvassa markkinoiden kehittyessa.

Elokuussa 2003 Alfa-Eco Group ilmoitti osta-
neensa 25,1 prosentin osuuden MegaFonista
CT Mobilen kautta. Syksylla IPOC International
Growth Fund Ltd., joka omistaa 6,5 prosenttia
MegaFonista, ilmoitti omaavansa etuosto-
oikeuden Alfa-Eco Groupin ostamiin osakkeisiin
ja nosti kanteen puolustaakseen oikeuttaan
osakkeisiin. TeliaSonera ei ole osallisena tassa
kiistassa, joka ei suoraan vaikuta MegaFonin
liiketoimintaan. MegaFonin listautumista pors-
siin on kuitenkin liian aikaista suunnitella ennen
kuin CT Mobilen hallussa olevien MegaFonin
osakkeiden omistuksesta on sovittu.

TeliaSoneran tavoitteena on saada enem-
mistoosuus MegaFonista kasvattamalla omistus-
osuuttaan yhtissad, jos sopiva tilaisuus tulee
ja jos se on TeliaSoneran osakkeenomistajien
kannalta edullista.

Venija
Kokonaisliikevaihto: SEK'5 900 milj.
(2914)
Omistusosuus: 43,8 %
SEK 709 milj.

lok :

Osuus nettotuloksesta (168)
Liiketulos ennen SEK 509 milj.
kertaluonteisia eria: (-43)

Edellinen vuosi suluissa.

MegaFonin maanlaajuiset GSM-
toimiluvat ovat kilpailuetu ja tuovat
koko 145-miljoonaisen vaeston
MegaFonin ulottuville.

Venija Matkapuhelin-
asiakkaiden maara

tuhatta
7 000

6 000
5000
4 000
3000
2 000

1000

2001 2002 2003
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Turkki

Turkcell on Euroopan suurimpia
matkaviestintaoperaattoreita.

Matkaviestinnin liittymatiheys nousi Turkissa vuoden aikana 35 prosentista 40 prosenttiin.

Turkcell sailytti johtavan asemansa matkaviestintamarkkinoilla seka markkinaosuuksilla etta

uusien asiakkaiden maaralla mitattuna.

Turkki

Liikevaihto: SEK 16 868 milj.
(13 236)"

Omistusosuus: 37,3 %

Osuus nettotuloksesta: SENGOU (r;(')”)

Liiketulos ennen SEK 618 milj."

kertaluonteisia eria: (-333)"

* Lokakuu 2002 - syyskuu 2003
** Lokakuu 2001 - syyskuu 2002

Turkki Matkapuhelin-
asiakkaiden maara

tuhatta

20 000

17 500
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12 500
10 000
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5000

Turkeellin asiakasmadrd 2500
kasvoi 15,7 miljoonasta

19 miljoonaan. 2001 2002 2003
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Turkcell

TeliaSonera toimii Turkissa Turkcellin kautta,
jossa suora ja valillinen omistusosuutemme on
37,3 prosenttia. Toinen suuromistaja on Cuku-
rova Group (41,8 prosenttia), Turkin johtava
teollisuuskonserni.

Turkissa on 71 miljoonaa asukasta. Vdesto-
madra kasvaa nopeasti, ja vdestd on hyvin
nuorta. Talouskasvu on vahvaa, ja bruttokan-
santuotteen arvioidaan kasvaneen 5 prosenttia
vuonna 2003. Aikaisempi poikkeuksellisen
korkea inflaatio on laantunut, ja Turkin liira on
vahvistunut. Matkaviestinnan liittymatiheys
nousi vuoden mittaan noin 35 prosentista 40
prosenttiin. Kiintean puhelinverkon liittyma-
tiheys on ollut viime vuosina verraten vakaa,
hieman alle 30 prosenttia.

Turkcell tunnetaan laadukkaana yrityksend,
ja se on Turkin johtava matkaviestintdoperaat-
tori. Turkcell tarjoaa laajaa palveluvalikoimaa,
johon kuuluvat esimerkiksi nopeat langatto-
mat datapalvelut (GPRS) ja multimediaviesti-
palvelut (MMS). GSM-verkko kattaa kaytan-
nossa kaikki yli 5 000 asukkaan alueet Turkissa.
3G-toimiluvista ei ole tehty Turkissa paatoksia.

Turkin markkinoilla on Turkcellin lisaksi kolme
muuta operaattoria. Kaksi niista, Aria ja Aycell,
kéynnistivat vuoden aikana fuusion.

Turkcellin asiakasmaara on kasvanut erittdin
vahvasti vuoden 1998 jélkeen, jolloin yhti6 sai

Turkcellin GSM-verkko kattaa
kaytannossa kaikki yli 5 000
asukkaan alueet Turkissa.

tdyden GSM-toimiluvan. Turkcellin liikevaihto
ja tulos kehittyivat suotuisasti vuoden 2003
aikana. Vaikka hintapaineet kiristyivat, Turkcell
puolusti menestyksekkaasti johtavaa asemaansa
kanta-asiakasohjelmien ja maaraan perustuvien
alennusten avulla. Yhtion asiakasmaara kasvoi
3,3 miljoonalla ja oli 19 miljoonaa. Turkcell on
siten yksi Euroopan suurimmista matkaviestin-
tdoperaattoreista.

TeliaSonera toimi vuonna 2003 aktiivisesti
asianmukaisen hallintomallin kadyttoonotta-
miseksi Turkcellissa ja puolusti menestyksek-
kaasti etujaan vastustamalla toisen pdaomistajan
nimittdman tilintarkastajan vaatimien ylimaa-
raisten yhtiokokousten koollekutsumista.

TeliaSonera on halukas kasvattamaan omis-
tusosuuttaan Turkcellissa, mikali siihen tulee tilai-
suus ja se on TeliaSoneran osakkeenomistajien
kannalta edullista.



International Carrier

Kansainvaliset verkkokapasiteettitoimin-
not saavuttivat tehostamistavoitteensa.

Vuosi 2003 oli verkkokapasiteettitoiminnassa uudelleenjarjestelyn ja integraation aikaa.
Synergioiden saavuttamiseksi ja kustannusten karsimiseksi Telian ja Soneran verkkokapasiteetti-
toiminnot yhdistettiin. Lisaksi Telian toiminnot jarjesteltiin uudelleen ja niita tehostettiin.

Hyvasta laadustaan ja erinomaisesta palvelus-
taan tunnettu TeliaSonera International Carrier
puolustaa talla hetkelld menestyksellisesti ase-
maansa yhtena Euroopan markkinoiden suu-
rimmista tukkutuotteiden toimittajista.
Yhdistyminen vahvisti asemaamme Pohjois-
maissa, Baltian alueella ja Venédjan Eurooppaan
kuuluvassa osassa, milla alueilla TeliaSonera
International Carrier on kiistaton markkinajoh-
taja. Meilld on vahva asema myds Keski- ja Léansi-
Euroopassa seké Atlantin ylittavissa yhteyksissa.

Edistyksellinen suurikapasiteettinen
verkko
TeliaSonera International Carrier tarjoaa kansain-
valisia IP-, kapasiteetti- ja puhelupalveluja tukku-
tuotteina. Keskitymme kansainvalisia tukkutuot-
teita tarvitseviin suurempiin operaattoreihin,
palveluntarjoajiin ja jarjestelmaintegraattoreihin.
Palvelut perustuvat kansainvaliseen infrastruk-
tuuriimme, Viking-verkkoon. Verkko soveltuu
edistykselliseen laajakaistaviestintdan, ja se tar-
joaa yhteyksida valikoituihin kansainvalisiin
liitantapisteisiin Euroopassa.

Houkutteleva tuotevalikoima

Meilla on houkutteleva tuotevalikoima. Kapasi-
teettipalveluihin kuuluvat SDH-palvelut, aallon-
pituuspalvelut ja Ethernet-palvelut. Kapasiteetti-

palveluja tarjotaan padasiassa Lansi- ja Ita-

Euroopassa seka Atlantin ylittavassa verkossa.

IP-palveluja ovat Global Transit, Euro Connect
ja Content Connect. Olimme ensimmainen
Yhdysvaltain ulkopuolinen maailmanlaajuinen
transit-vapaa IP-palveluntarjoaja, mika tarkoit-
taa, ettd meilla on suorat yhteydet muihin IP-
palveluntarjoajiin.

Puhelupalveluihin siséltyvét premium-, bilateral-
ja trading-palvelut. Tarjpamme suoria kansain-
valisia puhelupalveluja yli sataan kohteeseen,
ja kdymme menestyksellisesti kauppaa kansain-
vélisilla puheluilla. Korkealaatuinen Premium
Voice -tuotteemme tuotiin markkinoille vuonna
2003.

Tehostamistoimet onnistuivat

Telian kansainvaliset verkkokapasiteettitoimin-
not kavivat lapi onnistuneen uudelleenjarjes-
telyn vuonna 2003. Liiketoiminta on nyt keski-
tetty IP-, puhelu- ja kapasiteettipalvelujen
myyntiin  yhtion kokonaan omistaman,
Euroopan halki ja Atlantin yli ulottuvan verkon
kannattavassa osassa.

Kansainvilisten verkkokapasiteettitoimin-
tojen kannattavuus parani oleellisesti vuonna
2003, ja vuoden viimeiselld neljanneksella seka
kassavirta etta liiketulos ennen kertaluonteisia
eria olivat positiiviset. Liikevaihto laski, mika
johtui Aasian-toimintojen, Yhdysvaltain koti-
maisten kapasiteettitoimintojen seka Britannian

International Carrier

Liikevaihto: S 8?62 ;21”)
Kéyttokate-% ennen 2,9
kertaluonteisia eria: (-17,9)
Liiketulos ennen SEK —298 mil].
kertaluonteisia eria: (-1992)
!(ayttdqmglsuus- 49 %
investoinnit suhteessa (16,3)
liikevaihtoon: !

Henkiloston lukumaara: (95154‘(;

Edellinen vuosi suluissa.

ja Saksan kotimaan puhelupalvelujen jalleen-
myyntitoiminnan lopettamisesta.

Kannattavuuden ja liikevaihdon
parantaminen

Epavarmuus jatkui verkkokapasiteettimarkkinoilla
vuonna 2003. Arvioimme nykyisten markkina-
olojen sailyvan myds vuonna 2004 eli maaral-
lisen kasvun jatkuvan hyvana seka hintojen las-
kevan huomattavasti markkinoiden liikakapasi-
teetin vuoksi. TeliaSonera International Carri-
erin tavoitteena on olla ensisijainen kansain-
valisen verkkokapasiteetin tarjoaja Euroopassa
ja toimia kannattavasti Euroopan markkinoilla.

TeliaSonera International Carrier
tarjoaa kansainvalisia IP-, kapasiteetti-
ja puhelupalveluja tukkutuotteina.
Keskitymme kansainvalisia tukku-
tuotteita tarvitseviin suurempiin
operaattoreihin, palveluntarjoajiin
ja jarjestelméintegraattoreihin.
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Tulevaisuudessa TeliaSoneraa odottavat monet haasteet. Kilpailu kiristyy entisest%
Teknologian kehitys kiihtyy. Mutta ennen kaikkea asiakkaamme odottavat meilta iha
enemman. He eivat odota uutta teknologiaa, vaan helppokayttoisia palveluja ja ratkalii%l]a
jotka antavat todellista lisaarvoa.

Tama on merkittava muutos, ja se edellyttdaa paljon meilta kaikilta. Olemme kmtenkln
valmiit toimimaan johtavassa roolissa tassa muutoksessa. Niinpd olemme maarlteieet
TeliaSonera-konsernille uuden vision. Vision, joka maarittaa tapamme katsoa tulevaisuuteen.




Visio, tavoitteet ja strategia

Telian ja Soneran yhdistyessa syntyi vahva kokonaisuus. Hyodyntaaksemme yhdistymisen

tarjoamat edut ja mahdollisuudet olemme valinneet uudelle yhtidlle yhteisen suunnan, johon

liittyvat visio, tavoitetila, liiketoimintakonsepti ja yhteiset arvot. Halusimme arvoillemme

mahdollisimman laajan hyviksynnan yhtion sisalla, ja siksi niiden luomiseen osallistui lahes

4 000 tyontekijaa ja esimiesta konsernin eri yksikoista. Visiomme kertoo, mita haluamme

saavuttaa vuoteen 2010 mennessa.

Asiakkaat
Paivittaisten toiveiden tdyttaminen ja

tehtavien hoitaminen vaivattomammin.

Palvelut
Helppous erottaa meidat muista.

Me itse
Aito palveluyritys, josta sen
tyontekijat voivat olla ylpeita.

Kasvu
Merkittava toimija Euroopan
palvelutoimialalla.
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Vuonna 2010 TeliaSonera on aito palveluyritys. Palvelemme yksil6ita ja perheitd,
yrityksia ja organisaatioita. Meidan ansiostamme asiakkaamme voivat muodostaa
yhteyksia ja viestia ajasta ja paikasta riippumatta. Meidan avullamme he voivat
hyodyntaa jarjestelmia, verkkoja ja palveluja. Turvallisesti, fiksusti ja nopeasti. Tama
on toimintamme perusta.

Uskomme, ettd asiakkaidemme pohjimmainen tarve on, ettd he saavat taytettya
jokapaivdiset toiveensa ja hoidettua tehtavansa mahdollisimman vaivattomasti. Nain
elama ja liiketoiminta muuttuvat helpommiksi, tehokkaammiksi ja nautittavammiksi.

Helppous on tehnyt mahdolliseksi asioiden hoitamisen tavalla, jota ei ennen pi-
detty edes mahdollisena. Viestintdpalvelujen markkinat eivat ole koskaan oikeastaan
olleet kypsia. Mielikuvituksen puute ja monimutkaisuus ovat olleet kehityksemme
esteend. Olemme nyt ymmartdneet, etta markkinamme ovatkin vasta kehittymassa.

TeliaSonera on vienyt helppouden tasolle, jolla se erottautuu. Siita on tullut suurin
kilpailuetumme. Kyse on kaikkien viestintapalveluiden saumattomasta yhteistoimin-
nasta yhtena jarjestelmana — on sitten kyse matkaviestinta- tai Internet-ratkaisuista,
kiintedn verkon ratkaisuista tai muista. Kaikki teknologian osa-alueet on saatava toimi-
maan yhdessa — tama lisad helppoutta ja kdyton yksinkertaisuutta. Palveluitamme
voi kdyttaa vaistomaisesti — se kdy yhta helposti kuin valojen paalle laittaminen, tai
jopa automaattisesti. Teknologia on nakymatonta, mutta se on kuitenkin taustalla,
ja sen hallinta asiakkaidemme puolesta vaatii kaltaisiaimme ammattilaisia.

Helppoudesta on tullut tapamme toimia. Se tuottaa kustannustehokkuutta, jonka
ansiosta voimme tarjota enemman vastinetta rahalle. TeliaSoneran kanssa asiointi ja
yhteisty6 on helppoa. Viestintapalvelumme ovat helppoja |6ytaa, helppoja ymmartaa,
ostaa ja kayttaa, ja niista on helppo nauttia. Olemme ylpeita ja iloisia mahdollistajan
roolistamme — teemme toisille elaman helpommaksi ja sujuvammaksi. Ja se toimii.
Helppoutta kannattaa ostaa. Ja se on saanut aikaan yhtion, josta voimme olla ylpeita.

TeliaSoneran helppous on lisdannyt asiakkaiden ostohalukkuutta ja sisaista tehok-
kuuttamme, ja sita kautta luonut suurempaa kasvua ja kannattavuutta kuin alalla
yleensa. Se on tehnyt meista merkittavan toimijan Euroopan palvelutoimialalla.
Ainutlaatuinen asemamme on seurausta vertaansa vailla olevasta helppoudesta,
jonka asiakkaamme ovat havainneet vertailussa muihin palvelualan yrityksiin.
Helppous tekee kaiken mahdolliseksi.



Visio, tavoitteet ja strategia

Olemme asettaneet tarkistuspisteen kahden vuoden paahan varmistaaksemme, etta

olemme pysyneet kurssissa ja etenemme kohti visiota. Vuonna 2005 haluamme olla

hyvaa vauhtia kehittymadssa aidoksi palveluyritykseksi, jonka tavaramerkkind on

helppous. Tama tarkoittaa sita, etta asiakkaamme, henkilostomme, yhteistyo-

kumppanimme ja omistajamme ovat huomanneet ponnistelumme ja arvostavat

niita. Tavoitetilaa koskevia erityistavoitteita on asetettu neljalle eri alueelle:

Asiakkaat

Asiakkaat nakevat TeliaSoneran palveluyrityksena,
joka tayttaa asiakkaan tarkeimmat tarpeet parhaiten.

Tavoitteenamme on kasvattaa markkinaosuuksiamme.

Palvelut

Asiakkaat nakevat TeliaSoneran palveluyrityksena,
joka tarjoaa ennennakematonta helppoutta.
TeliaSoneraa verrataan teleyritysten lisaksi myos
muihin palveluyrityksiin.

Me itse

Tyontekijamme pitavat itsedan, kollegoitaan, alaisiaan
ja esimiehiaan arvojemme mukaan kayttaytyvina ja
visioomme sitoutuneina.

Kasvu

Kasvumme on vahvaa ja kannattavuutemme huippu-
luokkaa. Kasvua mitataan vertaamalla kasvulukujamme
markkinoiden keskimaaraiseen kasvuun ja kannatta-
vuuttamme telealan keskimaaraiseen kannattavuuteen.
Tavoitteita asetetaan myos uusien palvelujen tuotolle
sekd kustannustehokkuudelle ja prosessien tehokkuu-
delle. Kaikki suunnitellut yhdistymisesta seuranneet
synergiaedut on hyddynnetty.
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Visio, tavoitteet ja strategia

Liiketoiminta

Liiketoiminnan osalta olemme paatta-
neet, etta kulmakivena on lisaarvon tuot-
taminen. Lisdarvon tuottaminen sisaltaa
halumme keskittya asiakkaaseen ja olla
bisneshenkisia. Se tarkoittaa, etta pyrim-
me jatkuvasti helppouteen ja tyosken-
telemme yhdessa lisdarvon luomiseksi

- niin tiimeissa kuin yli rajojen.
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TeliaSonera tarjoaa luotettavia, innovatiivisia ja helppokayttdisia televiestintapal-
veluja puheen, kuvan, datan, informaation seka asiointitapahtumien ja viihteen
siirtoon ja paketoimiseen Pohjoismaissa, Baltiassa, Vendjalla ja valituilla markkinoilla
Euraasiassa.

TeliaSonera tarjoaa my0s tukkumyyntind kansainvalisia verkkokapasiteetti-
palveluja valikoitujen kohteiden valilla Euroopassa ja Atlantin yli.

Markkina-asemastaan riippuen TeliaSonera tarjoaa tayden tai tarkemmin rajatun
valikoiman palveluja.

TeliaSonera palvelee jokaista asiakasta tarjoamalla vastinetta rahalle. Tama on
mahdollista, kun hyédynnamme kokoamme ja muutamme kokonaisvaltaisen
asiakastarpeiden tuntemuksemme teoiksi.

Arvojemme tavoitteena on ohjata tyontekijoita heidan paivittaisessa tyoskentelys-
saan ja paatoksenteossaan siirtyessamme teknologialdhtoisesta toimintatavasta
kohti asiakkaisiin ja heidan tarpeisiinsa pohjautuvaa toimintatapaa. Arvot ovat
logiikan ja intuition yhdistelmd, johon liittyvat aikaisemmat menestystekijét ja
tulevaisuuden haasteiden asettamat vaatimukset. Arvot on jaettu kolmeen ryh-
maan: liikketoiminta, suhteet ja innostus.

Suhteet Innostus

Haluamme osoittaa arvostusta. On tar- Positiivisuudessa, taistelutahdossa ja

kedad, etta yksilona tunnet, ettd sinua mahdollisuuksien luomisessa on kyse
kuunnellaan, ja tiedat, etta panoksesi innostuksesta. Meilld on oltava intoa
tarttua toimeen ja toteuttaa asioita.
Meidan on oltava innovatiivisia ja toimit-

tava edellakavijoina niin kuin olemme

on tarked. Meidan on voitava luottaa
toisiimme. Sitoudumme siihen, mita
lupaamme. Arvostus tarkoittaa myos,
ettd ihmiset saavat kayttoonsa oikeat tehneet tahankin asti.
tyokalut ja resurssit heidan ratkaistavik-

seen annettujen asioiden hoitamiseksi.

Toisin sanoen, kohtelemme toisia niin kuin

haluamme itseamme kohdeltavan - niin

yhtion sisalla kuin sen ulkopuolellakin.



TeliaSoneralla on merkittdava markkina-asema Pohjoismaissa ja Baltiassa seka Euraa-
siassa, Turkissa ja Venajalla. Paatavoitteemme on parantaa entisestaan asemaamme
nailla markkina-alueilla. Vuonna 2004 ja siitda eteenpain matkaviestinnan hyvan
kasvun odotetaan jatkuvan ja Internet-pohjaisten palveluiden odotetaan kasvavan
voimakkaasti ndilla markkinoilla samalla kun kiintedn verkon puhelupalvelujen
markkinoiden odotetaan pienenevan.

TeliaSonera on edelleen sitoutunut kannattavan kasvun etsimiseen nykyisella
toiminta-alueellaan. Toimimme markkinoilla jatkossakin aggressiivisesti, ja odotamme
vuoden 2004 aikana orgaanista kasvua markkinoiden yleisen tason mukaisesti tai
jopa sita paremmin.

Tarkea osa TeliaSoneran strategiaa on pyrkia saamaan osake-enemmisto kaikissa
toiminnoissamme kasvattamalla omistusosuuttamme osakkuusyhtidissa mahdol-
lisuuksien mukaan.

Osake-enemmiston saaminen on tédrkeaa erityisesti Baltian maissa, koska siten
pystymme parhaiten hyddyntamaan synergia- ja mittakaavaetuja niin markkinoi-
den kuin infrastruktuurimmekin suhteen seka kehittdmaan Baltian markkinoita
rinnan pohjoismaisten markkinoiden kanssa.

TeliaSoneran kotimarkkinat kasittdvat Pohjoismaat ja Baltian. Ruotsissa, Suomessa
ja Baltian maissa TeliaSonera tarjoaa tayden valikoiman televiestintapalveluja.
Norjassa ja Tanskassa tarjoamme rajoitetun valikoiman palveluja.

Kotimarkkinoillemme on luonteenomaista kova kilpailu ja suuret liittymatiheydet.
Tavoitteemme on vahvistaa markkina-asemaamme tarjoamalla entista helppo-
kayttoisempia palveluja ja parantamalla asiakaspalveluamme. Kattava tuote- ja
palveluvalikoimamme seka laaja asiakaskuntamme luovat edellytykset tehokkaille
palvelukokonaisuuksille ja lisaantyneelle ristinmyynnille. Vahva paikallinen lasna-
olo mahdollistaa yhteispohjoismaisten viestintdpalvelujen tarjonnan.

Tyydyttaakseen asiakkaiden helppokayttdisten ja tarkoituksenmukaisten palve-
lujen tarpeen TeliaSonera pyrkii uudistamaan palvelutarjonnan kehittelya ottamalla
asiakkaat mukaan palveluiden kehittdmiseen. TeliaSoneran kaikki tuotteet ja palvelut
tulevat olemaan helposti ymmarrettavia, helposti ostettavia ja helppokayttoisia.
Sopeutamme edelleen kustannusrakenteitamme vastaamaan markkinatilannetta
eri segmenteissd, jotta kilpailukykymme paranisi ilman, ettd kannattavuutemme
vaarantuu.

TeliaSoneran vahva rahoitusasema ja kokemus onnistuneesta valtioiden rajat
ylittavasta fuusiosta antavat meille mahdollisuuden katsoa nyt myos eteenpin ja
toimia aktiivisesti Euroopan telealan toimialajarjestelyissa. Lahtokohtana on ase-
mamme kehittdminen tai vahvistaminen Pohjoismaiden ja Baltian kotimarkkinoil-
lamme, jos ja kun oikea tilaisuus avautuu. Mahdollisten yritysostojen tulee kas-
vattaa arvoamme tayttamalla tuottovaatimuksemme ja mahdollistamalla vakaan
rahoitusasemamme sailyttamisen.

Visio, tavoitteet ja strategia
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Vankka perusta turvaa
omistaja-arvon

Hyva hallintotapa on meille TeliaSonerassa
kaiken perusta pyrkiessamme kasvattamaan

sidosryhmiemme luottamusta.

Haluamme, etta omistajat, sijoittajat, asiak-
kaat, tyontekijat ja muut keskeiset tahot voivat
aina luottaa siihen, etta liiketoimintamme on
tasmallista, tarkasti valvottua, lapinakyvaa ja
korkeiden eettisten periaatteiden mukaista.







Vastuunjako, ohjaus ja valvonta

Vastuunjako,

TeliaSonera on ruotsalainen julkinen osakeyhtio,
jota saatelevat Ruotsin osakeyhtiolaki ja yhtion
yhtidjarjestys. Osakeyhtidlain mukaan yhtié-
kokoukset ovat korkein paatoksentekoelin,
jossa omistajat kayttdvat osakeomistukseen
perustuvaa valtaansa. Yhtiokokouksissa yksi
osake vastaa yhta danta. Varsinainen yhtio-
kokous paattaa esimerkiksi yhtion voitonjaosta
sekd hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu-
vapaudesta. Lisaksi yhtiokokous nimittaa halli-
tuksen ja tilintarkastajat ja paattaa hallituksen
ja tilintarkastajien palkkioista. Nama paatokset
tehdaan yksinkertaisella @@antenenemmistolla.

Osakkeenomistajat paattavat varsinaisissa
tai ylimaaraisissa yhtiokokouksissa myos osake-
anneista, optio-ohjelmista, osakkeiden takaisin-
ostoista jne.

Hallitus vastaa yhtion organisaatiosta ja hal-
linnosta, yhtion strategioiden hyvédksyminen
mukaan lukien. Lisdksi hallitus nimittaa toimi-
tusjohtajan.

Toimitusjohtaja vastaa konsernin strategisesta
kehittamisesta ja liiketoiminnan ohjauksesta
seka johtaa ja koordinoi paivittdista toimintaa
hallituksen antamien ohjeiden mukaisesti.

Paatoksentekovaltuudet delegoidaan Telia-
Sonerassa henkilolta henkilolle, ja toimitusjoh-
taja delegoi paatoksentekovaltuuksia alaisilleen.

TeliaSonera pyrkii olemaan “hyva yrityskan-
salainen” toimimalla eettisesti ja vastuuntuntois-
esti seka edistamalld kestavaa kehitystd. Taman
varmistamiseksi konserni noudattaa hallituksen
vahvistamia ohjeita, joista koko organisaation
pitaa olla tietoinen ja joita sen tulee noudattaa.

Osakkeenomistajat
TeliaSoneralla oli 31.12.2003 yhteensa 869 967
osakkeenomistajaa. Suurimpia osakkeenomista-
jia ovat Ruotsin valtio 45,3 prosentin ja Suomen
valtio 19,1 prosentin omistusosuudella. Ruotsin
kuningaskunnan ja Suomen tasavallan valisessa
osakkeenomistajien sopimuksessa osapuolet ovat
sopineet kayttdvansa adnivaltaansa TeliaSoneran
yhtiékokouksissa hallintoa ja valvontajérjestelmia
koskevien parhaiden periaatteiden mukaisesti.
Omistusrakenteesta on lisétietoja sivulla 42.
TeliaSoneran osake noteerataan Tukholman ja
Helsingin porsseissa seka yhdysvaltalaisessa
Nasdag-kaupankayntijarjestelmassa. Sopimuk-
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set, joita TeliaSonera on solminut ndiden pors-
sien kanssa, koskevat lahinna sitd, miten yhtiota
koskevat téarkeat tiedot saatetaan julkisuuteen
siten, ettd kaikki sijoittajat saavat oleelliset tiedot
yhtaldisin ehdoin. TeliaSonera noudattaa myos
kunkin maan rahoitustarkastuslaitoksen asetta-
mia erikoissaantoja.

Tietoja osakekurssin kehityksestd vuonna
2003 on annettu sivulla 42.

Taloudelliset katsaukset ja tietoja
osakkeenomistajille

TeliaSoneralta vaadittavissa taloudellisissa kat-
sauksissa esitettdvien tietojen on oltava tiukko-
jen ammatillisten normien mukaisia ja taydel-
lisia, oikeudenmukaisia, tasmallisia, ajankoh-
taisia ja ymmarrettavia.

TeliaSoneran talouskatsauksia ovat neljannes-
vuosikatsaukset, Ruotsin sdantdjen mukainen
vuosikertomus seka Form 20-F:n mukainen
vuosikertomus, joka tayttda Yhdysvaltain arvo-
paperi- ja porssikomission SEC:n vaatimukset.
Oleellisista paatoksistd ja tapahtumista kerro-
taan lehdistotiedotteissa Ruotsin, Suomen ja
Yhdysvaltain porssiyhtioita koskevien saannds-
ten mukaisesti.

TeliaSonera laatii vuosikertomukset ja nel-
jannesvuosikatsaukset International Financial
Reporting Standards (IFRS/IAS) -periaatteiden
mukaisesti. Vuosikertomuksiin ja neljannes-
vuosikatsauksiin sisdltyvdat konsernin tase,
tuloslaskelma ja kassavirtalaskelma seka liike-
toiminnan kuvaus ja analyysi. Olennaisia tietoja
sisaltavat katsaukset ja lehdistotiedotteet julkais-
taan ruotsiksi, suomeksi ja englanniksi. Luvut
esitetdan Ruotsin kruunuissa ja tietyt avainluvut
myds euroissa.

TeliaSoneran talouskatsaukset ja lehdistotie-
dotteet I0ytyvidt julkaisemisen jalkeen osoit-
teesta www.teliasonera.fi. Tassa palvelussa voi
seurata myos osakkeen porssikurssin kehitysta
sekd katsausten julkaisun yhteydessa jarjestet-
tavia lehdistotilaisuuksia. Internet-sivuilta voi
myo0s tilata lehdistotiedotteita ja taloudellisia
katsauksia sahkdpostitoimituksena.

On erittdin tarkeda pitaa osakkeenomistajat
ajan tasalla TeliaSoneran tuloksesta ja kehityk-
sesta. Samalla on seka taloudelliselta ettd ympa-
ristonsuojelun kannalta tarkeaa pitda painetun

materiaalin tuotanto ja jakelu kohtuullisella
tasolla, varsinkin kun otetaan huomioon osak-
keenomistajien suuri maara. Tasta syysta kaikki
uudet osakkeenomistajat saavat tuoreimman
talouskatsauksen mukana kyselylomakkeen,
jossa tiedustellaan, haluavatko he saada painetut
talouskatsaukset veloituksetta.

TeliaSonera osallistuu osakesaastdjien pai-
kallisyhdistysten kokouksiin kaikkialla Ruotsissa.
On olemassa erillinen osakkeenomistajien yhdis-
tys, joka huolehtii erityisesti TeliaSoneran osak-
keenomistajien eduista. TeliaSoneran edustajat
osallistuvat myos kyseisen yhdistyksen koko-
uksiin. TeliaSonera tukee lisaksi Ruotsin Unga
aktiesparare -yhdistysta. Suomessa osakkeen-
omistajien etujarjestoja, joiden kokouksiin Telia-
Soneran edustajat osallistuvat, ovat esimerkiksi

Porssisaatio.

Sisapiiritietoja koskevat ohjeet
Sisapiiritietoja koskevat lait kieltavat kaymasta
kauppaa osakkeilla tai muilla rahoitusinstrumen-
teilla sellaisen oleellisen tiedon pohjalta, joka ei
ole suuren yleison tiedossa. Ndiden rajoitusten
lisaksi on saantoja yksiloille, jotka ovat pysyvia
sisapiirilaisia eli joilla katsotaan olevan erityisen
hyvét edellytykset saada kayttoonsa yhtiota
koskevia luottamuksellisia tietoja. Saantojen
mukaan pysyvan sisapiirildisen tulee ilmoittaa
Ruotsin rahoitustarkastukselle kirjallisesti yhtion
osakkeet ja muut rahoitusinstrumentit, jotka
ovat hdnen tai hdneen laheisesti liittyvien
luonnollisten ja juridisten henkiléiden omistuk-
sessa. Myos tallaisen omistuksen muutoksista
pitaa ilmoittaa Ruotsin rahoitustarkastukselle.

Seuraavat teliasoneralaiset on merkitty
Ruotsin rahoitustarkastuksessa pysyviksi sisa-
piirildisiksi: hallituksen jasenet, toimitusjohtaja,
varatoimitusjohtaja, talous- ja rahoitusjohtaja,
ulkopuoliset tilintarkastajat, konsernitasoisten
yksikoiden johtajat, tiettyjen paakonttorin kon-
sernitoimintojen johtajat ja tiettyjen tulosyksi-
koiden johtajat.

Sisapiirilaisiksi on merkitty myos joukko paa-
konttorin toimihenkiloita seka tiettyjen tytér-
yhtididen toimitusjohtajat ja lilketoiminnasta
ja taloudesta vastaavat johtajat.
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Yhtiokokous, hallitus,

valiokunnat ja tilintarkastajat

Varsinainen yhtiokokous

TeliaSonera kutsuu yhtickokouksen koolle yhti6-
jarjestyksen ja Ruotsin osakeyhtiolain maaraa-
malla tavalla.

Yhtiokokouskutsu julkaistaan aina ruotsalai-
sissa Svenska Dagbladet, Dagens Nyheter ja
Post- och Inrikes Tidningar -sanomalehdissa seka
lehdistotiedotteessa. Se voidaan julkaista myos
muissa sanomalehdissa, esimerkiksi Suomessa.
Kokouskutsu julkaistaan myds TeliaSoneran
Internet-sivuilla osoitteessa www.teliasonera.fi.
Osakkeenomistajille ei yleensa ldaheteta erillista
yhtidkokouskutsua. Ne osakkeenomistajat, jotka
ovat ilmoittaneet haluavansa saada talouskat-
saukset kotiosoitteeseensa, saavat tiedon yhtio-
kokouksesta vuosikertomuksesta.

Yhtiokokouksessa tehdyt paatokset julkais-
taan lehdistotiedotteessa heti kokouksen paatty-
misen jalkeen.

Yhtiokokous pidetdan Tukholmassa, koska se on
TeliaSoneran kotipaikka. Vuonna 2003 osakkeen-
omistajat saattoivat osallistua yhtiokokoukseen
myd&s Helsingissa videoneuvottelun valityksella.
Kokous pidettiin ruotsiksi ja simultaanitulkattiin
suomeksi ja englanniksi. Helsingissa osallistu-
neilla osakkeenomistajilla oli tismdlleen samat
oikeudet, aanioikeus mukaan lukien, kuin Tuk-
holmassa kokoukseen osallistuneilla osakkeen-
omistaijilla.

Toukokuussa 2003 pidettyyn yhtiokokouk-
seen osallistuneet osakkeenomistajat edustivat
77 prosenttia osakekannasta ja danista.

Nimitysvaliokunta

Yhtiokokous paatti vuonna 2001 perustaa nimi-
tysvaliokunnan, joka toimii osakkeenomistajien
puolesta. Valiokunnan pdaasiallisena tarkoituk-
sena on johtaa hallituksen jasenten nimitys-

Omistajavalvonta

Tilintarkastus-
valiokunta

Palkitsemis-
valiokunta

prosessia, nimittad hallituksen jasenet ja tehda
esitykset hallituksen jésenille suoritettavista
korvauksista. Nimitysvaliokunnan suositukset
julkaistaan ennen varsinaista yhtidkokousta ja
esitelladn itse kokouksessa.

Valiokunnan tulee kiinnittaa erityistd huo-
miota miesten ja naisten vilisen tasa-arvon
edistamiseen. Ylimaaraisessa yhtiokokouksessa,
joka pidettiin 4.11.2002, paatettiin, etta yhtion
nimitysvaliokuntaan kuuluvat hallituksen pu-
heenjohtaja ja varapuheenjohtaja.

Hallitus

TeliaSoneran hallituksessa on yhdeksan sivutoi-
mista jasentd, jotka valitaan yhtiokokouksessa
vuodeksi kerrallaan. Hallitus pitaa naita jasenia
riippumattomina. Hallituksessa on my&s kolme
henkil6ston edustajaa, ja lisaksi yksi henkilos-
ton edustaja osallistuu hallituksen kokouksiin
ilman &anioikeutta. Henkiloston edustajia ei
pideta rijppumattomina, ja he ovat ammatti-
liittojen nimittamia. Toimitusjohtaja ei ole hal-
lituksen jasen.

Hallitus vastaa yhtion organisaatiosta ja hal-
linnosta. Tama sisaltaa strategioiden hyvaksy-
misen ja tdrkeimpien strategisten paatosten
tekemisen. Hallitus nimittaa TeliaSonera AB:n
toimitusjohtajan, joka toimii my&s TeliaSonera-
konsernin johtajana, ja antaa hanelle ohjeita
yhtién johtamista varten.

Hallitus nimittaa jasentensa keskuudesta
puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan. Jokai-
sella hallituksen jasenella on yhta suuri vastuu
yhtiokokoukseen nahden, mutta tyokuorman
jakamiseksi hallitus voi nimittaa jaseniaan valio-
kuntiin, joilla on erityisid vastuualueita. Valio-
kunta perehtyy vastuualueeseensa liittyviin asioi-
hin ja antaa esimerkiksi suosituksia ja lausuntoja
hallituksen paatoksia tai toimenpiteitd varten.
Valiokuntia on télla hetkella kaksi: palkitsemis-
valiokunta ja tilintarkastusvaliokunta.

Vuoden 2003 yhtiokokouksen paatoksen
mukaisesti hallitukselle maksetaan palkkiota
seuraavasti: 750 000 Ruotsin kruunua vuo-
dessa puheenjohtajalle, 550 000 kruunua vuo-
dessa varapuheenjohtajalle ja 400 000 kruu-
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nua vuodessa jokaiselle hallitukseen valitulle
jasenelle. Hallituksen jasenille ei makseta eril-
listd palkkiota valiokuntatyosta. Henkiloston
edustajina valituille hallituksen jasenille ei
makseta palkkiota.

Hallituksen kokoonpano vuonna 2003 ja lyhyt
esittely jokaisesta jasenestd on sivulla 40. Halli-
tuksen tyoskentelyd, sen valiokuntien tyosken-
tely ja kokoonpanot mukaan lukien, kuvataan
hallituksen toimintakertomuksessa sivulla 46.

Palkitsemisvaliokunta

Hallitus on nimittanyt keskuudestaan palkitse-
misvaliokunnan, joka vastaa toimitusjohtajan,
johtoryhman ja muiden suoraan toimitusjoh-
tajalle raportoivien johtajien palkitsemiseen
(palkat ja muut korvaukset eldake-edut mukaan
lukien) liittyvista asioista. Vastuu kattaa myos
kannustinjarjestelmat, jotka koskevat laajem-
paa tyontekijoiden joukkoa konsernin sisalla.

Tilintarkastusvaliokunta

Vuoden 2003 alussa hallitus nimitti tilintarkas-
tusvaliokunnan, jonka vastuulla on arvioida
yhtion talouskatsauksia seka sisaisia raportointi-
ja ohjausjarjestelmia. Valiokunta vastaa myos
ulkopuolisten tilintarkastajien nimitysprosessista.

Ulkopuoliset tilintarkastajat

Yhtiokokous nimittda tilintarkastajat, joiden
tehtdvana on tarkastaa yhtion vuotuinen tilin-
paatos ja kirjanpito seka hallituksen ja toimi-
tusjohtajan hallinto. Tilintarkastajat saavat val-
tuutuksensa siis osakkeenomistajilta ja rapor-
toivat heille.

Vuoden 2003 yhtiokokouksessa tilintarkas-
tajiksi valittiin Ernst & Young AB ja KPMG
Bohlins AB. Tilintarkastajille paatettiin maksaa
korvausta laskun perusteella.

Toukokuussa 2003 hallitus kaynnisti tilin-
tarkastuspalveluja koskevan tarjouspyynto-

prosessin, jonka tarkoituksena on valita patevin
tilintarkastusyhtié vastaamaan TeliaSonera-
konsernin tilintarkastuksesta. Tilintarkastusvalio-
kunnan johtaman laajan prosessin jalkeen hal-
litus paatti tammikuussa 2004 esittda vuoden
2004 yhtiokokoukselle, ettd TeliaSoneran tilin-
tarkastajaksi valitaan PricewaterhouseCoopers.

Lisatietoja tilintarkastajille vuonna 2003
maksetuista palkkioista on tilinpaatoksen liite-
tiedossa 38.

Ohjaus ja valvonta

TeliaSonera-konserni koostuu paakonttorista

ja neljasta tulosyksikosta.

Toimitusjohtaja

Talous- ja
rahoitusjohtaja

Marketing,
Products
and

Networks
and Sweden

Technology

Services

- Pdcikonttori

Varatoimitus-
johtaja

Konserni-
toiminnot
”””””” e
Norway,
Finland Denmar.k International
and Baltic
Countries

Maantieteelliset tulosyksikét

Ohjaus- ja valvontatoiminnoista vastaa toimitusjohtaja paakonttorin tuella. Paakonttoriin kuuluu kaksi konsernitasoista
yksikk6d, Marketing, Products and Services ja Networks and Technology, seka joukko konsernitoimintoja. Paivittédiset
toiminnot on hajautettu neljaan maantieteelliseen tulosyksikkoon, jotka ovat TeliaSonera Sweden, TeliaSonera Finland,
TeliaSonera Norway, Denmark and Baltic Countries ja TeliaSonera International.
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TeliaSoneran tavoitteita ovat asiakkaiden
palveleminen parhaalla mahdollisella tavalla ja
omistaja-arvon kasvattaminen. Naiden tavoit-
teiden saavuttamiseksi ja TeliaSoneran toiminta-
mahdollisuuksien taysimittaiseksi hyodyn-
tamiseksi yhtiossa on otettu kayttoon vastuun-
jaon ja ohjausmallit sisaltava jarjestelma.

Hajautetut toiminnot ja vahva keskitetty
ohjaus
TeliaSoneraa johdetaan yhtena yrityksend,
jonka vahva keskitetty ohjaus ja valvonta ulottu-
vat koko konsernia koskeviin strategisiin kysy-
myksiin, synergiaetujen saavuttamiseen seka
tulosyksikoiden toimintojen parantamiseen.
Toimitusjohtaja vastaa konsernin strategi-
sesta kehittamisesta ja liiketoiminnan ohjauk-
sesta sekd johtaa ja koordinoi konsernin paivit-
taista liiketoimintaa hallituksen linjausten
mukaisesti. Toimitusjohtaja nimittda konserni-
tasoisten yksikdiden, konsernitoimintojen ja
maantieteellisten tulosyksikoiden johtajat.
TeliaSonerassa sovelletaan ns. henkilolta
henkilolle -delegointia, jonka mukaan toimi-
tusjohtaja delegoi paatosvaltaa nimittamilleen
johtajille tarkasti maaritellyissa rajoissa. Telia-
Sonerassa noudatetaan tiukasti periaatetta,



jonka mukaan johtotehtdviin nimitetdaan
henkilot yksinomaan osaamisen ja patevyyden
perusteella.

Konsernin paakonttori tukee toimitusjohta-
jaa konsernin johtamisessa. Paakonttoriin kuu-
luu kaksi konsernitasoista yksikkod, jotka ovat
Marketing, Products and Services ja Networks
and Technology, seka joukko konsernitoimin-
toja, kuten taloushallinto, henkilostotoiminnot,
lakiasiat, sisdinen tarkastus ja viestinta. Lakiasiat
ja sisdinen tarkastus raportoivat suoraan toimi-
tusjohtajalle naiden yksikdiden riippumatto-
muuden takaamiseksi suhteessa muuhun
organisaatioon.

Vastuu yrityksen kannattavuudesta ja opera-
tiivisista paivittdistoiminnoista on hajautettu
neljaan maantieteelliseen tulosyksikkoon, jotka
ovat TeliaSonera Sweden, TeliaSonera Finland,
TeliaSonera Norway, Denmark and Baltic
Countries ja TeliaSonera International.

Tehokkaalla ohjauksella ja valvonnalla keskei-
sissa kysymyksissa seka pitkalle menevalla ope-
ratiivisten paivittaistoimintojen delegoinnilla
saadaan yhdistettya suuruuden tuomat edut
asiakasldheisyyteen, joustavuuteen ja tehok-
kaaseen paatoksentekoon kaikilla markkinoilla.

Arvoa asiakkaalle

TeliaSoneran menestys perustuu arvon tuotta-
miseen asiakkaalle yrityksen kaikilla markkina-
alueilla. Asiakkaan saaman hyodyn varmista-
minen on koko organisaation vastuulla.

Lahtokohtana on asiakkaiden tarpeita vas-
taava tuote- ja palveluvalikoima. Palveluja voi-
daan yhdistelld tuotepaketeiksi erilaisten asiakas-
tarpeiden mukaan. Nain saadaan tuotettua
lisdarvoa, josta yritykset ja yksityishenkil6t ovat
valmiita maksamaan.

TeliaSoneran palvelut perustuvat johtavaan
teleteknologiaan, ja niiden tulee olla helppoja
ymmartaa, helppoja ostaa ja helppoja kayttaa.
Tassa auttaa selkea ja yksiselitteinen hinnoittelu.

TeliaSonera panostaa jatkuvasti erilaisten
asiakastarpeiden kartoitukseen ja ennakointiin.
Uusia palveluja kehitetaan testauksen ja pilotti-
kayton avulla yhteistyossa asiakkaiden kanssa
ennen palvelujen lanseerausta markkinoille.
Asiakkaiden osallistuminen tuotekehitykseen
jo varhaisessa vaiheessa varmistaa tuotteiden ja
palveluiden toimivuuden ja asiakkaiden vaati-
musten ja toiveiden huomioonottamisen.
Asiakaspalautteen saaminen jo kdytossa olevista
palveluista on my®s erittadin tarkeaa.

Tuoteturvallisuudesta kannetaan vastuu niin
lyhyella kuin pitkallakin aikavalilla. TeliaSonera
paneutuu jatkossakin matkaviestimiin ja sahko-
magneettisiin kenttiin liittyviin turvallisuus-
kysymyksiin. Konsernissa seurataan alan tutki-

musta ja pidetadn asianosaiset sidosryhmat
jatkuvasti ajan tasalla.

Asiakastyytyvaisyysmittaukset ovat keino
seurata asiakassuhteiden kehittymista ja arvioida
asiakkaiden kokemaa hy6tya. Nain konserni saa
jatkuvasti tietoa siita, milld osa-alueilla tarvi-
taan panostuksia asiakkaan saaman hyodyn
takaamiseksi.

Tulosvastuu lahella asiakkaita
Maantieteellisilla tulosyksikéilla on taysi opera-
tiivinen vastuu. Ne vastaavat myos kannatta-
vuudesta ja asiakastyytyvaisyydesta omilla
alueillaan.

TeliaSonera Sweden ja TeliaSonera Finland
-tulosyksikdiden organisaatiot ovat hyvin
samankaltaiset. Suomen ja Ruotsin markkinoilla
TeliaSonera tarjoaa tayden valikoiman palveluja,
ja liiketoiminnan tulosvastuu on lahelld asia-
kasta ns. asiakassegmenteissa, joita ovat kulut-
tajat, yritykset, suuret yritykset ja operaattorit.
Tuotetarjonnan ja verkkoalustojen tehokkuu-
desta vastaavat Tuotteet ja Palvelut seka Verkot
ja Tuotanto -liiketoimintayksikot.

Asiakassegmentit vastaavat omasta tuote- ja
palvelutarjonnastaan seka samalla myds toimin-
tansa kannattavuudesta ja asiakastyytyvaisyy-
destd. Asiakassegmenteilla on kokonaisvastuu
omasta toiminnastaan, ja ne vastaavat osaltaan
myos liiketoimintayksikdiden kustannuksista.

Verkot ja Tuotanto -liiketoimintayksikko vas-
taa operaattorisegmentistd. EU:n maaraysten
mukaisesti Ruotsin ja Suomen verkkotoiminnot
tulee hoitaa juridisesti erillddn loppuasiakas-
toiminnoista.

Muissa maantieteellisissd tulosyksikdissa toi-
minnot on organisoitu konsernin paikallisen
palvelutarjonnan ja kyseiselld markkina-alueella
sovellettavan asiakaslogiikan mukaan.

Maantieteelliset tulosyksikot vastaavat kaikista
operatiivisista resursseista mukaan lukien mark-
kinointi, myynti, tuote- ja palvelukehitys, tuo-
tanto ja verkkotoiminnot. Tulosyksikot tekevat
hinnoitteluun, hankintoihin ja investointien
priorisointiin liittyvat operatiiviset paatokset
ennalta sovittujen strategioiden sekd kehitys-
ja toimintasuunnitelmien mukaan.

Konsernitasoiset yksikot

Konsernitasoisilla Marketing, Products and
Services ja Networks and Technology -yksikéilla
varmistetaan suuruuden tuomat edut ja toi-
mintakyky maailmanlaajuisesti.

Marketing, Products and Services -yksikolla
on paavastuu konsernin tuotteiden ja palvelui-
den kehittamisesta. Yksikko vastaa oman alu-
eensa tavoitteista ja strategioista mukaan lukien
brandistrategiat, hinnoittelu, yhteispohjois-

Vastuunjako, ohjaus ja valvonta

maiset palvelut ja yhteiset kampanjat. Yksikon
vastuulla on my&s hyvaksya mahdollinen poik-
keaminen keskitetysti laadituista suunnitel-
mista. Jotta ruotsalaisia ja suomalaisia yritys-
asiakkaita, joilla on mittavaa toimintaa useam-
massa maassa, voitaisiin palvella parhaalla
mahdollisella tavalla, yksikon tehtéviin kuuluu
myos koordinoida konsernin toimintoja ja
resursseja suhteessa naihin talla hetkelld noin
pariinkymmeneen asiakkaaseen. Operatiivisesti
myynti hoidetaan kuitenkin maantieteellisissa
tulosyksikdissa, joihin myos naihin asiakkaisiin
liittyvat tuotot ja kustannukset kohdistetaan.

Konsernitasoisella Networks and Technology
-yksikolla on paavastuu konsernin televiestinta-
alustoista, IT-jarjestelmistd ja naihin liittyvista
hankinnoista mukaan lukien sopimukset tar-
keimpien toimittajien kanssa. Yksikkd on vas-
tuussa my0s strategioista ja tavoitteista nailla
alueilla.

Osaamiskeskukset
Voimavarojen keskittamiseksi TeliaSoneran
menestyksen kannalta térkeilld osa-alueilla on
perustettu joukko osaamiskeskuksia.
Osaamiskeskus koostuu tietyn teknologian
tai tuote- ja palvelualueen huippuasiantunti-
joista. Osaamiskeskukset toimivat koko konser-
nin toimeksiannosta, mutta organisaatioraken-
teessa ne on sijoitettu maantieteellisiin tulos-
yksikoihin. Osaamiskeskukset edesauttavat
omalta osaltaan verkkojen, tuotteiden ja pal-
velujen yhdenmukaistamista, joka on edellytys
synergiaetujen saavuttamiselle.
Osaamiskeskukset tuottavat tietoa konserni-
tasoisille yksikoille, jotka puolestaan laativat
strategiat ja asettavat kehitystavoitteet eri alu-
eille. Strategiat ja tavoitteet muodostavat toi-
mintakehyksen kehitysty6lle maantieteellisissa
tulosyksikoissa, jotka myOs vastaavat osaamis-
keskuksien kustannuksista.

Suunnittelu, ohjaus ja seuranta

Nopeasti muuttuvilla markkinoilla organisaa-
tiolta edellytetaan tilannetajua ja joustavuutta.
TeliaSonerassa toimintaa suunnitellaan ja seu-
rataan seitseman vuosineljanneksen jaksoissa.
Suunnitelmien toteutumista seurataan vuosi-
neljanneksittain tuloskortin ja tunnuslukujen
(Key Performance Indicator, KPI) avulla. Kaikilla
esimiehilld on omaa organisaatiotasoaan vas-
taava tuloskortti.

Liiketoiminnallisten tavoitteiden edistamiseksi
konsernissa on kaytossa palkkajarjestelma, jossa
vuosipalkka koostuu kiintedstd ja muuttuvasta
palkanosasta.

Yrityksen liiketoimintatavoitteiden toteutu-
mista tukee sisdinen tarkastus, jonka tehtdvéana
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on ehdottaa toimenpiteita tehokkuuden, sisai-
sen valvonnan ja ohjausprosessien paranta-
miseksi. Sisdinen tarkastus keskittyy ensisijai-
sesti operatiiviseen seurantaan.

Riskienhallinta

Riskienhallinta on kiinted osa liiketoiminnan
ohjausta ja seurantaa. Pyrkimyksena on tunnistaa
liiketoimintatavoitteiden saavuttamista uhkaavat

riskit ja ehdottaa toimenpiteitd ndiden uhka-
tekijoiden minimoimiseksi.

Yritysturvallisuus vastaa turvallisuuteen ja
kriisinhallintaan liittyvista ennaltaehkaisevista
suojaustoimenpiteista. Naihin toimenpiteisiin
kuuluu konsernin omaisuuden, tietoteknisten
jarjestelmien ja henkiloston seka verkkojen,
palveluiden ja asiakkaiden suojaaminen vahin-
gonteolta ja vaarinkaytoksilta.

Vakuutussuojan laajuudesta paattdavat tulos-
vastuulliset yksikot tai muut kulloinkin ajankoh-
taisista riskeista vastaavat yksikot sovittujen lin-
jausten mukaisesti.

Rahoitusinstrumentteja ja rahoitusriskien hal-
lintaa kuvataan tilinpaatoksen liitetiedossa 30.

Henkilostojohtaminen ja palkitseminen

TeliaSonera on tietointensiivisilla ja kilpailluilla
markkinoilla toimiva kansainvélinen palvelu-
yritys. Yrityksen kokonaan omistamissa tai
enemmistoomisteisissa toiminnoissa oli vuoden
lopussa yhteensa 26 700 tyontekijad. Toiminnot
sijoittuvat padasiassa Pohjoismaihin, Baltian
maihin ja Euraasiaan. Liséksi TeliaSoneralla on
vahemmistoomistuksia myos Baltian maissa,
Venijalla ja Turkissa.

Toiminta nopeasti muuttuvalla ja tietointen-
siivisella alalla asettaa suuria vaatimuksia tyon-
tekijoille ja yhtion kyvylle varmistaa riittavat
osaamisresurssit. Tastd syysta osaamisen kehit-
taminen on TeliaSonerassa ratkaisevan tarkea
tehtéva.

Vuonna 2003 kehitettiin TeliaSonera People
Framework -konsepti. Sen tarkoituksena on
edistaa mielikuvaa yhdesta yhtendisesta yhtiosta
ja saada henkildstotoimintojen prosessit toimi-
maan tehokkaasti ja tuloksellisesti.

Keskeinen osa konseptia on osaamisen
hallinta, jonka osa-alueita ovat osaamismarkki-
noiden hallinta, rekrytointi, johtaminen seka
kehittaminen. Vuonna 2003 henkil6stétoimin-
not keskittyivat yhteisten, konsernin sisdisten
tyémarkkinoiden luomiseen. Naiden tyomarkki-
noiden on tarkoitus kdynnistyd vuoden 2004
aikana. Lisdksi luotiin yhteinen tulos- ja kehitys-
keskustelumalli sekéd johdon ja esimiesten seu-
raajasuunnittelumalli. Nailld alkuvaiheen toimilla
TeliaSonera edistaa urakehitysta ja tarjoaa
yksilolle mahdollisuuksia.

Henkilostomuutokset
TeliaSoneran tulee jatkuvasti varmistaa, etta kon-
sernin toimintavalmius ja osaaminen vastaavat
asiakkaiden tarpeita. Tarkeitd ovat myos taloudel-
linen vakaus ja kilpailukykyinen kustannustaso.
TeliaSonera on kehittanyt tehokkaat menet-
telytavat niita tilanteita varten, joissa jonkun
tyontekijan osaamista ei enda tarvita hanen
nykyisissa tyOtehtavissaan tai joissa tyonteki-
joita uhkaa irtisanominen.
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Palkkarakenteet

TeliaSoneran palkitsemisjarjestelma koostuu
kiintedsta ja muuttuvasta palkanosasta, kannus-
timista ja eduista. TeliaSonera seuraa ja analysoi
jatkuvasti markkinoilla olevia parhaita kaytan-
toja seka palkkatasoja voidakseen ylldpitaa kil-
pailukykyista palkitsemista.

Tyontekijoiden palkitseminen on kytketty
suorituksiin, jotka liittyvat liiketoiminnan
tavoitteisiin seka yhteisiin arvoihin. Muuttuva
palkanosa perustuu liiketoimintatavoitteiden
saavuttamiseen. Palkkataso, kannustimet ja edut
samoin kuin tydsuhteen ehdot maaritelldan
sellaisiksi, etta ne seka houkuttelevat etta kan-
nustavat ja sitouttavat henkilostoa.

TeliaSonera neuvottelee palkoista suoraan
tyontekijoiden kanssa tydehtosopimukseen
perustuvien prosessien kautta ja paikallisten
markkinoiden kdytdnnon mukaisesti.

TeliaSoneralla on palkkiojarjestelmd, joka
koskee kaikkia johtajia ja tyontekijoitd. Johdon
palkkiojarjestelman piiriin kuuluvat toimitus-
johtaja, varatoimitusjohtaja, kaikki johtajat ja
tietyt esimiehet. Hallitus on hyvaksynyt suunni-
telman. Palkkion taso vaihtelee niin, etta toimi-
tusjohtaja ja varatoimitusjohtaja voivat saada
palkkiota korkeintaan 50 prosenttia kiinteasta
vuosipalkastaan. Talous- ja rahoitusjohtaja, kon-
sernitasoisten yksikoiden ja tulosyksikdiden
johtajat sekd konsernin henkilostdjohtaja saavat
palkkiota korkeintaan 35 prosenttia kiintedsta
vuosipalkastaan. Palkkiojarjestelman piiriin
kuuluvat esimiehet ovat oikeutettuja saamaan
palkkiota enintaan 15, 20 tai 25 prosenttia kiin-
tedstd vuosipalkastaan. Tavoitteet maaritelladn
lahinna suhteessa konsernin, tulosyksikon tai
yksikon taloudelliseen tulokseen seka sen perus-
teella, miten tavoitetilaa kohti ollaan edetty.

Muulle henkilostolle on maakohtaisia palkkio-
jarjestelmia. Naissakin jarjestelmissa noudate-
taan hallituksen hyvaksymaa palkkiojarjes-
telmda. Tavoitteet perustuvat pdadasiassa
taloudellisiin mittareihin. Naiden jarjestelmien

mukainen palkkion enimmaisosuus vaihtelee
6,25 prosentista 16,6 prosenttiin kiintedsta
vuosipalkasta.

TeliaSoneralla on markkinoista riippuen
suoritusperusteisia palkkajarjestelmia suoraa
myyntityota tekeville henkildille.

Henkildstokustannuksista ja -rakenteesta on
lisatietoja tilinpaatoksen liitetiedossa 36.

Henkiloston optio-ohjelmat

Vuoden 2001 varsinainen yhtiokokous hyvaksyi
aanestyksessa henkiléston optio-ohjelman
kayttéonoton. Optio-ohjelmassa laskettiin liik-
keelle velkakirjoja, joihin liittyi oikeus merkita
TeliaSonera AB:n osakkeita. Henkil6stolle suun-
natut optiot jaettiin maksutta, ja jokainen
ohjelmaan kuuluva sai 1 000 optiota. Ohjelma
kattaa yhteensa enintaan 21 000 000 optiota,
jotka oikeuttavat niiden haltijat hankkimaan
vastaavan madran TeliaSonera AB:n osakkeita.
Optiot voidaan kayttaa aikaisintaan 31.5.2003
ja viimeistaan 31.5.2005.

Vuoden 2002 ylimaaraisessa yhtiokokouk-
sessa tehtiin paatos laskea liikkeelle optioita,
joihin Soneran optiot voidaan vaihtaa. Jokainen
optio oikeuttaa merkitsemaan 1,5 uutta Telia-
Soneran osaketta.

Néiden optio-ohjelmien taloudellisesta
vaikutuksesta on lisatietoja tilinpaatcksen liite-
tiedossa 36.
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Konsernin yhteiskuntavastuu

TeliaSonera pyrkii olemaan “hyva yrityskansa-
lainen” toimimalla eettisesti ja vastuuntuntoi-
sesti seka edistamalla kestavaa kehitysta
markkinoilla, tydpaikalla, ymparistssa ja koko
yhteiskunnassa.

Televiestintdala voi jouduttaa kestavaa kehi-
tystda monin tavoin. Monet TeliaSoneran palve-
luista, kuten teleneuvottelu ja verkossa toimiva
vastaajapalvelu, korvaavat matkustamista ja
tuotteita.

Liiketoiminnassa on noudatettava yleisesti
hyvéksyttyja eettisid periaatteita, ja tyontekijoi-
den tyoskentelyolot ovat ratkaisevan térkeitd.
Tietoyhteiskunnan aktiivisena rakentajana Telia-
Sonera pyrkii toimimaan eettisesti ja vastuun-
tuntoisesti. Tama tarkoittaa yksityisyyden ja
henkilGtietojen suojaamista ja televiestinta-
palvelujen loukkaavaan tai laittoman kayton
ehkdisemista.

TeliaSoneran toimintaperiaatteiden perus-
tana on Yhdistyneiden Kansakuntien ihmis-

oikeusjulistuksen seka ILO:n perussopimusten
kunnioittaminen. TeliaSonera pyrkii rohkaise-
maan ja auttamaan toimittajiaan, alihankkijoi-
taan ja osakkuusyhtiotaan toimimaan samoin.
Me TeliaSonerassa kunnioitamme kansallista ja
kansainvalista lainsdadantéa ja harjoitamme
vain sellaista toimintaa, jonka olemme valmiit
alistamaan julkiselle tarkastelulle ja keskustelulle.

Taman varmistamiseksi konserni soveltaa
saantoja ja ohjeita, jotka ovat hallituksen hyvék-
symia ja joita kaikkien TeliaSoneran tyonteki-
joiden tulee noudattaa. Ohjeemme koskevat
kokonaan omistamiamme toimintoja, mutta
pyrimme soveltamaan samoja periaatteita
my0s niissa yrityksissa, joissa emme omista
100 prosenttia osakkeista.

TeliaSoneran sitoutumisen kulmakivena ovat
yhteiset arvot, joita noudatamme kaikissa —
niin sisaisissa kuin ulkoisissakin — suhteissamme.
Kohtelemme kaikkia sidosryhmid, joihin toimin-
tomme vaikuttavat, rehellisesti ja vilpittomassa

mielessa. Tama koskee asiakkaita, toimittajia,
kumppaneita, tyontekijoita ja osakkeenomista-
jia. Kohtelemme toisiamme keskindisen luotta-
muksen ja kunnioituksen hengessa ja luomme
ympariston, jossa yksiloilla on mahdollisuus
kyseenalaistaa jokin konsernin harjoittama
menettely joutumatta karsimaan seuraamuk-
sista. Emme suorita emmekd vastaanota
mitdan maksuja, jotka ovat laittomia tai
epaeettisid kyseiselld alueella.

TeliaSoneran ulkoisen ja sisdisen viestinnan
tulee olla samanaikaista, avointa, tasmallista,
yksinkertaista ja nopeaa. Lisdksi sen pitaa
osoittaa, ettd tiedostamme palvelevamme
sidosryhmiamme. Viestinnan tulisi olla tasa-
painoista ja luoda oikea ja yhtendinen kuva
TeliaSonerasta ja sen toiminnoista seka antaa
tasmallinen perusta TeliaSoneran osakkeen
arvostamista varten.
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Hallitus
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Tapio Hintikka

Tom von Weymarn

Tapio Hintikka

Hallituksen puheenjohtaja. Valittu
TeliaSonera AB:n hallitukseen
vuonna 2002. Evli Pankki Oyj:n,
Onninen Oy:n ja Teleste Oyj:n
hallituksen jasen. Syntynyt 1942.
TeliaSoneran osakkeita: 0.

Carl Bennet

Hallituksen varapuheenjohtaja.
Valittu TeliaSonera AB:n hallituk-
seen 2000. Elandersin, Getingen,
Lifcon ja Sorb Industrin hallituksen
puheenjohtaja. Bolidenin ja SNS:n
(Studieférbundet Naringsliv &
Sambhalle) hallituksen varapuheen-
johtaja. Ruotsin tyomarkkinahalli-
tuksen hallituksen jasen. Ruotsin
hallituksen asettaman tutkimuksen
valmistelutyéryhman jasen.
Syntynyt 1951. TeliaSoneran
osakkeita: 10 000.

Ingvar Carlsson
Valittu TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2000. Entinen

Ruotsin padministeri. Syntynyt 1934.

TeliaSoneran osakkeita: 400.

Eva Liljeblom

Valittu TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2002. Svenska
handelshégskolanin rahoitustieteen
professori ja rahoitus- ja tilastotie-
teen laitoksen johtaja. Stockmann
Oyj Abp:n, Keskindinen Vakuutus-
yhtié Fennian ja Kuntarahoitus Oyj:n
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Carl Bennet

Paul Smits

Yvonne Karlsson

hallituksen jasen. Syntynyt 1958.
TeliaSoneran osakkeita: 999.

Sven-Christer Nilsson

Valittu TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2003. Startup-
factoryn osakas. Assa Abloy AB:n,
CEVA Inc.:n ja Startupfactoryn
hallituksen jasen. Swedish Public
Service Broadcasting Foundationin,
SIQ:n (Swedish Institute for Quality
Development) ja Xelerated, Inc.:n
hallituksen puheenjohtaja.Syntynyt
1944. TeliaSoneran osakkeita: 0.

Paul Smits

Valittu TeliaSonera AB:n hallitukseen
2003. Travel Unie International
(TUI) Nederlandin, Unit4Agresson
ja Enertel BV:n hallintoneuvoston
jasen. Runway Group BV:n ja
Deerns BV:n neuvottelukunnan
jasen. Media Plazan neuvottelu-
kunnan puheenjohtaja. Stichting
Feyenoord Rotterdamin hallituksen
jasen. Stichting Centrale Disco-
theek Rotterdamin hallituksen
jasen. Syntynyt 1946. TeliaSoneran
osakkeita: 0.

Caroline Sundewall

Valittu TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2001. Itsendinen
yrityskonsultti. Haldexin, Stralforsin
ja Lifco AB:n hallituksen jasen.
Syntynyt 1958. TeliaSoneran
osakkeita: 2 000.

Caroline Sundewall

Roger Talermo

Berith Westman

Roger Talermo

Valittu TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2002. Amer-
yhtyma Oyj:n toimitusjohtaja.
Amer-yhtyma Oyj:n hallituksen
jasen. Syntynyt 1955.
TeliaSoneran osakkeita: 0.

Tom von Weymarn

Valittu TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2002. Oy Rettig
Ab:n toimitusjohtaja (eldkkeelld
1.2.2004 alkaen). Lannen Tehtaat
Oyj:n hallituksen puheenjohtaja.
Oy Rettig Ab:n, Oy Telko Ab:n,
CPS Color Group Oy:n ja Hydrios
Biotechnology Oy:n hallituksen
jasen. Industri Kapitalin neuvottelu-
kunnan jasen. Syntynyt 1944.
TeliaSoneran osakkeita: 4 316.

Yvonne Karlsson

Henkiloston edustaja. Valittu
TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2002. SIF-TELE-
ammattijdrjeston varapuheenjoh-
taja. Syntynyt 1959. TeliaSoneran
osakkeita: 175.

Berith Westman

Henkil6ston edustaja. Valittu
TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 1993. SIF-TELE-
ammattijarjeston puheenjohtaja.
Syntynyt 1945. TeliaSoneran
osakkeita: 650.

Elof Isaksson

Elof Isaksson

Henkil6ston edustaja. Valittu
TeliaSonera AB:n hallituksen
jaseneksi vuonna 2000. SEKO TELE
-ammattijarjeston puheenjohtaja.
Telian eldkesaation hallituksen
jasen. Syntynyt 1942. TeliaSoneran
osakkeita: 550.

Varajasenet

Stefan Carlsson

Henkil6ston edustaja, SIF-TELE.
TeliaSoneran osakkeita: 650

Arja Kovin

Henkiloston edustaja, SIF-TELE.
TeliaSoneran osakkeita: 0.
Magnus Brattstrom

Henkil6ston edustaja, SEKO TELE.
TeliaSoneran osakkeita: 0.

Tilintarkastajat

Ernst & Young AB
Paavastuullinen tilintarkastaja:
Lars Traff

Auktorisoitu tilintarkastaja.
Syntynyt 1954.

TeliaSoneran osakkeita 0.
KPMG Bohlins AB
Paavastuullinen tilintarkastaja:
Thomas Thiel

Auktorisoitu tilintarkastaja.
Syntynyt 1947.

TeliaSoneran osakkeita 0.
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Terje Christoffersen

Marie Ehrling

Anders Igel

Nimitetty Telian toimitusjohtajaksi
vuonna 2002. Toimi aiemmin
Esselten toimitusjohtajana. Toiminut
useissa johtotehtavissa Ericsson-
konsernissa, mm. Ericsson UK:n
toimitusjohtajana, Infocom Systems
-liiketoiminta-alueen johtajana ja
Ericsson-konsernin Executive Vice
Presidentind. Syntynyt 1951.
TeliaSoneran osakkeita: 35 100.

Harri Koponen

Varatoimitusjohtaja ja TeliaSonera
International -tulosyksikon johtaja.
Nimitettiin Soneran toimitusjohta-
jaksi vuonna 2001. Toiminut useissa
johtotehtévissé Ericsson-konsernissa
ja vastannut Pohjois-Amerikan
markkina-alueen kuluttajatuotteiden
liiketoiminta-alueesta. Toiminut
my0s useissa tehtévissa Hewlett-
Packardilla. Syntynyt 1962.
TeliaSoneran osakkeita: 12 069.

Kim Ignatius

Talous- ja rahoitusjohtaja. Soneran
palveluksessa talous- ja rahoitus-
johtajana ja johtoryhman jasen
vuodesta 2000. Toiminut aiemmin
mm. Tamron talous- ja rahoitusjoh-
tajana. Toiminut useissa johtoteh-
tavissa Amer-konsernissa. Syntynyt
1956. TeliaSoneran osakkeita: 3 028.
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Lars-Gunnar Johansson

Anni Vepsaldinen

Rune Nyberg

Henkilostojohtaja. TeliaSoneran
palveluksessa vuodesta 2003.
Toiminut aiemmin Sandvikin henki-
|6st6johtajana, Pair Ltd:n toimitus-
johtajana sekd Sandvik Coromantin,
JS Saban ja Distributions AB
DAGAB:n henkilostopaallikkona.
Syntynyt 1949. TeliaSoneran
osakkeita: 1 000.

Terje Christoffersen
Konsernitasoisen Marketing,
Products and Services -yksikon
johtaja. TeliaSoneran palveluksessa
vuodesta 2002. Aiemmin Telia-
Soneran Tanskan toimintojen johtaja
ja TeliaSoneran Norjan tytaryhtion
NetComin johtaja. Vastannut myos
Hewlett-Packardin Pohjoismaiden
toiminnoista. Syntynyt 1952.
TeliaSoneran osakkeita: 0.

Lars-Gunnar Johansson
Konsernitasoisen Networks and
Technology -yksikon johtaja. Telian
palveluksessa vuodesta 1969.
Toiminut aiemmin Telian Skanova-
tukkumyyntitoiminnan johtajana,
Carrier and Networks -liiketoiminta-
alueen johtajana, Telia Region Vastin
verkkosuunnittelusta vastaavana
johtajana ja Goterborgin telealueen
verkkosuunnittelupaallikkona.
Syntynyt 1944. TeliaSoneran
osakkeita: 2 350.
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Kim Ignatius

Jan Henrik Ahrnell

Kenneth Karlberg

Jan Henrik Ahrnell
Lakiasiainjohtaja. Telian palveluk-
sessa vuodesta 1989. Lakiasian-
johtaja vuodesta 1999. Toiminut
aiemmin lakiasianjohtajana Telia
TeleCom Servicessa ja lakimiehena
eri Telia-yhtidissa. Syntynyt 1959.
TeliaSoneran osakkeita: 2 500.

Michael Kongstad
Viestintajohtaja. Telian palveluksessa
vuodesta 2001. Toiminut aiemmin
mm. Burson-Marstellersin Ruotsin
toimintojen toimitusjohtajana seka
Ruotsin postin, WASA Férsakringin
ja OM Gruppenin viestintédjohta-
jana. Syntynyt 1960. TeliaSoneran
osakkeita: 2 000.

Marie Ehrling

TeliaSonera Swedenin maajohtaja.
TeliaSoneran palveluksessa vuodesta
2003. Toiminut aiemmin SAS:n
varatoimitusjohtajana ja SAS
Airlinesin johtajana. Toiminut
SAS:ssa useissa johtotehtévissa.
Toiminut tiedotussihteerina Ruotsin
valtiovarainministeridssa ja opetus-
ministeridssa seka analyytikkona
Fjarde AP-fonden -rahastossa.
Syntynyt 1955. TeliaSoneran
osakkeita: 1 000.

Rune Nyberg

Michael Kongstad

Anni Vepsaldinen

TeliaSonera Finlandin maajohtaja ja
TeliaSonera Finland Oyj:n toimitus-
johtaja. Soneran palveluksessa
vuodesta 1987 ja Soneran johto-
ryhman jasen vuodesta 2001.
Toiminut Sonerassa useissa johto-
tehtdvissa, mm. vastannut Sonera
Mobile Operations -yksikostd,
Tuotteet ja palvelut -liiketoiminta-
alueesta seka henkiloston kehitta-
misestd. Syntynyt 1963.
TeliaSoneran osakkeita: 1 500.

Kenneth Karlberg

TeliaSonera Norway, Denmark
and Baltic Countries -tulosyksikén
johtaja. Telian palveluksessa
vuodesta 1987 ja johtoryhman
jasen vuodesta 1999. Toiminut
aiemmin Telian varatoimitusjohta-
jana ja Telia Mobile -liiketoiminta-
alueen johtajana. Toiminut matka-
viestinndn parissa vuodesta 1995
ensin Telia Mobilen aluejohtajana
ja tuotantojohtajana ja sittemmin
sen liiketoiminta- ja toimitusjohta-
jana. Syntynyt 1954. TeliaSoneran
osakkeita: 1 400.
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TeliaSonera luo arvoa osakkeenomistajilleen pyrkimalla parempaan kannattavuu-
teen ja suurempiin kassavirtoihin. Hallitus ja toimitusjohtaja esittavat, etta vuodelta
2003 maksetaan aiempaa suurempaa osinkoa, 1,00 Ruotsin kruunua osakkeelta,
ja ettd osinko koostuu 0,80 kruunun (0,40) normaalista osingosta ja 0,20 kruu-
nun lisdosingosta. Lisaosinkoa voidaan maksaa poikkeuksellisen vahvan kassa-
virran ansiosta. Tama merkitsee kokonaisuutena 4 675 milj. kruunun osingon-
jakoa. Sailyttamalla vahvan rahoitusasemansa TeliaSoneralla on valmius hyddyntaa
suotuisia kasvumahdollisuuksia.

TeliaSoneran osake noteerataan Tukholman ja Helsingin porsseissa seka Nasdaq-
kaupankayntijarjestelmdssa. Vuonna 2003 osakkeen arvo nousi 13 prosenttia,
33,30 Ruotsin kruunusta viimeksi maksettuun 37,60 kruunuun.

TeliaSoneran markkina-arvo 30.12.2003 oli yhteensd 175,8 miljardia kruunua
(151,1). TeliaSonera oli Tukholman pérssin toiseksi suurin yritys. Vuoden lopussa
TeliaSoneran osakkeiden arvo Tukholman porssissa oli 7,6 prosenttia (8) koko
porssin markkina-arvosta.

Tukholman pérssissa vaihdettiin vuoden 2003 aikana noin 2 798 miljoonaa
(1 900) TeliaSoneran osaketta, joiden vaihtoarvo oli 90,4 miljardia kruunua (60,3).
Vaihdettujen osakkeiden maara vastasi 59,6 prosenttia (63,3) osakkeiden koko-
naismaarasta.

Osakepddaoma oli 31.12.2003 yhteensa 15 miljardia kruunua. Nimellisarvoltaan
3,20 kruunun arvoisten osakkeiden yhteenlaskettu maara on 4 675 232 069
osaketta. Jokainen osake vastaa yhta danta.

Tukholman porssi
Telian osakkeet otettiin 13.6.2000 Tukholman porssin A-listalle kaupankaynti-
tunnuksella TLI. Kun Telia ja Sonera yhdistyivat 9.12.2002, yhtion nimeksi tuli
TeliaSonera ja kaupankayntitunnukseksi TLSN. Osakkeen hinta ilmoitetaan
Ruotsin kruunuissa. Porssiera Tukholman porssissa on 500 osaketta. Vuoden
korkein kaupantekokurssi oli 38,70 Ruotsin kruunua (48,60) 30.12. ja alin 23,70
kruunua (21,10) 31.3.

Kaupankayntipdivan keskimaarainen vaihto oli noin 11,2 miljoonaa osaketta
(7,6), mika vastaa 363 milj. kruunua (241,3). Tehtyjen kauppojen keskimaardinen
lukumaara kaupankayntipdivaa kohden oli 1 149 (1 108).

Helsingin porssi
TeliaSoneran kaupankayntitunnus Helsingin porssissa on TLSTV. Osakkeen hinta
ilmoitetaan euroissa. Porssiera Helsingin porssissa on 100 TeliaSoneran osaketta.
Osakekannan markkina-arvolla mitattuna TeliaSonera oli 31.12.2003 Helsingin
porssissa toiseksi suurin yritys.
Vuoden korkein kaupantekokurssi oli 4,24 euroa 30.12. ja alin 2,57 euroa 31.3.
Vuoden 2003 aikana vaihdettiin yhteensa 290 miljoonaa TeliaSoneran osaketta,
joiden vaihtoarvo oli 1 018,4 miljoonaa euroa.
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TeliaSoneran osakkeen noteeraus alkoi Nasdagissa joulukuussa 2002 kaupan-
kdyntitunnuksella TLSN. Osakkeet ovat ADS-muotoisia (American Depository
Shares). ADS on amerikkalainen talletustodistus, ja yksi (1) ADS vastaa viitta (5)
osaketta. Osakkeen kurssi ilmoitetaan Yhdysvaltain dollareissa. Vuoden korkein kau-
pankayntikurssi oli 26,20 Yhdysvaltain dollaria 29.12. ja alin 14,05 dollaria 31.3.

Vuoden aikana vaihdettiin yli 2 miljoonaa TeliaSoneran osaketta, joiden vaih-
toarvo oli 42 miljoonaa dollaria.

Osingonjako

Osingonjakoehdotusta tehtdessa huomioidaan liiketoiminnan kassavirran kehitys-
nakymat, kayttdomaisuusinvestointien tarve, tuloksen kasvu ja jakokelpoisten
varojen maara. Tavoitteena on lisata jaettavaa osinkoa vuosittain.

Omistusrakenne
TeliaSoneralla oli 31.12.2002 yhteensa 869 967 osakkeenomistajaa. Ruotsin valtio
omisti TeliaSonerasta 45,3 prosenttia ja Suomen valtio 19,1 prosenttia. Ruotsa-
laiset yksityissijoittajat omistivat 3,6 prosenttia (3,9) ja suomalaiset yksityissijoittajat
2,4 (2,4) prosenttia. Ruotsalaiset institutionaaliset sijoittajat omistivat 19,8 pros-
enttia (14,7) ja suomalaiset institutionaaliset sijoittajat 3,9 prosenttia (2,8) osake-
padomasta. Ruotsin ja Suomen ulkopuolisten osakkeenomistajien osuus oli 5,9
prosenttia (10,8).

TeliaSoneran talousraportointia ja osakkeenomistajien palvelua kuvataan
vastuunjakoa, ohjausta ja valvontaa kasittelevassa osuudessa.
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TeliaSoneran osake

Osakkeenomistajat ryhmittain

Osakkaiden lukumaara

Osakemaara, kpl Osuus osakkeista ja danista, %

Ruotsin valtio 1 2118 278 261 45,31
Instituutiot ja yritykset Ruotsissa 12 622 926 196 557 19,81
Suomen valtio 1 891 800 230 19,07
Omistajat Ruotsin ja Suomen ulkopuolella 9 247 274 893 973 5,88
Instituutiot ja yritykset Suomessa 3 866 184 066 365 3,94
Yksityishenkilot Ruotsissa 720 455 167 105 702 3,57
Yksityishenkil6t Suomessa 123 775 112 890 981 2,41
Yhteensa 869 967 4 675 232 069 100,00
Omistusrakenne 31.12.2003

Osakemaara, kpl % Osakkaiden lukumaara %
1-500 146 347 499 3,13 783 082 90,01
501-1 000 30 692 314 0,66 40 272 4,63
1 001-10 000 107 162 226 2,29 43 522 5,00
10 001-100 000 64 940 769 1,39 2 406 0,28
100 001-1 000 000 165 109 326 3,53 496 0,06
1 000 001- 4160 979 935 89,00 189 0,02
Yhteensa 4 675 232 069 100,00 869 967 100,00
Maaluettelo Omistajat
Maa Osuus osakkeista ja aanista, % Osakemaara, kpl Nimi Osuus osakkeista ja danista, % Osakemaara, kpl
Ruotsi 68,69 3211 580 520 Ruotsin valtio 45,31 2118 278 261
Suomi 25,43 1188 757 576 Suomen valtio 19,07 891 800 230
Yhdysvallat 1,84 86 100 944 Robur-rahastot 2,78 129 743 930
Iso-Britannia 1,02 47 543 872 SEB-rahastot 1,56 72999 376
Luxemburg 0,95 44 552 538 Nordea-rahastot 1,33 62 379 416
Belgia 0,52 24 239 080 AMF Pension 1,18 54 955 000
Norja 0,27 12 545 690 Skandia 1,09 51122033
Saksa 0,23 10 890 071 Fjarde AP-rahasto 1,04 48 817 000
Japani 0,18 8278120 SEB-Trygg Forsakring 1,00 46 768 000
Sveitsi 0,16 7 533 939 SHB/SPP-rahastot 0,89 41775 390
Muut yhteensa 0,71 33209 719 Muut yhteensa 24,74 1156 593 433
Yhteensa 100,00 4 675 232 069 Yhteensa 100,00 4 675 232 069

Muutokset osakepadaomassa

Osakkeiden lukumaara

Nimellisarvo, SEK/osake Osakepadoma, SEK tuhatta

Osakepdaoma 31.12.1999 8 800 000
Rahastoanti 20.5.2000 -
Osakkeiden jakaminen

(324:1) 20.5.2000 2 842 400 000

Osakeanti 16.6.2000
Osakepdaoma 31.12.2000
Osakepdaoma 31.12.2001

Osakeanti 3.12.2002
Osakepdaoma 31.12.2002

Osakeanti 10.2.2003
Osakepadaoma 31.12.2003

150 000 000
3001 200 000
3 001 200 000
1604 556 725
4 605 756 725

69 475 344
4 675 232 069

1 000,00 8 800 000
1 036,80 323 840
3,20 -
3,20 480 000
3,20 9 603 840
3,20 9 603 840
3,20 5134 582
3,20 14 738 422
3,20 222 321
3,20 14 960 743

Tulevaisuutta arvioivat lausunnot

Tahan vuosikertomukseen sisédltyy muun muassa TeliaSoneran
taloudellista asemaa ja toiminnan tulosta koskevia lausumia,
jotka ovat luonteeltaan tulevaisuuteen liittyvia. Tallaiset lau-
sumat eivat ole historiallisia tosiseikkoja, vaan edustavat
TeliaSoneran odotuksia tulevasta kehityksestd. TeliaSonera
uskoo, ettd naissa lausumissa esitetyt odotukset pohjautuvat
perusteltuihin oletuksiin. Naihin lausumiin sisaltyy kuitenkin
riskeja ja epavarmuustekijoita. Useat merkittavat tekijat saat-
tavat aiheuttaa todellisten tulosten poikkeamisen tassa esite-
tyista tulevaisuutta koskevista lausumista. Tallaisia tekijoita
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voivat olla muun muassa TeliaSoneran markkina-asema,
Euroopan televiestintamarkkinoiden kasvu, kilpailun vaikutus
ja muut taloudelliseen tilanteeseen, liiketoimintaan, kilpailuun
ja/tai lainsaadantoon liittyvat tekijat, jotka vaikuttavat joko
TeliaSoneran liiketoimintaan tai televistintatoimialaan yleisesti.
Tulevaisuutta koskevat lausumat kuvaavat tamanhetkista
kasitysta. TeliaSoneralla ei ole velvollisuutta paivittaa eika se
sitoudu paivittamaan naita lausumia uuden tiedon tai tule-
vaisuuden tapahtumien valossa muutoin kuin lakisaateisen
ilmoitusvelvollisuutensa kautta.



Yhtiokokous 2004

TeliaSoneran varsinainen yhtiokokous pidetaan keskiviikkona 28.4.2004 klo 17.00
Ruotsin aikaa Globen Areenalla Tukholmassa ja klo 18.00 Suomen aikaa Helsingin
Messukeskuksessa.

Oikeus osallistua yhtiokokoukseen

Oikeus osallistua TeliaSoneran yhtiokokoukseen on osakkeenomistajalla,

joka:

e on rekisterdityneena osakkeenomistajaksi yhtion osakasluetteloon perjantaina
16.4.2004 ja

e joka on ilmoittautunut yhtickokoukseen viimeistaan torstaina 22.4.2004 kello
16.00 mennessa (tieto ilmoittautumisesta TeliaSoneralla viimeistaan klo 16.00
Ruotsin aikaa).

Rekisteroityminen osakasluetteloon

TeliaSoneran osakasluetteloa hoitaa VPC AB. Osakasluetteloon on merkitty vain
osakkeenomistajan omalla nimella rekisterdidyt osakkeet. Voidakseen osallistua
yhtiokokoukseen hallintarekister6idyn osakkeenomistajan on tilapdisesti rekiste-
roitdva osakkeensa omiin nimiinsa yhtion osakasluetteloon hyvissa ajoin ennen
perjantaita 16.4.2004. Tama menettely koskee my0s osakkeenomistajia, jotka
kayttavat pankin omaisuudenhoitopalveluita ja/tai kdyvat kauppaa Internetin vali-
tyksella. Tarkempia tietoja kannattaa kysya hyvissa ajoin omasta omaisuuden-
hoitopalvelusta.

Koska suomalaiseen arvo-osuusjarjestelmaan APK:n kautta rekisteridyt suomalaisten
osakkeenomistajien osakkeet ovat hallintarekisterdityja, APK tulee automaattisesti
rekisteroimdan nama osakkeenomistajat tilapdisesti yhtion osakasluetteloon kayt-
tden tasmaytyspaivana perjantaita 16.4.2004. Tasta huolimatta suomalaisten
osakkeenomistajien on ilmoittauduttava yhtiokokoukseen alla kuvatulla tavalla.

lImoittautuminen

Yhtiokokoukseen voi ilmoittautua seuraavasti:

e puhelimitse: +46 (0)8 611 60 15 (Ruotsi) tai 0800 304 040 (Suomi)
o faksilla: +46 (0)8 611 60 17 (Ruotsi) tai 0800 304 041 (Suomi)
¢ postitse: TeliaSonera AB, Box 10, SE-182 11 Danderyd, Sweden
e TeliaSoneran Internet-sivuilla: www.teliasonera.fi/sijoittajatietoa
Osakkeenomistajan on annettava ilmoittautumisen yhteydessa
seuraavat tiedot:

® nimi/yritys

e henkil6-/Y-tunnus

e puhelinnumero padivisin (suuntanumeroineen/maatunnuksineen)
e avustajien lukumaara

Osingonmaksu
Osingonmaksun tasmaytyspdivaksi ehdotetaan maanantaita 3.5.2004.
Osingonmaksun VPC:n kautta arvioidaan tapahtuvan torstaina 6.5.2004.

Yhtiokokous 2004
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Hallituksen toimintakertomus

Hallituksen toimintakertomus

Painopistealueet vuonna 2003

Telian ja Soneran yhdistyminen on saatu paatokseen. Omaksuttu
uusi hallintomalli sisaltaa selkedan vastuunjaon ja ohjausmallit, joita
soveltaen varmistetaan konsernin voimavarojen mahdollisimman
tehokas kaytto.

Kuluneen vuoden aikana suuri osa organisaatiosta oli mukana
maarittamassa TeliaSoneralle yhteistd suuntaa, joka on nyt otettu kayt-
to6on koko konsernissa.

Tavoitteena ollut synergiaetujen saaminen yhdistymisestd on
saavutettu suunniteltua nopeammin.

Kannattamattomia toimintoja jarjesteltiin uudelleen, ja talla het-
kella kehitys kaikilla osa-alueilla on positiivinen, mika nakyy merkitta-
vasti parantuneena tuloksena.

Vuoden 2003 aikana TeliaSonera lisdsi huomattavasti aktiivisuut-
taan kotimarkkinoilla, mika tuottaa tulosta. Kansainvalisen matka-
puhelinliiketoiminnan kasvupotentiaalia on hyddynnetty tulokselli-
sesti.

Konsernitilinpaatos IFRS/IAS:n ja ARL:n mukaisesti
TeliaSoneran konsernitilinpaatokset on laadittu kansainvalisten tilin-
paatosstandardien (IFRS/IAS) mukaisesti. 1.1.2001 alkaen tietyt
rahoitusinstrumentit arvostetaan kirjanpidossa niiden kayvéan arvon
mukaan. Tama arvostustapa on myds Euroopan unionin direktiivien
4ja 7 mukainen. Ruotsin kirjanpitolaki (ARL) on toistaiseksi edellytta-
nyt arvostamista joko hankintahintaan tai kdypaan arvoon, sen mukaan
kumpi on alhaisempi. Sovittu EU-direktiivien mukainen muutos
astuu voimaan 1.1.2004. Edellisten vuosien tapaan TeliaSonera on
laatinut konsernitilinpaatokset myds Ruotsin kirjanpitokaytannon
(ARL) nykyisten arvostussaantojen mukaisesti. Vapaa oma paioma
lasketaan konsernitilinpaatoksessa Ruotsin kirjanpitokdytannon
mukaisesti.

Liikevaihto ja tulos

TeliaSonera-konsernin liikkevaihto kasvoi 39 prosenttia 82 425 milj.
kruunuun (59 483) ennen kaikkea Telian ja Soneran yhdistymisen koko
vuoden kattavan vaikutuksen ansiosta. Vertailukelpoisten liiketoimin-
tojen liikevaihto kasvoi 1 prosentin. Kasvu jatkui vahvana matka-
viestinta-, Internet- ja laajakaistapalveluissa. Kiintean verkon puhelu-
palveluiden liikevaihto puolestaan laski.

Matkaviestinnan kasvun, International Carrierin ja Tanskan kiintean
verkon toimintojen uudelleenjarjestelyjen seka yleisen tehostamisen ja
synergiaetujen ansiosta tuloskehitys jatkui vahvana koko vuoden ajan.
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria kasvoi 30 700 milj. kruunuun
(15 692) ja liiketulos, johon vuonna 2002 vaikuttivat suuret kerta-
luonteiset erat, kasvoi 14 710 milj. kruunuun (=10 895). Tuloskehitysta
koskevat kommentit ovat osiossa “Taloudellinen katsaus”.

Taloudellinen asema, kassavirta ja sijoitukset

Konsernin taloudellinen asema sailyi vahvana. Taseen loppusumma
laski 190 060 milj. kruunuun (206 656). Oma paaoma nousi 112 393
milj. kruunuun (108 829). Omavaraisuusaste parani 56,7 prosenttiin
(51,8). Konsernin kertyneet voittovarat olivat yhteensa 26 148 mil].
kruunua (17 129).

Ennen kaikkea vahvistunut liiketoiminnan kassavirta kasvatti va-
paata kassavirtaa tuntuvasti 17 351 milj. kruunuun (3 877), mika
mahdollisti eraantyvien lainojen lyhentdamisen jatkamisen. Korolli-
nen vieras padoma vaheni 8 847 milj. kruunuun (25 034).

Investointien kokonaissummaksi muodostui 12 118 milj. kruunua
(54 438). Vertailuvuoteen vaikutti yhdistyminen Soneraan. Kaytto-
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omaisuusinvestoinnit laskivat 35 prosenttia 9 373 milj. kruunuun
(14 345). Poistot ja arvonalennukset olivat vuoden aikana yhteensa
17 707 milj. kruunua (20 844).

Taloudellinen asema, kassavirta ja sijoitukset on esitelty tarkem-
min osiossa “Taloudellinen katsaus”.

Henkilosto

Yhdistyminen Soneran kanssa joulukuussa 2002 nosti vuoden 2003
keskimaaraista henkilostomaaraa 52 prosentilla 26 188:aan (17 277).
Naisten osuus henkil6stosta oli 42 prosenttia (44). Henkilostomaara
keskimaarin Ruotsin ulkopuolella oli 14 867 (4 684), josta naisten
osuus oli 39 prosenttia (35). Liikevaihto tyontekijaa kohden laski
3 147 tuhanteen kruunuun (3 443).

Palkat ja palkkiot olivat yhteensd 8 460 milj. kruunua (6 732),
jossa on nousua 26 prosenttia. Henkilostosivukulut kasvoivat 8 pro-
senttia 1 950 milj. kruunuun (1 804). Ruotsin ulkopuolella toimivien
tyontekijoiden palkkakulut olivat 3 844 milj. kruunua (1 890).

Tutkimus- ja kehitystoiminta

Televiestinndn nopea kehitys asettaa haasteita TeliaSoneran kyvylle
uudistaa ja kehittaa liiketoimintojaan ja tuotteitaan. Toiminnan paino-
piste on siirtymdssa omasta tuotekehitystoiminnasta yhteistyohon
tavarantoimittajien, yliopistojen, asiakkaiden ja tutkimuslaitosten
kanssa. TeliaSoneran tutkimus- ja kehitystoiminnan kulut vuonna 2003
olivat yhteensa 2 543 milj. kruunua (1 167).

TeliaSoneran tutkimus- ja kehitystoiminnan paatavoitteena on
luoda luotettavia ja helppokayttdisia palveluja, jotka ovat kuluttajien
saatavissa riijppumatta siitd, millaisia yhteyksia heilld on kaytettavissaan.

Lyhytaikaisiksi katsottavat kehityshankkeet vuonna 2003 kohdis-
tuivat ennen kaikkea yksinkertaistamiseen seka uusiin asiakastarjouk-
siin, multimediaviestipalveluihin, kiinteiden verkkojen ja matkapuhelin-
verkkojen nopeuden ja laadun parantamiseen, IT-hallintapalveluihin,
yhteispohjoismaisiin MPLS-pohjaisiin dataviestintapalveluihin seka
yritysverkkoihin.

Ympéristo
TeliaSonera panostaa asioihin, jotka myotavaikuttavat kestavaan
kehitykseen markkinoilla, tyopaikoilla, ymparistssa ja yhteiskunnassa.

TeliaSonera on huolissaan sahkomagneettisten kenttien (EMF)
mahdollisista terveydellisista haittavaikutuksista ja seuraa tarkasti niihin
liittyvaa tutkimusta. TeliaSonera edellyttda, etta matkapuhelinten seka
alihankkijoiden TeliaSoneralle toimittamien tukiasemien aiheuttama
altistuminen sahkomagneettisille kentille ei ylita tunnettujen, itsenais-
ten tutkimuslaitosten, kuten ICNIRP:n, esittdmia suositusarvoja.

TeliaSonera pyrkii kaikin tavoin estamaan roskapostin kulkua.
Roskapostista on muodostunut vakava ongelma, joka aiheuttaa kus-
tannuksia seka yksittaisille kayttajille etta koko yhteiskunnalle. Telia-
Sonera estada mahdollisuuksien mukaan tunnetuilta roskapostin lahetta-
jiltda tulleiden viestien vastaanoton roskapostin valittdjista kootun
mustan listan perusteella.

Informaatio- ja televiestintdpalvelujen tarkoituksena on lisata
tuottavuutta mahdollisimman véhdisin ymparistohaitoin. Talla on suuri
merkitys, silla kasvihuonepaastdjen vahentdmiseen tahtaavan Kioton
sopimuksen mukaan valtiot ja yritykset eivat saa ylittaa niille myonnet-
tyja hiilidioksidipaastdjen maarida. TeliaSonera on toiminnassaan
osoittanut, etta hiilidioksidipdastoja on taysin mahdollista vahentaa
tuntuvasti korvaamalla liikematkustamista teleneuvotteluilla. Ruotsa-
lainen vakuutusyhtio Folksam valitsi TeliaSoneran parhaaksi telealan
yritykseksi Climate Index -ilmastovaikutusluokituksessa.



Lainsaadannon kehittyminen

Lainsédddnnédn asettamat uudet puitteet

Uudet sahkoista viestintda koskevat direktiivit siséllytettiin Ruotsin,
Suomen ja Tanskan lainsdadant6on vuonna 2003. Samanlaisia saan-
noksia otettiin kayttoon myos Norjassa. Uusien saantojen puitteissa
kansallisten valvontaviranomaisten tulee asettaa velvoitteita huomatta-
vassa markkina-asemassa olevalle operaattorille, mikali kilpailulainsaa-
dannon periaatteiden mukainen markkinatutkimus osoittaa, etta kysei-
silla markkinoilla ei ole todellista kilpailua. Velvoitteisiin voi kuulua
mm. vaatimus lapinakyvyydestd, kirjanpitojen eriyttamisesta, verkkoi-
hin paasysta ja hintavalvonnasta. Mikali markkinoilla todetaan olevan
tehokasta kilpailua, asetetut velvoitteet tulee kumota.

Vuonna 2003 ruotsalaiset valvontaviranomaiset julkaisivat alusta-
vat maadritelmat ja analyysit keskeisista markkinoista. Vuoden 2004
alkupuolella julkaistiin seuraava arvio, joka sisaltaa alustavat velvoit-
teet. Siind TeliaSoneralla katsottiin olevan huomattava markkina-
asema useilla markkina-alueilla. Lopullisia paatoksia TeliaSoneran velvoit-
teista odotetaan vuoden 2004 toisella vuosineljanneksella.

EU-sd@antojen mukaisesti Suomen valvontaviranomaiset ilmoitti-
vat marraskuussa EU-komissiolle omista maarayksistaan ja tutkimuk-
sistaan seka TeliaSoneralle ja muille eri markkinoilla toimiville yrityk-
sille ehdotettavista velvoitteista. Komissio julkaisi vastineensa 5.1.2004.
Siina komissio ilmoitti, ettd valvontaviranomaiset, Suomen viestinta-
markkinalain sisaltoon nojautuen, olivat jattaneet kiinteista verkoista
langattomiin verkkoihin soitetut puhelut ehdotettujen velvoitteiden
ulkopuolelle. Komissio ehdotti sopimuksen artiklan 226 nojalla toimia
Suomen noudattamaa menettelya vastaan. Komissio esitti myds
vahvat epailyksensa ulkomaanpuhelupalveluita koskevaa markkina-
analyysia kohtaan ja jatkoi omien tutkimustensa kestoa kahdella kuu-
kaudella. Liséksi kansallinen valvontaviranomainen julkaisi syksylla
alustavat analyysit markkinoista ja huomattavasta markkina-asemasta
eri toimialoilta, kasiteltavaksi kansallisella tasolla. Huomattavan
markkina-aseman kasitetta tullaan tarkentamaan Suomessa vuoden
2004 aikana.

Tanskan valvontaviranomaiset aloittivat syksylla omat maaraavaa
markkina-asemaa koskevat selvityksensa luomalla mallit ja menetel-
mat markkinatietojen keraamiselle vuodelta 2003. Tavoitteena on
esitelld analyysin tulokset touko-elokuussa 2004 ja tehda lopulliset
paatokset sen jalkeen.

Joulukuussa Norjan valvontaviranomaiset laativat alustavat selvi-
tykset puhelupalvelujen ja matkaviestintaverkkojen markkinoista ja
huomattavan markkina-aseman kaytosta. Selvityksen mukaan NetCom
ei ollut huomattavassa markkina-asemassa. Lopullista paatosta huo-
mattavassa asemasta Norjan markkinoilla odotetaan aikaisintaan
syksylla 2004.

Viron, Latvian ja Liettuan lait, joihin tullaan soveltamaan EU:n uutta
lainsaddantoa saantelyn osalta, valmisteltiin vuonna 2003. Toistai-
seksi on epdvarmaa, astuuko uusi laki voimaan ennen maiden liitty-
mista Euroopan unioniin 1.5.2004.

Muita seikkoja

Ruotsin valvontaviranomaiset jatkoivat telealaa koskevaa selvitys-
tyotaan kustannusperusteista hinnoittelua koskevien laskentamallien
osalta. Lopullinen malli kiintean verkon osalta ja ehdotukset matka-
viestintaverkkojen osalta julkaistiin syksylla 2003.

Lokakuussa 2003 Suomen hallitus teki lakiesityksen sahkoisen
viestinnan tietosuojasta.

Tanskan televiestintda koskevaan lainsaadantoon ei ole tehty sellai-
sia muutoksia, jotka olennaisesti vaikuttaisivat TeliaSoneran Tanskan
toimintoihin.

Norjan UMTS-toimiluvan haltijat NetCom ja Telenor saivat 15 kuu-
kauden jatkoajan toimiluvan vaatimusten toteuttamiselle. Touko-
kuussa 2003 Norjan valvontaviranomaiset ratkaisivat entisten saanto-
jen perusteella, ettd NetComilla on huomattava markkina-asema
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Norjan yhteenliittamismarkkinoilla. Maaraavan markkina-aseman
vuoksi yhtio velvoitettiin soveltamaan kustannuksia vastaavaa hinnoit-
telua terminointimaksujen osalta. NetCom alensi matkapuhelujen
terminointimaksujen hinnoitteluaan valvontaviranomaisten vaatimus-
ten mukaisesti.

Vuoden 2003 aikana Viro, Latvia ja Liettua etenivat uusia toimi-
aloja koskevan kansallisen lainsaadantonsa yhdenmukaistamisessa
vuodelta 1998 peraisin olevien Euroopan unionin maaraysten
mukaiseksi. Kansallisten valvontaviranomaisten laatimat uudet saéannét
koskevat ennen kaikkea kiintedn verkon operaattoreita, mutta osin
my6s matkapuhelinoperaattoreita. Saanndissa edellytetaan esimerkiksi
kustannusperusteista hinnoittelua.

Muutokset hallituksen kokoonpanossa

Yhtiokokouksessa 8.5.2003 hallituksen jaseniksi valittiin uudelleen
Tapio Hintikka, Carl Bennet, Ingvar Carlsson, Eva Liljeblom, Caroline
Sundewall, Roger Talermo ja Tom von Weymarn. Sven-Christer Nilsson
ja Paul Smits valittiin kokouksessa hallituksen uusiksi jaseniksi. Lars-
Eric Petersson kieltdaytyi uudelleenvalinnasta.

Vuoden 2003 aikana henkil6ston nimittamat hallituksen edustajat
eivat vaihtuneet. Yvonne Karlsson, Elof Isaksson ja Berith Westman
ovat hallituksen varsinaisia jasenia ja Stefan Carlsson, Arja Kovin ja
Magnus Brattstrom ovat henkiloston edustajien varajasenia. Lisaksi
Taru Maria Solakivi, joka edustaa TeliaSonera Finlandin henkildsto-
jarjestoja, on osallistunut hallituksen kokouksiin ilman danioikeutta.

Hallituksen tyoskentely

TeliaSoneran hallitukseen kuului vuoden aikana yhdeksan varsinaista
jasenta. Lisdksi hallituksessa toimii henkiloston edustajina kolme varsi-
naista jasentd. Hallitus piti kymmenen varsinaista kokousta ja useita
ylimaaraisia kokouksia. Kokouksiin osallistui keskimaarin 11 varsinaista
jasenta 12:sta.

Hallituksen toimintaohjeet ja ohjeet hallituksen jasenten ja toimi-
tusjohtajan vastuualueiden sekd naiden raportointivelvollisuuksien
maarittamiseksi on annettu hallituksen 19.2.2003 vahvistamassa tyo-
jarjestyksessa. Tyojarjestyksessa maaritellaan hallituksen varsinaisten
kokousten lukumaara (vahintaan viisi kokousta vuodessa), hallituksen
varsinaisten kokousten esityslista, hallituksen jasenten vastuut mukaan
lukien hallituksen puheenjohtajan velvoitteet, hallituksen jasenten ja
toimitusjohtajan vastuut ja valiokuntien tydskentelytavat.

Hallitus on nimittanyt palkitsemisvaliokunnan, joka kasittelee toimi-
alaansa kuuluvia asioita ja esittaa suosituksia hallitukselle. Valiokunta
késittelee asioita, jotka liittyvat konsernin toimitusjohtajan, johto-
ryhman ja muun ylimman, toimitusjohtajalle suoraan raportoivan
johdon palkkioihin. Toimivalta kattaa myos kannustinjarjestelmat,
jotka koskevat laajempaa osaa konsernin henkildstosta. Valiokunnan
jasenina toimivat 7.1.2003 alkaen Tapio Hintikka, Carl Bennet, Ingvar
Carlsson, Roger Talermo ja Tom von Weymarn.

Hallitus on nimittanyt 7.1.2003 tilintarkastusvaliokunnan, joka
kasittelee toimialaansa kuuluvia asioita ja esittaa suosituksia hallituk-
selle. Valiokunta vastaa konsernin taloudellisten katsausten seka sisai-
sen raportoinnin ja valvonnan tarkastuksesta. Valiokunnan jasenia
ovat Tapio Hintikka, Eva Liljeblom ja Caroline Sundewall. Lars-Eric
Petersson oli komitean jasen ajalla 7.1.2003-8.5.2003.

Konsernin padivittdisen liiketoiminnan seurannan lisaksi hallitus
kiinnitti vuoden aikana erityista huomiota seuraaviin asioihin:

e taloudelliset katsaukset

e kasvustrategia

® padomarakenne

e tilintarkastuksen tarjouspyyntoprosessi
e palkitsemiseen liittyvat kysymykset

e investoinnit

e hallintorutiinit ja riskienhallinta.
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Nimitysvaliokunta

Yhtiokokous paatti 10.5.2001 perustaa erityisen nimitysvaliokunnan.
Valiokunnan ensisijaisena tarkoituksena on nimittaa hallituksen jase-
net ja laatia ehdotuksia hallituksen jasenten palkkioista. Valiokunnan
tulee kiinnittaa erityista huomiota miesten ja naisten valisen tasa-
arvon edistamiseen. Ylimaaraisessa yhtiokokouksessa, joka pidettiin
4.11.2002, paatettiin, etta yhtion nimitysvaliokuntaan kuuluvat halli-
tuksen puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja.

Vuoden 2002 ylimaaraisesta yhtiokokouksesta alkaen vuoden 2003
varsinaiseen yhtiokokoukseen saakka nimitysvaliokunnan jasenina toi-
mivat Tapio Hintikka (hallituksen puheenjohtaja) ja Lars-Eric Petersson
(hallituksen varapuheenjohtaja). Carl Bennet valittiin hallituksen
uudeksi varapuheenjohtajaksi 16.6.2003, ja siita alkaen nimitysvalio-
kunnan ovat muodostaneet Tapio Hintikka ja Carl Bennet.

Nimitysvaliokunnan ehdotukset esitelldan yhtiokokouskutsussa ja
yhtiokokouksessa.

TeliaSoneran osake

TeliaSoneran osake noteerataan Tukholman ja Helsingin porsseissa
seka Nasdag-kaupankayntijarjestelmassa. Osakkeen hinta oli Tukhol-
man porssissa vuoden alussa 33,30 kruunua ja vuoden lopussa 37,60
kruunua. Osakkeen hinta oli korkeimmillaan 38,70 kruunua (31.12.)
ja alimmillaan 23,70 kruunua (31.3.).

TeliaSoneralla oli 31.12.2003 kaikkiaan 869 967 osakkeen-
omistajaa. Ruotsin valtio omisti osakepaaomasta 45,3 prosenttia ja
Suomen valtio 19,1 prosenttia. Ruotsalaiset yksityissijoittajat omistivat
3,6 prosenttia ja suomalaiset yksityissijoittajat vastaavasti 2,4 prosent-
tia osakepadomasta. Ruotsalaiset institutionaaliset sijoittajat omistivat
19,8 prosenttia ja suomalaiset institutionaaliset sijoittajat 3,9 prosent-
tia osakepdaomasta. Muiden kuin ruotsalaisten ja suomalaisten
osakkeenomistajien osuus oli yhteensa 5,9 prosenttia.

Emoyhtio

Emoyhtio TeliaSonera AB:n kotipaikka on Tukholma. Emoyhtioon
kuuluvat konsernin Ruotsin kiintean verkon kehitys ja operointi seka
verkkopalvelujen perustuotanto. Emoyhtioon kuuluvat myds konser-
nin hallintotoiminnot ja konsernin sisdiset pankkitoiminnot.

Liikevaihto oli 21 858 milj. kruunua (23 100), josta 17 108 mil].
kruunua (19 004) laskutettiin tytaryhtigilta. Tulos ennen tilinpaatos-
siirtoja ja veroja parani ja oli 5 450 milj. kruunua (385), mika johtui
parantuneesta liikketuloksesta ja tytaryhtioilta saaduista konserniavus-
tuksista. Tulos tilinpdatdssiirtojen ja verojen jalkeen oli 3 328 milj.
kruunua (2 150).

Taloudelliseen pitoaikaan perustuvan analyysin pohjalta paatettiin
pidentaa kuparikaapeleihin perustuvan kiintean paikallisverkon poisto-
aikaa 8 vuodesta 20 vuoteen ja ADSL-keskuslaitteiston poistoaikaa 3
vuodesta 10 vuoteen, joten aineelliselle kdayttoomaisuudelle tehtiin
4 949 milj. kruunun arvonkorotus 31.12.2003. Arvonkorotus lasken-
nallisella verolla vahennettyna on kirjattu arvonkorotusrahastoon
sidottuun paaomaan. Kun tamad ja toteutunut yhdistyminen Soneran
kanssa otetaan huomioon, oma padoma nousi 96 269 milj. kruunuun
(89 197). Kertyneet voittovarat olivat 23 209 milj. kruunua (21 751).

Taseen loppusumma laski 137 112 milj. kruunuun (139 002). Liike-
toiminnan kassavirta oli 7 561 milj. kruunua (7 377), ja kassavirta
ennen rahoitusta parani 5 606 milj. kruunuun (-1 348). Nettolainan-
otto oli 3 196 milj. kruunua (451). Rahat, pankkisaamiset ja lyhyt-
aikaiset sijoitukset olivat yhteensa 8 809 milj. kruunua (3 294).

Omavaraisuusaste (mukaan lukien tilinpaatossiirtojen oman paa-
oman osuus) parani 74,2 prosenttiin (69,8).

Kokonaisinvestoinnit olivat 12 805 milj. kruunua (64 650), siséltaen
2 506 milj. kruunua (3 537) investointeja aineellisiin hyodykkeisiin,
jotka olivat ensisijaisesti kiintean verkon asennuksia. Soneran kokonais-
kauppahinta oli 2 581 milj. kruunua (56 527). Muut investoinnit,
yhteensa 7 718 milj. kruunua (4 586), olivat padosin paaomasijoituksia
tytaryhtioihin ja osakkuusyhtioihin. 2 013 milj. kruunua (578) paaoma-
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sijoituksista tytaryhtidihin tehtiin velkojen konvertoimisen kautta.
Tutkimus- ja kehityskustannukset olivat yhteensa 190 milj. kruunua
(413).

Henkil6ston lukumaara 31.12.2003 oli 2 982 (3 308). Vuoden
aikana henkilostoa oli keskimaarin 3 118 (3 305), josta naisten osuus oli
36 prosenttia (36). Palkkoja ja palkkioita maksettiin yhteensa 1 245 mil;.
kruunua (1 255). Henkilostosivukulut olivat 425 milj. kruunua (430).

Osinko vuodelta 2003

Hallitus esittaa yhtiokokoukselle, etta osinko nousee 1,00 kruunuun
osakkeelta ja ettd se koostuu 0,80 kruunun (0,40) osingosta ja 0,20
kruunun lisdosingosta heijastaen poikkeuksellisen vahvaa kassavirtaa.
Tama merkitsee kokonaisuutena 4 675 milj. kruunun osingonjakoa
(katso kohta “Voitonjakoehdotus”). Yhtiokokous pidetadan 28.4.2004.

Vuoden 2004 nakymat

Vuoden 2004 aikana matkaviestintimarkkinoiden hyvan kasvun
odotetaan jatkuvan, kiintedn verkon puhelupalveluiden markkinoiden
odotetaan pienenevan, ja Internet-pohjaisten palveluiden markkinoi-
den odotetaan kasvavan voimakkaasti. Olemme edelleen sitoutu-
neet kannattavan kasvun etsimiseen nykyiselld toiminta-alueellamme.
Jatkamiimme markkinointipanostuksiin pohjautuen tavoitteenamme
on, etta tuottojemme orgaaninen kasvu kehittyy vuonna 2004 markki-
noiden tahdissa tai niitda paremmin.

Kilpailu sailyy kireana erityisesti kotimarkkinoillamme, ja sopeu-
tamme edelleen kustannusrakennetta heijastamaan markkinatilan-
netta eri segmenteissa.

Jatkuvat toiminnan tehostamisohjelmat seka kasvavat lilkenne-
madrat vaikuttavat positiivisesti katteisiin, kun taas alentuneilla hin-
noilla on negatiivinen vaikutus niihin. Vapaa kassavirta sdilyy vahvana
huolimatta korkeammista veronmaksuista, jonkin verran suuremmista
kayttoomaisuusinvestoinneista ja varausten kasvaneesta kaytosta.

Tavoitteenamme on mahdollisuuksien mukaan saada osake-
enemmistd kaikissa toiminnoissamme kasvattamalla omistusosuut-
tamme osakkuusyhtioissa. Vahva taloudellinen asemamme ja koke-
muksemme onnistuneesta valtioiden rajat ylittavasta yhdistymisesta
antavat meille mahdollisuuden katsoa nyt myds eteenpadin ja toimia
aktiivisesti Euroopan telealan toimialajarjestelyissa. Lahtokohtana on
asemamme lujittaminen ja vahvistaminen Pohjoismaiden ja Baltian
kotimarkkinoillamme, jos ja kun oikea tilaisuus avautuu. Mahdollisten
yritysostojen tulee kasvattaa arvoamme tayttamalla tuottovaatimuk-
semme ja mahdollistamalla vakaan taloudellisen aseman sailyttamisen.



Taloudellinen katsaus

Konsernikatsaus, pro forma

Telia ja Sonera yhdistyivat 3.12.2002. Euroopan unionin komissio
asetti yhdistymiselle ehtoja, joiden mukaan Telian Suomen matka-
viestintaliiketoiminta ja Ruotsin kaapelitelevisiotoiminnot tulisi myyda
ja myynnin ollessa vield kesken komission asettama valvoja kayttaisi
Telialle kuuluvia osakkeenomistajan oikeuksia. Jotta yhdistyneen yhtion
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta tulisi mahdollisimman oikea
kuva, tama taloudellinen katsaus perustuu TeliaSonera-konsernin pro
forma -lukuihin, jotka on laskettu ikaan kuin Telian ja Soneran yhdisty-
minen olisi tapahtunut jo 1.1.2002, eivatka ne sisélla Telian Suomen
matkaviestintatoimintoja ja Ruotsin kaapelitelevisiotoimintoja.

Tunnusluvut

Tammikuu-joulukuu
Miljoonaa, paitsi %-luvut 2003 2003 2002
ja osakekohtaiset tiedot SEK EUR" SEK
Liikevaihto 81772 9010 80979
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria? 30 690 3382 25 457
Kéyttokate-% 37,5 37,5 31,4
Tuotot osakkuusyhtidista 382 42 -33 039
Liiketulos 13 140 1448 45958
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria 14 831 1634 5992
Tulos rahoituserien jdlkeen 12 346 1360 -46 791
Nettotulos 7 671 845 -32 890
Tulos/osake 1,64 0,18 -7,03
Kayttéomaisuusinvestoinnit 8 960 987 11 710
Vapaa kassavirta 17 499 1928 9 534

1) Muuntokerroin vertailun helpottamiseksi: SEK 1 = EUR 0,110183.
2) Kertaluonteiset erét on eritelty sivun 56 taulukossa.

Asiakasmaara jatkoi kasvuaan ja

tulos oli kaikkien aikojen paras

Vuonna 2003 konsernin liikevaihto kasvoi 1 prosentin ja oli 81 772
milj. Ruotsin kruunua (80 979). Hinnanmuutoksilla oli 4 prosentin ja
valuuttakurssien vaihteluilla 1 prosentin negatiivinen vaikutus myyn-
tiin. Yritysostoista ja -myynneista aiheutuvilla rakenteellisilla muutok-
silla oli 1 prosentin positiivinen vaikutus.

Konsernin matkaviestinnan ulkoinen liikevaihto osoitti vahvaa
kasvua useimmilla markkinoilla. Matkaviestinnan liikevaihto kasvoi
Ruotsissa 5 prosenttia, Norjassa 10 prosenttia, Tanskassa 52 prosenttia
ja Baltiassa 7 prosenttia.

Euraasiassa Finturin (yhdistelty konsernitilinpaatokseen syyskuusta
2002) paikallisessa valuutassa raportoitu liikevaihdon kasvu oli 44
prosenttia.

Suomessa matkaviestinnan liikevaihto laski 3 prosenttia. Kun jakso-
tusten oikaisuja ei oteta huomioon, liikevaihto laski 1 prosentin.

Lisaksi Turkissa ja Vendjalla toimivat matkaviestintdoperaattorit, joita
ei ole yhdistelty konsernitilinpaatokseen, jatkoivat vahvaa kasvuaan
vuonna 2003.

Internet- ja laajakaistayhteyksien kysynta pysyi korkeana kaikilla
markkinoilla.

Kiintean verkon puhelupalveluiden markkinat supistuvat ja ulkoi-
nen liikevaihto laski yleisesti lukuun ottamatta Suomea, jossa kiintedn
verkon operaattorin Aurian hankinta kasvatti kiinteiden puhelupal-
veluiden liikevaihtoa 3 prosenttia. Ruotsissa kiintean verkon puhelu-
palveluiden liikevaihto laski 4 prosenttia.

Konsernin liikevaihtoa laski erdiden liiketoimintojen lopettaminen
International Carrierin seka Tanskan kiintedn verkon toimintojen sisalla.

Vahva tuloskehitys
TeliaSoneran tulos parani vahvasti vuonna 2003. Tuloksen parane-
minen johtuu matkaviestinnan kannattavasta kasvusta, International
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Carrierin ja Tanskan kiintedn verkon toimintojen onnistuneista uudel-
leenjarjestelyistd, tehostamistoimenpiteiden jatkumisesta ja synergia-
eduista, jotka tuottavat nyt tulosta.

Liiketulos parani 13 140 milj. kruunuun (45 958).

Kertaluonteisilla erilla ol liiketulokseen 1 691 milj. kruunun (51 950)
negatiivinen vaikutus. Kertaluonteisiin eriin kuuluvat kustannukset
henkilostojarjestelyista ja synergiaetujen toteuttamisesta, TeliaSonera
Holdingin omistusten arvonalennukset, International Carrierin uudel-
leenjarjestelyvarausten purkaminen seka myyntivoitot.

Liiketulos ennen kertaluonteisia eria kasvoi 14 831 milj. kruunuun
(5992).

Viimeisella vuosineljanneksella oikaistiin TeliaSoneran yhdistymisen
yhteydessa joulukuussa 2002 kirjattuja erid. Tasta syysta seka liike-
arvon etta laskennallisten verosaamisten ja verovelkojen maara laski
taseessa. Lisaksi liiketulos kasvoi 291 milj. kruunulla, verokulut 113
milj. kruunulla ja nettotulos 178 milj. kruunulla. Oikaisut on heijastettu
kaikkiin vuoden 2003 vuosineljanneksiin. Vuoden 2002 vertailu-
lukuja ei ole muutettu.

Kayttokate ennen kertaluonteisia eria kasvoi 30 690 milj. kruunuun
(25 457), ja kayttokateprosentti nousi 38 prosenttiin (31). Valuuttakurs-
sien vaihteluilla oli kdyttokatteeseen 1 prosentin negatiivinen vaikutus.

Rahoituserien osuus oli =794 milj. kruunua (-833), ja niihin vai-
kuttivat sijoitusten myyntivoitot ja arvonalennukset seka italialaisen
3G-operaattorin Ipsen puolesta annetuista takaussitoumuksista tehdyt
varaukset yhteensa —22 milj. kruunun (56) verran.

Nettotulos kasvoi 7 671 milj. kruunuun (=32 890) ja osakekohtainen
tulos 1,64 kruunuun (-7,03). Vertailuvuoteen vaikutti tuntuvat hyodyt
laskennallisista verosaamisista. Vuoden 2003 veroihin vaikutti positiivi-
sesti aiemmin kirjaamaton laskennallinen verosaaminen, joka johtuu
Telian entisen Suomen matkaviestintaliiketoiminnan tappioista.

Kayttdomaisuusinvestoinnit laskivat 8 960 milj. kruunuun (11 710).

Ennatyssuuri kassavirta ja vankka taloudellinen asema

Tuloksen vahva paraneminen, alhaiset kdyttdomaisuusinvestoinnit ja
alhaiset maksetut tuloverot saivat aikaan ennatyksellisen suuren,
17 499 milj. kruunun (9 534) vapaan kassavirran. Uudelleenjarjestely-
varauksista katetuilla maksuilla oli =1 747 milj. kruunun negatiivinen
vaikutus vapaaseen kassavirtaan. Uudelleenjarjestelyvaraus tulevia
maksuja varten oli vuoden lopussa yhteensa 3 093 milj. kruunua.

Vapaan kassavirran aikaansaaman vaikutuksen lisaksi TeliaSoneran
taloudellinen asema parani noin 2,3 miljardilla kruunulla, kun Com
Hem ja Telia Mobile Finland myytiin EU:n yhdistymiselle asettamien
ehtojen mukaisesti. Edelleen jatkuneilla muiden kuin ydinliike-
toimintojen myynneilla oli myds positiivinen vaikutus likviditeettiin.
Kasvaneet omistukset liettualaisesta matkapuhelinoperaattorista
Omnitelista ja suomalaisesta kiintedn verkon operaattorista Auriasta
aiheuttivat 865 milj. ja 213 milj. kruunun kassastamaksut.

Vahvan kassavirran ansiosta konsernin nettovelka pieneni 19 868
milj. kruunulla 18 207 milj. kruunuun, mika vahvisti edelleen kon-
sernin taloudellista asemaa. Konsernin omavaraisuusaste parani 52,1
prosentista 56,7 prosenttiin vuoden 2003 aikana.

Vuoden 2004 alussa allekirjoitettiin sopimus Telia Finans AB:n
myynnistd, mista aiheutuu noin 6,2 miljardin kruunun kassaanmaksu.

Synergiaetuja ennakoitua nopeammin

Synergiaetujen toteuttaminen etenee suunniteltua nopeammin.
Tahan mennessa tehtyjen toimenpiteiden arvioidaan tuovan 1 751
milj. kruunun vuosittaiset kustannussaastot vuoden 2005 lopussa ja
374 milj. kruunun vuotuiset investointisadstot. Naiden toimenpiteiden
toteutuksen kustannusten arvioidaan olevan noin 952 milj. kruunua.

TELIASONERAN VUOSIKERTOMUS 2003 49

=
=5
o
Q)
Q:
—
o:
v




Taloudellinen katsaus

Tahanastisilla paatoksilla aikaansaadut synergiasaastot

Taysimittainen vaikutus vuositasolla  Vaikutus vuonna

MSEK (vuoteen 2005 mennessa) 2003
Liiketoiminnan kulut

Tuote- ja palvelukehitys 529 205
Tietotekniset jarjestelmat ja infrastruktuuri 276 100
Hankintatoiminnot 303 254
Verkkotoiminnot 490 178
Konsernitoiminnot 153 145
Yhteensa 1751 882
Kayttoomaisuusinvestoinnit

Tuote- ja palvelukehitys 13 46
Tietotekniset jarjestelmat ja infrastruktuuri 22 53
Hankintatoiminnot 324 348
Verkkotoiminnot 15 34
Yhteensa 374 481

Kustannussaastot olivat vuonna 2003 yhteensa 882 milj. kruunua ja
investointisaastot 481 milj. kruunua, kun taas kustannukset synergia-
etujen toteuttamisesta olivat 685 milj. kruunua.

TeliaSoneran vuosittaisten kustannussaastojen odotetaan nouse-
van 2,3 miljardiin kruunuun ja vuotuisten investointisaastojen 640
milj. kruunuun vuoden 2005 loppuun mennessa.

Henkiloston maara laski tehostamistoimenpiteiden ja synergia-
etujen johdosta 1 766 tyontekijalla 26 694 tyontekijaan vuoden
2003 aikana.

Katsaus tulosyksikoihin, pro forma

Asema matkaviestinndssa vahvistui, negatiivinen kehitys
kiintean verkon kuluttaja-asiakkaissa pysahtyi ja tulos
parani huomattavasti Ruotsissa

Aggressiiviset markkinointitoimenpiteet uusine houkuttelevine palvelu-
valikoimineen lujittivat Telian asemaa Ruotsin matkaviestintamarkki-
noilla kaikissa asiakassegmenteissa vuonna 2003. Kasvattamalla asia-
kasmaaraa yli 25 000:lla kiintean verkon kuluttaja-asiakkaissa joulukuun
aikana Telia sai pysahtymaan negatiivisen kehityksen, joka oli jatku-
nut operaattorin esivalintaan liittyvasta uudistuksesta lahtien.
Uudet valvontamuodot mukaan lukien jatkuva tehostaminen ja
kustannusten tarkka seuranta, Telian ja Soneran yhdistymisestd aiheu-
tuneet synergiat ja vuoden 2002 tehostamistoimenpiteiden kokonais-
vaikutus johtivat tuloksen vahvaan paranemiseen vuonna 2003.
Markkinoiden heikko kasvu vaikutti liikevaihtoon. Ulkoinen liike-
vaihto laski 1 prosentin ja oli 41 385 milj. kruunua. Lisdéantynyt hinta-
kilpailu vaikutti negatiivisesti erityisesti jalkimmaisella vuosipuoliskolla.
Tuloksen vahvan kasvun ansiosta liiketulos ennen kertaluonteisia
eria kasvoi 24 prosenttia ja oli 11 150 milj. kruunua. Tulos parani 400
milj. kruunua, kun Tele2:n ja Vodafonen kanssa syntyneeseen termi-
nointimaksuja koskeneeseen kiistaan liittyneet varaukset purettiin.
Erdissa kehitysprojekteissa muutettiin painopistetta, mista oli seu-
rauksena 400 milj. kruunun arvonalennukset, joista 300 milj. kruu-
nua viimeiselld vuosineljanneksella.
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria kasvoi 11 prosenttia ja oli
17 637 milj. kruunua, ja kayttokateprosentti nousi 42 prosenttiin (37).

Tammikuu-joulukuu

MSEK, paitsi %-luvut 2003 2002
Liikevaihto 42 364 43 562"

ulkoisen liikevaihdon osuus 41 385 41 683
Kayttokate 17 296 14977
Kéyttokate ennen kertaluonteisia eria 17 637 15 896

Kéyttokate-% 41,6 36,5
Liikevoitto 10 809 8 035
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria 11 150 8 970
Kayttéomaisuusinvestoinnit 3103 4 655

*) Pro forma -liikevaihto 2002 sisaltaa konserniyhtididen valistd myyntia, joka on
eliminoitu vain konsernitasolla. Sen vaikutus on 403 milj. kruunua viimeiselld
vuosineljanneksella ja 557 milj. kruunua koko vuodelta.
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Henkiloston maara vaheni vuoden aikana 549 tyontekijalla. Lisaksi
vuoden lopussa irtisanottiin 376 tyontekijaa. Kustannukset naista
henkilostojarjestelyistd katetaan vuonna 2003 tehdylla 341 milj.
kruunun varauksella.

Kayttomaisuusinvestointien laskuun vaikutti tehostettu kaytto-
omaisuuden hallinta, joka johti verkon kapasiteetin suurempaan kayt-
t60n ja joidenkin hankintasopimusten uudelleenneuvotteluun. Vuoden
aikana sijoitettiin 407 milj. kruunua (646) matkaviestintaan ja 2 696
milj. kruunua (4 009) kiintean verkon palveluihin mukaan lukien laaja-
kaistaa ja matkaviestintaa tukevat investoinnit.

Svenska UMTS-nat AB on investoinut UMTS-verkkoon tahan men-
nessa 1 221 milj. kruunua. Uuden kustannustehokkaan tekniikan, kuten
EDGE, kaytto alentaisi rakentamiskustannuksia haja-asutusalueilla,
mutta sadntelyviranomaisten vaatimukset eivat sita viela salli. Telia-
Sonera yrittda saada aikaan sopimuksen kaupallisten ja teknisten
nakokohtien tasapuolisesta huomioimisesta 3G-verkon lanseerauk-
sessa Ruotsissa.

Matkaviestinté

Matkaviestinnan ulkoinen liikkevaihto nousi 5 prosenttia ja oli 11 001
milj. kruunua. Matkaviestintaasiakkaiden maara nousi 234 000:lla ja oli
3 838 000. Liittymaasiakkaiden maara nousi 40 000:lla 1 857 000 asiak-
kaaseen ja prepaid-liittymaasiakkaiden maara 194 000:lla 1 981 000
asiakkaaseen. Palveluntarjoajien kautta saatujen asiakkaiden maara
nousi 43 000:lla ja oli 131 000.

Liittyman keskimaardinen kuukausikaytto laski 128 minuuttiin
(130), ja liittyman keskimaarainen tuotto laski 272 kruunuun (277).
Lasku johtui hinnanalennuksista ja prepaid-liittymaasiakkaiden suu-
remmasta osuudesta. Asiakasvaihtuvuus oli 11 prosenttia (12). Lahe-
tettyjen tekstiviestien maara asiakasta kohden kuukaudessa kasvoi
18:aan (12).

Kayttokate ennen kertaluonteisia eria nousi 5 529 milj. kruunuun
(5 217) ja kayttokateprosentti 45 prosenttiin (44).

Kiinteén verkon palvelut
Kiintedn verkon palveluiden ulkoinen liikevaihto laski 2 prosenttia ja
oli 30 384 milj. kruunua.

Puhelupalveluiden liikevaihto laski 4 prosenttia 20 883 milj. kruu-
nuun. Puhelinverkon liikenteestd saadut tulot laskivat 9 prosenttia
8 959 milj. kruunuun ensisijaisesti siksi, etta markkinaosuus pieneni,
kokonaismarkkinat heikkenivat ja hinnat laskivat.

Liittyma- ja lisdarvopalvelujen liikevaihto nousi 1 prosentin ja ol
11 924 milj. kruunua. Lisdarvopalvelujen liikevaihto kasvoi, koska
Caller ID -palvelun, puhelinneuvottelujen ja saapuvien puheluiden
kasittelyyn liittyvien palvelujen kysynta kasvoi. Kiinteiden puhelinliitty-
mien maara laski 126 000:lla ja oli 5 432 000. ISDN-liittymien maara
aleni 59 000:lla ja oli 824 000.

Vuoden 2004 alussa Fortumin 37 000 puhelin- ja Internet-asiakasta
siirrettiin Telialle.

Kysynnan kasvu varsinkin Internet-liittymissa sai aikaan, etta
Internet- ja datapalveluiden liikevaihto parani 4 prosentilla 7 985
milj. kruunuun. Laajakaistaliittymdasiakkaiden maara nousi vuoden
aikana 78 000:lla ja oli 399 000. Puhelinverkkoyhteyksia kayttavien
Internet-asiakkaiden maara kasvoi 60 000:lla ja oli 823 000.

Kiintedan verkon kayttokate ennen kertaluonteisia eria kasvoi
12 109 milj. kruunuun (10 679), ja kayttokateprosentti nousi 40
prosenttiin (34).

Kannattavuus sailyi kiredssa kilpailutilanteessa Suomessa
Suomessa Sonera onnistui sailyttdmaan tulostasonsa matkapuhelin-
numeroiden siirrettavyyden aiheuttamasta lisdantyneesta kilpailusta
huolimatta. Liikevaihtoon ja tulokseen vaikuttivat positiivisesti laaja-
kaistayhteyksien voimakas kasvu ja matkapuhelinten kayton kasvu ja
negatiivisesti matkapuhelinliittymien maaran ja hinnan lasku. Tehos-



tetut markkinointitoimenpiteet ja uudet tuotteet vuoden jalkimmai-
sella puoliskolla tuottivat tulosta, ja joulukuussa Soneran uusien
asiakkaiden nettolisdys oli 12 000.

Tammikuu—joulukuu

MSEK, paitsi %-luvut 2003 2002
Liikevaihto 17 697 17 515

ulkoisen likkevaihdon osuus 17 394 17 295
Kayttokate 6 668 6 925
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria 6 738 6 869

Kayttokate-% 38,1 39,2
Liikevoitto 1981 2112
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria 2051 2 056
Kayttdomaisuusinvestoinnit 2 348 2151

Liikevaihto kasvoi vuoden aikana 1 prosentin ja oli 17 697 milj. kruu-
nua, vaikka hintojen laskulla oli liikevaihtoon 4 prosentin negatiivi-
nen vaikutus. Kiintedn verkon operaattorin Aurian hankinta vaikutti
liikevaihtoon 172 milj. kruunun verran, ja jaksotusten vaikutus oli
—242 milj. kruunua. Naiden erien vaikutus poislukien liikevaihto kasvoi
1 prosentin.

Jaksotusten oikaisut ja hintojen aleneminen rasittivat myds huo-
mattavasti tulosta, ja liketulos ennen kertaluonteisia erid pysyi samalla
tasolla kuin vuonna 2002.

Kayttokate ennen kertaluonteisia erid laski 6 738 milj. kruunuun,
ja kdyttokateprosentti laski 38 prosenttiin (39). Auria vaikutti kaytto-
katteeseen 47 milj. kruunun verran.

Vuodelle 2003 tehtiin 15 milj. kruunun kuluvaraus henkilostojar-
jestelyja varten. Laskutusalustasta tehtiin viimeisen vuosineljanneksen
aikana 55 milj. kruunun arvonalennus osana synergiaetujen toteut-
tamista.

Vuoden 2003 aikana vietiin lapi muitakin tehostamistoimenpiteita.
Soneran ja Telian yhdistymisessa syntyneita tuote- ja palvelukehityksen
paallekkaisyyksia poistettiin. Tehokkuutta lisattiin myos hallinnossa ja
tietyissa tukitoiminnoissa. Sen seurauksena vuoden aikana lakkautet-
tiin 400 tyotehtavaa. 176 vakinaista tyontekijaa sanottiin irti, ja loput
henkiloston vahennyksesta toteutetaan sisaisin siirroin, elakejérjestelyin
ja jattamalla maaraaikaisia tyosuhteita uusimatta.

Matkaviestintaan investoitiin 1 132 milj. kruunua (898) ja kiinteaan
verkkoon 1 216 milj. kruunua (1 253). Matkaviestinndssa nama inves-
toinnit keskitettiin GPRS-, EDGE- ja UMTS-verkkoihin suurikapasiteet-
tisten palveluiden toteuttamiseksi, kun taas kiinteaan verkkoon tehtyjen
investointien tarkeimpana syyna oli laajakaistapalvelujen kayton kasvu.

Matkaviestintd
Puhelinnumeroiden siirrettavyyden toteutuminen 25. heindkuuta
vilkastutti markkinoita. Matkaviestinnan ulkoinen liikevaihto laski 3
prosenttia ja oli 10 751 milj. kruunua. Hintojen laskulla oli liikevaih-
toon 6 prosentin negatiivinen vaikutus. Kayttokate ennen kertaluon-
teisia erid laski 5 200 milj. kruunuun (5 662), ja kdyttokateprosentti
laski 48 prosenttiin (51). Jos jaksotusten oikaisuja ei oteta huomioon,
liikevaihto laski 1 prosentin, kdyttokate ennen kertaluonteisia eria
laski 5 442 milj. kruunuun ja kayttokateprosentti laski 49 prosenttiin.
Matkaviestintaasiakkaiden lukumaéra laski vuoden aikana 62 000:lla
ja oli 2428 000. Palveluntarjoajien kautta saatujen asiakkaiden maara
kasvoi 142 000:lla 177 000 asiakkaaseen, ja Soneran palveluntarjoajat
vahvistivat markkina-asemiaan vuoden aikana.
GPRS-asiakkaiden maara nousi 332 000:lla ja oli 422 000.
Liittyman keskimaardinen kuukausikayttdo nousi 160 minuuttiin
(151), kun taas liittyman keskimaardinen tuotto laski 39,2 euroon
(40) jaksotusten oikaisun ja hintojen laskun seurauksena. Lahetettyjen
tekstiviestien maara asiakasta kohden kuukaudessa kasvoi 28:aan (27).
Matkapuhelinnumeroiden siirrettévyys sai aikaan paljon suurem-
man asiakasvaihtuvuuden Suomen markkinoilla. Asiakasvaihtuvuus
oli yhteensa 19,9 prosenttia vuoden viimeisella neljanneksella.

Kiintedn verkon palvelut
Sonera laajensi markkina-aluettaan vuoden 2003 aikana ostamalla

Taloudellinen katsaus

kiintedn verkon operaattorin Aurian, jolla on vankka jalansija Lounais-
Suomessa. Kauppa toi yhtidlle 126 000 uutta laskennallista tilaaja-
liittymaa. Aurian kotielektroniikan vahittaismyymaldt on raportoitu
osana TeliaSonera Holdingjia.

Kiintean verkon ulkoinen liikevaihto nousi 7 prosenttia ja oli 6 643
milj. kruunua. Kiintedn verkon puhelupalveluiden liikevaihto nousi 3
prosenttia ja oli 2 749 milj. kruunua. Internet- ja datapalvelujen liike-
vaihto nousi 4 prosenttia 2 531 milj. kruunuun. Muu liikevaihto asia-
kaslaitteet mukaan lukien nousi 23 prosenttia 1 363 milj. kruunuun.

Kiintedn verkon ulkoinen liikevaihto nousi Auria pois lukien 4 pro-
senttia vuonna 2003.

Kayttokate ennen kertaluonteisia erid kasvoi 1 538 milj. kruunuun
(1 207), ja kayttokateprosentti nousi 23 prosenttiin (19).

Kiintean verkon puhelinliittymien maara laski perinteisilla paikal-
lisverkkoalueilla. Aurian osto nosti kuitenkin laskennallisten tilaajaliit-
tymien kokonaismaaraa 83 000:lla 804 000 liittymaan.

Laajakaista-asiakkaiden maara nousi 68 000:lla ja oli 150 000.
Naista 13 000 tuli Auriasta.

Puhelinverkkoon perustuvia Internet-yhteyksia kayttavien asiak-
kaiden maara laski 26 000:lla ja oli 155 000.

Kehitys jatkui hyvana Norjassa

NetComin liikevaihto ja tulos jatkoivat vahvaa kasvuaan vuonna 2003
koventuneesta kilpailusta huolimatta. Vankka asiakasmaaran kasvu,
parantunut asiakaskohtainen kaytto seka teksti- ja multimediaviesti-
palveluiden hyva kehitys saivat aikaan liikevaihdon 10 prosentin kas-
vun edelliseen vuoteen verrattuna. Paikallisessa valuutassa raportoitu
kasvu oli 17 prosenttia. Hinnanalennuksilla oli 4 prosentin negatiivi-
nen vaikutus.

Tammikuu-joulukuu

MSEK, paitsi %-luvut 2003 2002
Liikevaihto 6 081 5537

ulkoisen likkevaihdon osuus 6011 5482
Kayttokate 2 499 2133
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria 2 499 2129

Kéyttokate-% 41,1 38,5
Liiketulos 423 -38
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria 452 -42
Kayttéomaisuusinvestoinnit 861 1094

Kayttokate ennen kertaluonteisia eria kasvoi 17 prosenttia ja oli 2 499
milj. kruunua, ja kayttokateprosentti nousi 41 prosenttiin (38). Pai-
kallisessa valuutassa raportoitu kayttokatteen kasvu oli 25 prosenttia.

Liiketulos ennen kertaluonteisia eria parani 452 milj. kruunuun
(-42), mika johtui parantuneesta kédyttokatteesta ja poistojen piene-
nemisestd valuuttakurssien vaihtelun seurauksena. MMS-alustan
arvonalennuksella osana synergiaetujen toteuttamista oli 29 mil].
kruunun negatiivinen vaikutus liiketulokseen.

Asiakasmaara nousi 107 000:lla ja oli 1 195 000. Laskutettavien
liittymaasiakkaiden osuus asiakaskunnasta lisaantyi.

Palveluntarjoajien kautta saatujen asiakkaiden maara pysyi jokseen-
kin ennallaan ja oli 90 000.

Liittyman keskimaardinen kuukausikdyttd nousi 168 minuuttiin
(153) ja keskimaardinen tuotto kasvoi 367 Norjan kruunuun (345).

NetComin terminointimaksua alennettiin heinakuun 1. paivana
1,11 Norjan kruunusta 1,01 Norjan kruunuun, ja tammikuussa 2004
maksua alennettiin edelleen 0,91 Norjan kruunuun.

NetComin asiakkaat kayttdvat ahkerasti seka teksti- ettd multi-
mediaviestipalveluja. Tama johtuu houkuttelevista hinnoista, mutta
my0ds NetComin arvokkaasta yhteistyosta sisallontuottajien kanssa.
Lahetettyjen tekstiviestien maara asiakasta kohden kuukaudessa kasvoi
vuoden aikana 76:een (61).

Tekstiviestien runsas kdyttd antaa hyvan pohjan multimedia-
viestipalvelujen lanseeraukselle. Joulukuun alussa 2003 jokaisesta
lahetetysta multimediaviestista alettiin perid 2,50 Norjan kruunun
maksu. Viimeisen vuosineljanneksen aikana NetComin asiakkaat
lahettivat yhteensa 4 miljoonaa multimediaviestia.
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Taloudellinen katsaus

Tanskan kiintedn verkon ja matkapuhelinverkon
kayttokatteet positiivisia viimeisella vuosineljanneksella
Liikevaihto kasvoi 18 prosenttia ja oli 3 278 milj. Ruotsin kruunua.
Matkaviestinnan yhteenliittamistuottojen laskentaperiaatteissa tapah-
tuneet muutokset huomioiden liikevaihto nousi 12 prosenttia.

Tammikuu-joulukuu

MSEK, paitsi %-luvut 2003 2002
Liikevaihto 3278 2783

josta ulkoisen liikevaihdon osuus” 3188 2593
Kayttokate 70 -1849
Kéyttokate ennen kertaluonteisia eria 70 -1 309

Kayttokate-% 2,1 -47,0
Liiketulos -561 -5764
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria -561 -2 234
Kayttéomaisuusinvestoinnit 391 953

*) Ulkoiset matkaviestinnan yhteenliittamistuotot raportoitiin aikaisemmin nettosummina,
mutta raportoinnissa siirryttiin bruttosummiin vuoden 2003 aikana. Muutos merkitsee
suurempia, 164 milj. kruunun tuottoja. Koko vuotta koskeva muutos tehtiin viimeisella
vuosineljanneksella.

Tulos parani olennaisesti, mikd johtui voimakkaasta kehityksesta kai-

kissa toiminnoissa. Vuonna 2003 Tanskassa saavutettiin 70 milj. kruu-

nun (-1 309) positiivinen kayttokate ennen kertaluonteisia eria.
Kayttdomaisuusinvestointien lasku johtuu kiintean verkon toimin-
tojen uudelleenjarjestelysta ja GSM-verkon valmistumisesta vuonna

2002.

Kayttdomaisuusinvestoinneista 173 milj. kruunua (424) liittyi
matkaviestintaan ja 218 milj. kruunua (529) kiintean verkon toimin-
toihin kaapelitelevisio mukaan lukien.

Matkaviestintéd

Kireasta kilpailusta ja hintapaineiden kasvusta huolimatta Telia onnistui
kasvattamaan matkaviestinnan asiakasmaaraansa ja kohentamaan
kannattavuuttaan.

Asiakasmaaran voimakas kasvu nosti ulkoista liikevaihtoa 75 pro-
senttia 1 492 milj. kruunuun noin 20 prosentin hinnanalennuksista
huolimatta. Matkaviestinnan yhteenliittamistuottojen laskentaperi-
aatteissa tapahtuneet muutokset huomioiden liikevaihto nousi 52
prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.

Kayttokate ennen kertaluonteisia eria kasvoi —91 milj. kruunuun
(-505).

Asiakasmaara kasvoi 59 000:lla ja oli 525 000. Houkuttelevan hin-
taisia puhelupalveluja ja ilmaisia tekstiviesteja tarjoavan TeliaXpress-
littyman lanseeraus vaikutti merkittavasti asiakasmaaran suureen
kasvuun.

Lahetettyjen tekstiviestien maara asiakasta kohden kuukaudessa
kasvoi vuoden aikana 175:een (39).

My6s multimediaviestipalvelut kasvoivat merkittavasti, ja toisen
vuosipuoliskon aikana Telian asiakkaat lahettivat 651 000 multimedia-
viestid.

Kiintedn verkon palvelut
Kiintean verkon liikketoimintojen parantamiseksi toimintoja jarjestel-
tiin uudelleen ja tuotevalikoimaa virtaviivaistettiin.

Ulkoinen liikevaihto (Stofa pois lukien) laski 9 prosenttia ja oli
1 051 milj. kruunua. Hinnanalennuksilla oli 10 prosentin negatiivinen
vaikutus.

Toimintojen uudelleenjarjestelylld oli myonteinen vaikutus tulok-
seen, ja kdyttokate ennen kertaluonteisia eria nousi —1 milj. kruu-
nuun (-891).

Vuonna 2003 uudelleenjarjestelyvarausta purettiin 229 milj. kruu-
nua, ja varaus oli 31.12. yhteensa 250 milj. kruunua.

Kaapelitelevisioyhtio Telia Stofan ulkoinen liikevaihto nousi 9 pro-
senttia ja oli 645 milj. kruunua. Kasvu johtui asiakasmaéaran ja kayton
lisadntymisestd. Hintojen kohoaminen vaikutti liikevaihtoon 6 pro-
senttia.

Kayttokate ennen kertaluonteisia erid parani 162 milj. kruunuun
(87). Kaapelitelevisioasiakkaiden maara nousi 7 000:lla ja oli 195 000,
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ja laajakaista-asiakkaiden maara nousi 23 000:lla ja oli 104 000.

Baltian maat

Tammikuu—joulukuu

MSEK, paitsi %-luvut 2003 2002
Liikevaihto 5 881 6 063

ulkoisen liikevaihdon osuus 5823 6 038
Kayttokate 2796 2995
Kéyttokate ennen kertaluonteisia eria 2 846 3020

Kayttokate-% 48,4 49,8
Tuotot osakkuusyhtidista 379 358
Liiketulos 994 1182
Liiketulos ennen kertaluonteisia erid 1164 1214
Kayttéomaisuusinvestoinnit 758 1334

Matkaviestinnan vahva kasvu ja kiintean verkon
toimintojen tehostamisohjelmat Liettuassa
Matkaviestinté
Matkaviestintdoperaattorin Omnitelin liikevaihto nousi edelliseen
vuoteen verrattuna 10 prosenttia ja oli 2 032 milj. kruunua. Hintojen
alenemisella oli liikevaihtoon 11 prosentin negatiivinen vaikutus.
Kasvanut liikevaihto nosti kdyttokatteen ennen kertaluonteisia eria
900 milj. kruunuun (736) ja kayttokateprosentin 44 prosenttiin (40).
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria nousi 352 milj. kruunuun (235).
Asiakkaiden maara nousi 202 000:lla ja oli 1 052 000.
TeliaSonera osti joulukuussa 2003 Motorolan 35 prosentin omistus-
osuuden Omnitelistd ja kasvatti omistusosuuttaan yrityksessa 55:sta
90 prosenttiin.

Kiinteén verkon palvelut

Kiintedn verkon operaattorin Lietuvos Telekomasin liikevaihto laski
16 prosenttia ja oli 2 136 milj. kruunua. Kiintedn verkon liikevaihto
laski 15 prosenttia ja oli 1 665 milj. kruunua, mika johtui 5 prosentin
hinnanlaskuista ja matkaviestintdmarkkinoiden kireasta kilpailusta.
Kiintedn verkon asiakkaiden maara laski 107 000:lla ja oli 829 000,
mutta asiakasmaaran lasku lahestulkoon pysahtyi joulukuussa.

Internet- ja datapalvelujen liikevaihto nousi 4 prosentilla 340 mil].
kruunuun Internet-liittymien (laajakaistaliittymat mukaan lukien)
kysynnan kasvun vuoksi. Hintojen alenemisella oli liikevaihtoon 9 pro-
sentin negatiivinen vaikutus. ADSL-liittymaasiakkaiden maara kasvoi
vuoden aikana 14 000:lla ja oli 25 000.

Pienentynyt liikevaihto vaikutti kayttokatteeseen ennen kerta-
luonteisia erid, joka laski 1 059 milj. kruunuun (1 373), ja kdyttokate-
prosentti laski 50 prosenttiin (54).

Liiketulokseen sisaltyy 170 milj. kruunua kertaluonteisia eria, jotka
johtuvat arvonalentumiskirjauksista (kiinteistot, verkkokapasiteetti ja
laitteistot) ja henkilostojarjestelyista. Liiketulos ennen kertaluonteisia
eria laski =124 milj. kruunuun (153).

Matkaviestinta kasvoi vahvasti ja kiintean verkon
toiminnot tuottivat hyvan tuloksen Latviassa
Matkaviestintd

Matkapuhelinoperaattori Latvijas Mobilais Telefonsin (LMT) liike-
vaihto kasvoi 2 prosentilla asiakasmaaran kasvusta johtuen ja oli
1 855 miljoonaa Ruotsin kruunua. Paikallisessa valuutassa raportoitu
kasvu oli 13 prosenttia. Hintojen alenemisella oli liikevaihtoon 3 pro-
sentin negatiivinen vaikutus. Asiakasmaara kasvoi 87 000:lla ja oli
534 000, ja palveluntarjoajien kautta saatujen asiakkaiden maara
kasvoi 48 000:lla ja oli 75 000.

Kayttokate ennen kertaluonteisia eria nousi 944 milj. kruunuun
(927), mutta kayttokateprosentti pysyi muuttumattomana 51 pro-
sentissa. Paikallisessa valuutassa raportoitu kayttokatteen kasvu oli
13 prosenttia.

Liiketulos ennen kertaluonteisia erid parani 632 milj. kruunuun (494).

Vuoden aikana tuotiin markkinoille GPRS- ja multimediaviestipalvelut.



Kiintecdn verkon palvelut

Kiintean verkon operaattori Lattelekom (osakkuusyhtio, 49 prosentin
omistusosuus ) toteutti menestyksellisen kustannussadstoohjelman ja
lisasi panostuksiaan Internet- ja dataviestintapalvelujensa kehittami-
seksi.

Lattelekomin liikevaihto laski, mutta sen tulos parani edelliseen
vuoteen verrattuna.

Osuus nettotuloksesta kasvoi 117 milj. kruunuun (74). Tuotto
Lattelekomista, liikearvosta ja kdyvdan arvon oikaisuista tehtyjen
poistojen jalkeen, pysyi melkein samalla tasolla kuin vuonna 2002 ja
oli 205 milj. kruunua.

Hyva tulos Virossa

Matkaviestintd

Matkapuhelinoperaattori EMT:n (osakkuusyhtio, 49 prosentin omistus-
osuus) liikevaihto ja tulos ennen veroja paranivat edelliseen vuoteen
verrattuina. Osuus nettotuloksesta oli 215 milj. Ruotsin kruunua (232).
Tuotto EMT:std, liikearvosta ja kdyvan arvon oikaisuista tehtyjen
poistojen jédlkeen, oli 136 milj. kruunua (144).

Kiintedn verkon palvelut

Elionin (osakkuusyhtio, 49 prosentin omistusosuus) liikevaihto kasvoi
ja tulos parani edelliseen vuoteen verrattuna. Osuus nettotuloksesta
nousi 84 milj. Ruotsin kruunuun (54). Tuotto Elionista, liikearvosta ja
kdyvan arvon oikaisuista tehtyjen poistojen jélkeen, oli 41 milj. kruu-
nua (7).

Kasvu ja tuloskehitys jatkuivat vahvana Euraasiassa
Finturin (yhdistelty konsernitilinpaatokseen syyskuusta 2002 alkaen)
liikevaihto ja tulos kasvoivat voimakkaasti vuonna 2003. Paikallis-
valuutassa raportoitu liikevaihto kasvoi 44 prosenttia edelliseen vuo-
teen verrattuna. Matkapuhelinasiakkaiden maara kasvoi 771 000:lla
ja oli 2 385 000. Liittymakohtainen tuotto pysyi samalla tasolla.
Kasvua tapahtui ensisijaisesti prepaid-liittymissa.

Tammikuu—joulukuu

MSEK, paitsi %-luvut 2003 2002
Liikevaihto 2742 847

ulkoisen liikevaihdon osuus 2 740 847
Kayttokate 1490 457
Kéyttokate ennen kertaluonteisia eria 1490 457

Kayttokate-% 54,3 54,0
Liiketulos 889 -76
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria 889 -76
Kayttéomaisuusinvestoinnit 990 234

Asiakasmaaran voimakas kasvu yhdessa samana pysyneen kayttokate-
prosentin (54 prosenttia) kanssa paransi tulosta huomattavasti vuoden
aikana.

Kayttokateprosentti laski viimeisella vuosineljanneksella ennakko-
arvioiden mukaisesti lisaantyneista markkinointipanostuksista johtuen.

Asiakasmaaran voimakas kasvu aiheutti suuret kayttdomaisuus-
investoinnit, jotka olivat 36 prosenttia liikevaihdosta vuonna 2003.

Fintur kasvatti maaliskuussa 2003 omistusosuutensa Moldcellissa
77 prosentista 100 prosenttiin.

Melkein 3,2 miljoonaa uutta asiakasta

ja kasvanut markkinaosuus Venajalla

MegaFonin (osakkuusyhtid, 44 prosentin omistusosuus) liikevaihto ja
tulos kasvoivat vahvasti vuoden aikana. Yritys vahvisti markkina-ase-
maansa kasvattamalla asiakasmaaraansa 3 145 000:lla ja se oli 6 175 000.
Asiakasmadran absoluuttinen kasvu oli suurinta Luoteis-Venajan alu-
eella. Markkinaosuus kasvoi esimerkiksi Moskovassa ja Uralilla.

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002
Osuus nettotuloksesta 709 168
Poistot liikearvosta ja kdyvan arvon oikaisuista -200 -231
Tuotot osakkuusyhtioista 509 -63

Taloudellinen katsaus

Osuus MegaFonin nettotuloksesta nousi vuonna 2003 709 mil].
kruunuun (168). Tuotto MegaFonista, liikearvosta ja kdayvan arvon
oikaisuista tehtyjen poistojen jalkeen, kasvoi 509 milj. kruunuun (—63).

Asiakasmaira kasvoi tuntuvasti ja

kannattavuus parani Turkissa

Turkcellin (osakkuusyhtié, 37 prosentin omistusosuus) liikevaihto
ja tulos kasvoivat voimakkaasti vuoden aikana. Asiakasmaara nousi
3300 000:lla ja oli 19 000 000. Naista 14 200 000 oli prepaid-liittyma-
asiakkaita.

Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002
Osuus nettotuloksesta (U.S. GAAP)” 600 70
IFRS/IAS-oikaisut 706 551
Poistot liikearvosta ja kdyvan arvon oikaisuista -688 -954
Tuotot osakkuusyhtioista 618 -333

*) Turkcellin tiedot sisallytetaan TeliaSonera lukuihin vuosineljanneksen viiveelld.

Hintapaineet kiristyivat vuonna 2003, mutta Turkcell onnistui puolus-
tamaan johtavaa asemaansa kanta-asiakasohjelmia ja maaraan perus-
tuvia alennuksia kayttden. Liittyman asiakaskohtainen kaytto kasvoi.

Osuus Turkcellin nettotuloksesta nousi 600 milj. kruunuun (70).
Tuotto Turkcellista inflaatiokorjausten seka liikearvosta ja kayvan
arvon oikaisuista tehtyjen poistojen jdlkeen kasvoi 618 milj. kruu-
nuun (-333). Turkcellin liikearvon aleneminen viimeisella vuosinel-
janneksella vaikutti liikearvon ja kdyvan arvon oikaisujen poistoihin,
mika on heijastettu takautuvasti kaikkiin vuoden 2003 vuosineljan-
neksiin. Muutos lisési tuottoja osakkuusyhtioista 291 milj. kruunulla
vuonna 2003. Vuoden 2002 vertailulukuja ei ole muutettu.

Turkin korkea inflaatio vuonna 2003 nosti Turkcellin tasearvoa
1 372 milj. kruunulla. Pitkalla aikavalilla uskomme inflaation heijas-
tuvan Turkin liiran arvoon, joten tasearvon kasvu voi olla valiaikaista.

TeliaSonera on toiminut vuoden aikana aktiivisesti asianmukaisen
hallintomallin kayttoonottamiseksi Turkcellissa ja on ilmaissut valmi-
utensa kasvattaa omistustaan enemmistoosuudeksi, mikali siihen
tulee tilaisuus ja olosuhteet ovat suosiolliset TeliaSoneran omistaja-
arvon nakokulmasta.

International Carrierin kayttokate ja liiketulos
positiivisia vuoden lopussa
Telian ja Soneran kansainvaliset verkkokapasiteettitoiminnot yhdis-
tettiin vuoden aikana ja Telian verkkokapasiteettitoiminnot saatiin
jarjesteltya uudelleen. Viimeisella vuosineljannekselld verkkokapasi-
teettitoimintojen kassavirta uudelleenjarjestelykustannukset pois luki-
en seka liiketulos ennen kertaluonteisia erid olivat positiiviset.
Liikevaihto laski 29 prosenttia ja oli 4 892 milj. kruunua, mika johtui
tietoisesta paatoksesta lakkauttaa toimintoja Aasiassa, Yhdysvaltain
kotimaisista kapasiteettitoiminnoista ja Britanniassa ja Saksassa jalleen-
myyjien kautta hoidettavista kotimaisista puhelupalveluista. Lasku
johtuu myos kannattavien puhelupalvelukohteiden ja -asiakkaiden
priorisoinnista. Vuoden aikana luotiin terve pohija liikevaihdon kasvun
tukemiseksi.

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002
Liikevaihto 4 892 6 861

ulkoisen liikevaihdon osuus 3589 5577
Kayttokate 237 -6 004
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria 144 -1225

Kayttokate-% 2,9 -17,9
Liiketulos -259 -12 080
Liiketulos ennen kertaluonteisia eria -298 -1992
Kayttdomaisuusinvestoinnit 239 1117

Kayttokate ennen kertaluonteisia eria nousi liikevaihdon laskusta
huolimatta 144 milj. kruunuun (=1 225), ja liiketulos ennen kerta-
luonteisia eria kasvoi —298 milj. kruunuun (-1 992).

Kertaluonteiset erat vaikuttivat liiketulokseen positiivisesti 39 mil].
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Taloudellinen katsaus

kruunun verran. Telian ja Soneran verkkokapasiteettitoimintojen yhdis-
tymiseen liittyvat varaukset ja kertaluonteiset erat olivat vuonna 2003
yhteensa 455 milj. kruunua. Koska uudelleenjarjestelysta aiheutuneet
kustannukset olivat odotettua pienemmat ensisijaisesti Ranskan pro-
jektin, mutta myGs Ruotsissa tehtyjen henkilostojarjestelyjen ja asiakas-
sopimusten takia, viimeisella vuosineljannekselld voitiin purkaa 427
milj. kruunua uudelleenjarjestelyvarauksesta. Uudelleenjarjestelyvarauk-
seen kohdistuneilla valuuttakurssien muutoksilla oli 100 milj. kruu-
nun positiivinen vaikutus.

Vuoden aikana uudelleenjarjestelyvarauksesta kaytettiin 1 159 mil].
kruunua Telian verkkokapasiteettitoimintojen uudelleenjarjestelyyn.
Vuoden 2003 lopussa uudelleenjarjestelyvarauksesta oli jaljella 2 267
milj. kruunua. Uudelleenjarjestelyvarauksesta arvioidaan kdytettavan
1 500 milj. kruunua vuonna 2004. Loput kdytetaan myohemmin,
kun luovutaan tietyista pitkdaikaisista sopimuksista.

Synergiaetujen toteuttamiseen varatusta uudelleenjarjestelyvarauk-
sesta oli 31.12. jaljella 327 milj. kruunua kaytetyn 18 milj. kruunun
jalkeen.

Kayttdomaisuusinvestoinnit laskivat edelliseen vuoteen verrattuna,
ja ne olivat asiakkaisiin liittyvia tai liiketoiminnan kulujen alentami-
seen tarkoitettuja.

TeliaSonera Holding

Vuoden aikana myytiin noin 30 omistusosuutta osittain tai kokonaan.
Tulokseen vaikuttivat eniten Bharti Mobilen ja Netian seké Telefos-
konserniin (49 prosentin osuus) kuuluvan Responsin omistusosuuk-
sien myynnit.

TeliaSoneran &anivalta pieneni Overseas Telecom AB:ssa 65:sta
42 prosenttiin vuoden aikana, minka johdosta yhtioé on raportoitu
osakkuusyhtiona kolmannesta vuosineljanneksesta alkaen.

Telia Credit ja Telia Promotor siirrettiin kolmannen vuosineljannek-
sen aikana TeliaSonera Holdingista TeliaSonera Swedeniin. Samaan
aikaan TeliaSoneran omia tuotteita koskevat leasingtoiminnot siirrettiin
Telia Finansista Telia Creditiin. Telia Finans rahoittaa ainoastaan kon-
sernin ulkopuolisia tuotteita. Vuoden 2004 alussa Telia Finans myytiin
hollantilaiselle De Lage Landen International B.V. -rahoitusyhticlle,
mista aiheutuu noin 6,2 miljardin kruunun kassaanmaksu ja noin 0,5
miljardin kruunun suuruinen myyntivoitto.

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002
Liikevaihto 1982 2180

ulkoisen liikevaihdon osuus 1611 1952
Kayttokate 196 -3 665
Kéyttokate ennen kertaluonteisia eria 196 243

Kayttokate-% 9,9 1,1
Tuotot osakkuusyhtidista -1176 -32773
Liiketulos -1363 -38 438
Liiketulos ennen kertaluonteisia erid -243 -943
Kayttdomaisuusinvestoinnit 213 153

Omistusosuudesta Infonet Services Corp.:issa kirjattiin 1 028 milj.
kruunun arvonalennus ja omistusosuudesta Metro Onessa 151 mil].
kruunun arvonalennus, koska niiden tulos kasvoi heikosti ja osakkeen
hinta laski. Lisaksi kirjattiin yhteensa 473 milj. kruunun arvonalen-
nukset paagomasijoitusyhtioista.

Viimeiselld vuosineljannekselld myytiin Inmarsat-satelliittiyhtio,
mista kirjattiin 80 milj. kruunun myyntivoitto. TeliaSoneran omistus-
osuus MetroOnessa laski 24:std 7 prosenttiin, mista aiheutui 158
milj. kruunun myyntitappio. Vastaava arvonalentumiskirjaus tehtiin
vuoden 2003 tilinpaatokseen. Jaljella oleva omistusosuus Metro Onesta
myytiin vuoden 2004 alussa. Myynnista aiheutui pienehké myynti-
tappio. Vastaava arvonalentumiskirjaus tehtiin vuoden 2003 tilin-
paatokseen.

Marraskuussa allekirjoitettiin sopimus Telefos-konserniin kuulu-
neen KI Consultingin myynnista TietoEnatorille. Kauppa saatiin paa-
tokseen tammikuun alussa vuonna 2004, ja siita aiheutui pienehko
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myyntivoitto ja 660 milj. kruunun kassavirta Telefosille. Telefos kaytti
suurimman osan kassavirrasta TeliaSoneran antamien lainojen lyhen-
nykseen tammikuussa 2004.

TeliaSonera allekirjoitti joulukuussa sopimuksen 37 prosentin omis-
tusosuutensa myynnista INGROUPista Manpower Solutionsille.
Kauppa saatettiin paatokseen helmikuussa 2004. Myynnistd aiheutuu
myyntitappio, jota varten tehtiin 102 milj. kruunun varaus viimei-
sella vuosineljanneksella.

Yahoo!, joka omistaa 16 prosenttia Sonera Zedistd, ilmoitti joulu-
kuussa, etta se ei aio kdyttaa optiotaan ostaa loput yhtion osakkeista.
Tammikuussa 2004 Yahoo! kaytti oikeutensa myyda takaisin 16 pro-
sentin omistusosuutensa TeliaSoneralle. TeliaSonera selvittaa nyt
muita tapoja myyda Sonera Zed. Zedin tuloskehitys oli tyydyttava
vuoden 2003 aikana, ja sen liikevaihto nousi 373 milj. kruunusta 753
milj. kruunuun.

Espanjan hallitus lievensi Xferaan (Espanjan 3G-investointi) liittyvia
pankkitakuita koskevia vaatimuksiaan vuoden aikana. TeliaSoneran
antamat vastatakuut Espanjan valtiolle laskivat siten 383 milj. eurosta
98 milj. euroon. TeliaSonera ennakoi, ettd Vodafonen omistamiin
Xferan osakkeisiin liittyva valimiesmenettely johtaa paatokseen, jonka
nojalla TeliaSonera ostaa 2,2 prosentin lisdosuuden Xferasta ja maksaa
noin 9,5 milj. euroa kauppahintana, korkona ja kuluina valimies-
menettelystd. Vastatakuiden arvioidaan talléin nousevan 11 milj.
eurolla ja olevan noin 110 milj. euroa. TeliaSoneran sitoumus inves-
toida 368 milj. euroa Xferaan, 2,2 prosentin lissiomistusosuuden
oston jalkeen, pienenee omistajien valilla kdaynnissa olevien neuvot-
telujen tuloksena.

Viimeisella vuosineljanneksella TeliaSonera kasvatti takaussitou-
musten varauksia Ipsesta (3G-investointi Italiassa) 153 milj. kruunulla.

Aurian kotielektroniikan vahittaismyymaldt siirrettiin TeliaSonera
Holdingille. Aurian vaikutus liikevaihtoon oli viimeisella vuosineljan-
nekselld 192 milj. kruunua ja kayttokatteeseen 4 milj. kruunua.

TeliaSonera Holdingin vertailukelpoisten liiketoimintojen liikevaihto
kasvoi 32 prosenttia vuonna 2003.

Kertaluonteisilla erilla oli liiketulokseen 1 120 milj. kruunun nega-
tiivinen vaikutus. Niistd oli myyntivoittoja 231 milj. kruunua ja arvon-
alennuksia =1 351 milj. kruunua.

Sonera Zedin, Telefosin, SmartTrustin ja Payphonen parantuneet
tulokset seka AUCS-osakkuusyhtiota varten tehdyn 154 milj. kruunun
varauksen purku auttoivat parantamaan liiketulosta ennen kertaluon-
teisia eria =243 milj. kruunuun (-943). Infonetilld, Metro Onella ja
INGROUPilla oli tulokseen negatiivinen vaikutus.

Tiivistetty konsernituloslaskelma, pro forma

Tammikuu-joulukuu

Miljoonaa, paitsi 2003 2003 2002
osakekohtaiset tiedot ja osakemaara SEK EUR SEK
Liikevaihto 81772 9010 80979
Liiketoiminnan kulut -51 450 -5 669 —65 579
Kayttokate 30322 3341 15 400
Poistot ja arvonalennukset -17 564 -1935 -28 319
Tuotot osakkuusyhtidista 382 42 -33 039
Liiketulos 13 140 1448 -45 958
Rahoitustuotot ja -kulut, netto -794 -88 -833
Tulos rahoituserien jalkeen 12 346 1360 —-46 791
Tuloverot -3 706 -408 14 409
Védhemmiston osuus -969 -107 -508
Nettotulos 7 671 845 -32 890
Tulos/osake
Laimentamaton 1,64 0,18 -7,03
Laimennettu 1,64 0,18 -7,03
Osakkeiden lukumaard,
painotettu keskiarvo (1 000 kpl)
Laimentamaton 4 675 232 4 675 232 4 675 232
Laimennettu 4676040 4676040 4676 262
Kayttokate ennen
kertaluonteisia eria 30 690 3382 25 457
Liiketulos ennen
kertaluonteisia eria 14 831 1634 5992
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Tiivistetty konsernitase, pro forma Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002
31.12 Kayttokate
2003 2003 2002 Ruotsi 17 296 14977
Miljoonaa SEK EUR SEK Matkaviestinta 5529 5217
Vastaavaa Kiinted verkko 11767 9 760
Aineettomat hyodykkeet 61820 6811 68 095 Suomi 6 668 6925
Aineelliset hyddykkeet 49 161 5417 55023 Matkaviestinta 5136 5662
Sijoitukset 42 061 4 634 48 533 Kiinted verkko 1532 1263
Kdyttéomaisuus yhteensd 153 042 16 862 171 651 Norja — matkaviestinta 2499 2133
Vaihto-omaisuus 501 55 554 Tanska 70 -1 849
Saamiset 24170 2663 26518 Matkaviestinta 91 -505
Lyhytaikaiset sijoitukset 8 658 954 3826 Kiintea verkko 161 -1344
Rahat ja pankkisaamiset 3 689 407 2821 Baltian maat 2796 2995
Vaihto- ja rahoitusomaisuus yhteensd 37018 4079 33719 Liettua — kmatkaviestli(:té : 38(9) : ;35
- Liettua — kiinted verkko 46
Vastaavaa yhteensa 190 060 20 941 205 370 Latvia — matkaviestinti 044 923
Vastattavaa Muut _57 9
Oma padoma 112393 12 384 108 829 Euraasia — matkaviestinta 1490 457
Véhemmistdosuus 3 441 379 5120 Veniji 0 0
Elake- ja tydsopimusvaraukset 522 57 183 Turkki 0 0
Laskennallinen verovelka, muut varaukset 14775 1628 18 141 International Carrier 237 —_6 004
Varaukset yhteensd 15297 1685 18 324 Holding 196 —3 665
Pitkaaikaiset lainat 25 867 2850 31 336 Konsernitoiminnot _964 _591
Lyhytaikaiset lainat 4 687 517 12 608 Eliminoinnit 34 22
Korottomat velat 28 375 3126 29153 A
Vieras pédoma yhteensi 58 929 6 493 73 097 Konserni 30322 15 400
Vastattavaa yhteensa 190 060 20 941 205 370
Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002
Tiivistetty konsernin kassavirtalaskelma, pro forma Kayttokate ennen kertaluonteisia eria
- - Ruotsi 17 637 15 896
Tammikuu-joulukuu Matkaviestinta 5529 5217
2003 2003 2002 Kiintea verkko 12108 10 679
Miljoonaa SEK EUR SEK Suomi 6738 6 869
Liiketoiminnan kassavirta 26 554 2926 20717 Matkaviestinta 5200 5662
Hankitut aineettomat ja aineelliset Kiinteé verkko 1538 1207
hyddykkeet (maksetut kaytto- Norja — matkaviestinta 2 499 2129
omaisuusinvestoinnit) -9 055 -998 -11 183 Tanska 70 -1 309
Vapaa kassavirta 17 499 1928 9534 Matkaviestinta -91 -505
Muu investointien kassavirta 3334 367 7 685 Kiintea verkko 161 -804
Investointien kassavirta yhteensa -5721 -631 -3 498 Baltian maat 2 846 3020
Kassavirta ennen rahoitusta 20 833 2295 17 219 Liettua — matkaviestinta 900 736
Rahoituksen kassavirta -14 162 -1 560 -21 889 Liettua — kiinted verkko 1059 1373
Kauden kassavirta 6671 735 -4 670 Latvia — matkaviestintd 944 927
Muut =57 -16
Euraasia — matkaviestinta 1490 457
.. .. . . Venja 0 0
Liiketoiminta-aluekohtaiset tiedot, pro forma Turkki 0 0
Tammikuu—joulukuu Interpational Carrier 144 -1225
MSEK 2003 2002 leltelig ek 2L
— - Konsernitoiminnot -964 -603
k||ki\{alhto 42 364 43 562 Eliminoinnit 34 -20
uotsi "
Matkaviestints 12312 11 846 Konserni 30 690 25 457
Kiinted verkko" 30 052 31716
Stuerf 17 & 17513 Tammikuu—joulukuu
Matkaviestinta 10 898 11 208 MSEK 2003 2002
Kiinted verkko" 6 799 6 307
Norja — matkaviestinté 6 081 5537 Poistot ja arvonalennukset
Tanska 3278 2783 Ruotsi -6 481 -6 938
Matkaviestinta 1552 1021 Liikearvosta ja kdyvdn arvon
Kiintes verkko" 1726 1762 oikaisuista tehtyjen poistojen osuus -3 6
Baltian maat 5 881 6 063 Suomi —4 757 —4836
Liettua — matkaviestinta 2032 1840 Liikearvosta ja kdyvdn arvon
Liettua — kiintes verkko 2136 2557 oikaisuista tehtyjen poistojen osuus -2 240 -2 201
Latvia — matkaviestinta 1855 1815 Norja -2 076 -2170
Muut 142 149 Liikearvosta ja kdyvén arvon
Euraasia — matkaviestinta 2742 847 oikaisuista tehtyjen poistojen osuus 1260 -1 347
Veniji 0 2 Tanska -619 -3911
International Carrier 4 892 6 861 Liikearvosta ja kdyvdn arvon
Holding 1982 2180 oikaisuista tehtyjen poistojen osuus -14 -22
Corporate 4 21 Baltian maat -2 181 -2171
Eliminoinnit -3149 4392 Liikearvosta ja kdyvn arvon
5 oikaisuista tehtyjen poistojen osuus -529 —548
Konserni 81772 80 979 Euraasia 600 250
1) Mukaan lukien kiintean verkon ja matkaviestinnan valiset eliminoinnit. L'.'ke.arvlosw e quvan ‘aer)n
oikaisuista tehtyjen poistojen osuus -176 —40
International Carrier -496 -6 075
Liikearvosta ja kdyvdn arvon
oikaisuista tehtyjen poistojen osuus -1 -1
Holding -383 -2 002
Liikearvosta ja kdyvdn arvon
oikaisuista tehtyjen poistojen osuus -3 67
Konsernitoiminnot -12 -2
Eliminoinnit 41 36
Konserni -17 564 -28 319
Liikearvosta ja kdyvdn arvon
oikaisuista tehtyjen poistojen osuus —4 227 —4 086
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Taloudellinen katsaus

Tammikuu-joulukuu

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 MSEK 2003 2002
Tuotot osakkuusyhtiista Henkiloston lukumaara
Ruotsi -6 -4 Ruotsi
Suomi 70 24 Kauden lopussa 10 712 11 261
Tanska -12 -4 Kauden keskiarvo 10 254 11 268
Baltian maat 379 358 Suomi
Latvia — kiinted verkko 205 207 Kauden lopussa 6 661 6 235
Osuus nettotuloksesta 117 74 Kauden keskiarvo 5984 6 266
Poistot liikearvosta ja kdyvdn arvon oikaisuista 88 133 Norja
Viro — matkaviestinta 136 144 Kauden lopussa 722 734
Osuus nettotuloksesta 215 232 Kauden keskiarvo 718 724
Poistot liikearvosta ja kdyvdn arvon oikaisuista =79 -88 Tanska
Viro — kiinted verkko 41 7 Kauden lopussa 1030 1105
Osuus nettotuloksesta 84 54 Kauden keskiarvo 1014 1202
Poistot liikearvosta ja kdyvdn arvon oikaisuista —43 —47 Baltian maat
Euraasia - -283 Kauden lopussa 4741 5691
Osuus nettotuloksesta - -232 Kauden keskiarvo 5011 5870
Poistot liikearvosta ja kdyvdn arvon oikaisuista - =51 Euraasia
Venaja 509 -63 Kauden lopussa 1024 879
Osuus nettotuloksesta 709 168 Kauden keskiarvo 962 357
Poistot liikearvosta ja kdyvdn arvon oikaisuista -200 -231 Venéja
Turkki 618 -333 Kauden lopussa 1 1
Osuus nettotuloksesta (U.S. GAAP) 600 70 Kauden keskiarvo 1 2
IFRS/IAS-oikaisut 706 551 Turkki
Poistot liikearvosta ja kdyvdn arvon oikaisuista —688 -954 Kauden lopussa 3 3
Holding -1176 -32773 Kauden keskiarvo 3 4
Osuus nettotuloksesta 271 -1 608 International Carrier
Myyntivoitot ja -tappiot 251 2404 Kauden lopussa 555 914
Arvonalennukset -1435 -34 073 Kauden keskiarvo 658 934
Poistot liikearvosta ja kdyvdn arvon oikaisuista 279 504 Holding
Konsernitoiminnot 0 39 Kauden lopussa 947 1410
Eliminoinnit 0 0 Kauden keskiarvo 1038 2 467
Konserni 382 33039 Konsernitoiminnot
Kauden lopussa 298 227
Kauden keskiarvo 263 227
Tammikuu-joulukuu Konserni
MSEK 2003 2002 Kauden lopussa 26 694 28 460
Liiketulos Kauden keskiarvo 25906 29 321
Ruotsi 10 809 8 035
Suomi 1981 2112 Kertaluonteiset erit, pro forma
Norja 423 -38
Tanska —~561 5764 Tammikuu—joulukuu
Baltian maat 994 1182 MSEK 2003 2002
Euraasia 889 -76 Kayttokatteeseen sisaltyvat -368 -10 058
Venaja 509 -63 Uudelleenjarjestelykulut:
Turkki 618 -333 Ruotsi -341 -919
International Carrier -259 -12 080 Suomi -15 56
Holding -1363 -38 438 Tanska - -540
Konsernitoiminnot -976 —554 Lietuvos Telekomas -50 =
Eliminoinnit 76 59 Telia International Carrier 394 -4 818
Konserni 13 140 _45 958 Synergioiden toteutuskulut:
Suomi =55 -
International Carrier -401 -
Tammikuu—joulukuu Varaukset {valuuttak‘urssien vaikutus):
MSEK 2003 2002 Intel.'na'tlonal Carrier 100 -
. . Myyntivoitot:
L"ket_”|°5 ennen kertaluonteisia erid Primatel, Libancell, Gateway-leasingomaisuus,
Ruotsi 11150 8970 Sonera Info Communications, ym. - 1658
Suomi 2051 2056 Osakkeiden arvonalennukset/myyntitappiot ym.
Norja 452 =2 Ipse (3G ltalia), ym. = -5 425
Tanska —561 -2 234 Muut sijoitukset - -70
Baltian maat 1164 1214 Poistoihin ja arvonalennuksiin sisaltyvat -203 -10 233
Euraasia 889 -76 Arvonalennukset:
Vendja 509 —43 Tanska - -2 985
Turkki 618 =333 Lietuvos Telekomas -120 -
International Carrier -298 -1992 International Carrier -54 -
Holding -243 -943 Telia International Carrier - -5 309
Konsernitoiminnot -976 -605 Muut -29 -1939
Eliminoinnit 76 20 Tuottoihin osakkuusyhtioista sisaltyvat -1120 -31 659
Konserni 14 831 5992 Myyntivortotjastappiot:
Bharti Mobile 341 176
Pannon, Comsource, ym. - 2238
Tammikuu—joulukuu Awhgitzarlirf:lziset -110 -
MSEK 2003 2002 Metro One 151 a
Kayttoomaisuusinvestoinnit Infonet 1028 _
Ruotsi 3103 4 655 Group 3G _ 34073
Suomi 2 348 2151 Varaukset ym.:
Norja 861 1094 INGROUP, ym. 2172 —
Tanska 391 953 Rahoitustuottoihin ja -kuluihin sisaltyvat -22 56
Baltian maat 758 1334 Myyntivoitot ja -tappiot:
Euraasia 990 234 Netia 594 _
International Carrier 239 1117 Metro One _48 —
Holding 213 153 Muut sijoitukset —42 155
Konsernitoiminnot 57 18 Varaukset:
Eliminoinnit 0 1 Ipse (3G Italia) -153 -
Konserni 8 960 11710 Arvonalennukset:
Metro One -12 -
Muut sijoitukset -361 -99
Yhteensa -1713 -51 894
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Konsernin tuloslaskelmat — IFRS/IAS

Konsernin tuloslaskelmat — IFRS/IAS

Tammikuu—joulukuu
Liitetieto 2003 2002 2001 2003 2002 2001
MSEK paitsi MEUR” paitsi
osakekohtaiset tunnusluvut osakekohtaiset tunnusluvut

Liikevaihto 6, 34, 35 82 425 59 483 57 196 9 082 6 554 6 302

Liikevaihtoa vastaavat kulut 7,10 -46 688 -38 182 —40 435 -5 144 -4 207 —4 455

Bruttokate 35737 21 301 16 761 3938 2 347 1847

Myynti-, hallinto- ja tutkimus- ja kehityskulut 7,10 -23 161 -18 667 -17 943 -2 552 -2 057 -1977

Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut 8,10 1752 -14 057 506 193 -1 549 56

Tuotot osakkuusyhtidista 11, 34, 35 382 528 6136 42 58 676

Liiketulos 34, 35 14710 -10 895 5 460 1621 -1 201 602

Rahoitustuotot ja -kulut 13 -811 -721 -652 -90 -79 -72

Tulos rahoituserien jalkeen 13 899 -11 616 4 808 1531 -1 280 530

Tuloverot 14 -3 850 3619 -2917 —424 399 -321

Vahemmiston osuus tuloksesta -969 -70 -22 -107 -8 -3

Nettotulos 9 080 -8 067 1869 1 000 -889 206
Tulos/osake (SEK/EUR) 21

Laimentamaton 1,95 -2,58 0,62 0,21 -0,28 0,07

Laimennettu 1,95 -2,58 0,62 0,21 -0,28 0,07

*) Muuntokerroin vertailun helpottamiseksi: SEK 1 = EUR 0,110183
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Konsernin taseet — IFRS/IAS

Konsernin taseet — IFRS/IAS

31.12.
Liitetieto 2003 2002 2001 2003 2002 2001
MSEK MEUR”

Vastaavaa
Aineettomat hyodykkeet 15 61 820 68 106 26 816 6811 7 504 2955
Aineelliset hyodykkeet 16, 28 49 161 56 172 47 314 5417 6189 5213
Osuudet osakkuusyhtidissa 17, 30 20 401 23027 9927 2 248 2537 1094
Muut sijoitukset 17, 28, 30 21 660 25 507 10 857 2 386 2811 1196
Kayttoomaisuus yhteensa 153 042 172 812 94 914 16 862 19 041 10 458
Vaihto-omaisuus 18 501 580 636 55 64 70
Saamiset 19, 28, 30 24170 26 607 23 521 2 663 2932 2592
Lyhytaikaiset sijoitukset 20 8 658 3826 7 602 954 421 838
Rahat ja pankkisaamiset 3 689 2 831 1518 407 312 167
Vaihto- ja rahoitusomaisuus yhteensa 37 018 33 844 33 277 4079 3729 3 667
Vastaavaa yhteensa 190 060 206 656 128 191 20 941 22770 14 125
Vastattavaa
Sidottu oma pddoma
Osakepddoma 14 961 14 738 9 604 1649 1624 1058
Sidotut rahastot 71 284 76 962 36 261 7 854 8 480 3995
Vapaa oma pddoma
Vapaat rahastot 17 068 25196 12151 1881 2776 1339
Nettotulos 9 080 -8 067 1869 1000 -889 206
Oma paaoma yhteensa 112 393 108 829 59 885 12384 11 991 6 598
Vahemmiston osuus 3 441 5120 204 379 564 23
Eldke- ja tyosopimusvaraukset 22 522 224 2 358 57 25 260
Laskennallinen verovelka 14, 23 8 537 10 673 6 940 941 1176 764
Muut varaukset 23 6 238 7 509 3 809 687 827 420
Varaukset yhteensa 15 297 18 406 13 107 1685 2028 1444
Korollinen vieras pdéoma
Pitkdaikaiset lainat 24, 28, 30 25 867 32124 25193 2 850 3 540 2776
Lyhytaikaiset lainat 25, 28, 30 4 687 12 608 3931 517 1389 433
Korottomat velat
Pitkdaikainen vieras padaoma 26, 28 2 489 2 350 3 049 274 259 336
Lyhytaikainen vieras padgoma 27, 30 25 886 27 219 22 822 2852 2999 2515
Vieras padoma yhteensa 58 929 74 301 54 995 6 493 8 187 6 060
Vastattavaa yhteensa 190 060 206 656 128 191 20 941 22770 14125
Ehdolliset varat 31 - - - - - -
Annetut pantit ja vakuudet 31 2789 373 91 307 41 10
Ehdolliset velat 31 3099 6 006 785 341 662 86

*) Muuntokerroin vertailun helpottamiseksi: SEK 1 = EUR 0,110183
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Konsernin kassavirtalaskelma — IFRS/IAS

Konsernin kassavirtalaskelma — IFRS/IAS

Tammikuu-joulukuu
Liitetieto 2003 2002 2001 2003 2002 2001
MSEK MEUR>

Nettotulos 9 080 -8 067 1869 1000 -889 206
Oikaisut:

Poistot ja arvonalennukset 18 248 21 029 14147 2010 2317 1559

Kayttéomaisuuden myyntivoitot,

-tappiot ja romutukset -2618 -88 -769 -288 -10 -85

Tuotot osakkuusyhtioista 251 -528 -5 848 28 -58 -644

Eldke- ja muut varaukset -2 880 2791 -1132 -317 308 -125

Rahoituserat 33 363 —-425 286 40 -47 31

Tuloverot 33 2 542 -3741 2 286 280 -412 252

Vahemmiston osuus,

muut ei-kassavirtavaikutteiset erat 978 140 -567 108 15 -62
Kassavirta ennen kayttopaaoman muutosta 25 964 11111 10 272 2 861 1224 1132
Liikesaamisten lisdys (-), vahennys (+) 1423 4102 -5 007 157 452 =551
Vaihto-omaisuuden lisdys (=), vahennys (+) 125 382 12 14 42 1
Korottomien velkojen lisdys (+), vahennys (-) -1 069 -3 146 5139 -118 -346 566
Kayttopaaoman muutos 479 1338 144 53 148 16
Liiketoiminnan kassavirta 26 443 12 449 10 416 2914 1372 1148
Investoinnit kdyttdomaisuuteen -9 092 -8 572 -16 922 -1 002 -945 -1 865
Kayttomaisuuden myyntitulot 358 218 1316 39 24 145
Verkon kapasiteetin kdyttéoikeuksien myyntitulot 10 13 - 1 1 -
Investoinnit verkon kapasiteetin kayttooikeuksiin 0 -48 -996 0 -5 -110
Investoinnit osakkeisiin, osuuksiin ja liilketoimintoihin 33 -2 188 363 -2 241 -241 40 —247
Osakkeiden, osuuksien ja liiketoimintojen myyntitulot 33 3902 1271 15 631 430 140 1722
Myonnetyt lainat ja muut sijoitukset -172 -20 -33 -19 -2 -3
Lainasaamisten ja muiden sijoitusten
takaisinmaksut 1215 1355 482 134 149 53
Sijoitukset rahoitusleasingsaamisiin -2 962 -4 590 -4 031 -326 -506 -444
Rahoitusleasingsaamisten lyhennykset 3 400 3474 3 448 374 383 380
Eldkesaatiolta saadut korvaukset/
maksut elakesaatiolle 1 000 -1 011 502 110 =111 55
Osakkuusyhtiéille myonnettyjen ennakoiden
ja lyhytaikaisten lainojen jne. nettomuutos 1 086 1994 6476 120 220 714
Investointien kassavirta -3 443 -5 553 3632 -380 -612 400
Kassavirta ennen rahoitusta 23 000 6 896 14 048 2534 760 1548
Osingot -1 870 -600 -1 501 -206 -66 -165
Transaktiot vahemmiston kanssa -468 -1 059 - =51 -117 -
Lainojen nostot 374 5678 4107 41 626 452
Lainojen lyhennykset -6 272 -12 840 —62 —691 -1415 -7
Lyhytaikaisen, korollisen vieraan
paaoman nettomuutos -8176 -1523 -9152 -901 -168 -1 008
Rahoituksen kassavirta -16 412 -10 344 -6 608 -1 808 -1140 -728
Tilikauden kassavirta 6 588 -3 448 7 440 726 -380 820
Rahat ja pankkisaamiset tilikauden alussa 5 465 8923 1437 602 983 158
Tilikauden kassavirta 6 588 -3 448 7 440 726 -380 820
Kurssierot 16 -10 46 2 -1 5
Rahat ja pankkisaamiset tilikauden lopussa 33 12 069 5 465 8923 1330 602 983

*) Muuntokerroin vertailun helpottamiseksi: SEK 1 = EUR 0,110183
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Konsernin oman paaoman muutokset — IFRS/IAS

Konsernin oman paaoman
muutokset — IFRS/IAS

Kertyneet Kertyneet

Paaoma- Muut kurssierot, Vapaa kurssierot, Oma
MSEK, paitsi muuntokerroin- Osake-  Ylikurssi- osuus- sidotut sidotut oma vapaat paaoma
vertailussa MEUR paaoma rahasto  rahasto rahastot rahastot paaoma rahastot yhteensa
Oma paaoma 31.12.2000 9 604 13 894 1297 17 512 1 440 11 689 552 55988
Muutokset laskentaperiaatteissa (liitetieto 21) - - - -342 - - - -342
Oikaistu oma péddoma 31.12.2000 9 604 13 894 1297 17170 1440 11 689 552 55 646
Osakeannin kulut verojen jalkeen - -16 - - - - - -16
Liiketoimet ulkopuolisten tahojen kanssa - - -155 - - - - -155
Kurssierot (liitetieto 21) - - - - 3 286 - 499 3785
Rahoitusinstrumenttien arvostus
kaypaan arvoon (liitetieto 21) - - - 257 - - - 257
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutos yhteensd - -16 -155 257 3286 - 499 3871
Osingot - - - - - -1 501 - -1 501
Siirrot sidotun ja vapaan oman
padoman valilla - - -655 -257 - 912 - -
Nettotulos - - - - - 1869 - 1869
Oma paaoma 31.12.2001 9 604 13 878 487 17 170 4726 12 969 1051 59 885
Osakeannin kulut verojen jalkeen - 16 - - - - - 16
Liiketoimet ulkopuolisten tahojen kanssa - - - - - -57 - -57
Kurssierot (liitetieto 21) - - - - 1692 - 35 1727
Rahoitusinstrumenttien arvostus
kaypaan arvoon (liitetieto 21) - - - 20 - - - 20
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutos yhteensd - 16 - 20 1692 =57 35 1706
Osingot - - - - - -600 - -600
Osakeanti 5134 50771 - - - - - 55905
Ylimaaraisen yhtiokokouksen paattama
siirto sidotusta vapaaseen omaan padomaan - =11957 - - - 11 957 - -
Siirrot sidotun ja vapaan
oman padoman valilla - - 130 29 - -159 - -
Nettotulos - - - - - -8 067 - -8 067
Oma paaoma 31.12.2002 14 738 52708 617 17 219 6418 16 043 1086 108 829
Liiketoimet ulkopuolisten tahojen kanssa - - -13 - - - - -13
Kurssierot (liitetieto 21) - - - - -8 266 - 165 -8 101
Inflaatio-oikaisut - - 2 427 - - - - 2 427
Rahoitusinstrumenttien arvostus
kaypaan arvoon (liitetieto 21) - - -10 - - - - -10
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien erien
muutos yhteensd - - 2404 - -8 266 - 165 -5697
Osingot - - - - - -1 870 - -1 870
Osakeanti 223 1828 - - - - - 2 051
Siirrot sidotun ja vapaan
oman paaoman valilla - - 1192 -2 836 - 1 644 - -
Nettotulos - - - - - 9 080 - 9 080
Oma paaoma 31.12.2003 (MSEK) 14 961 54 536 4213 14 383 -1848 24 897 1251 112393
Oma paaoma 31.12.2003* (MEUR) 1649 6 009 464 1585 -204 2743 138 12 384

*) Muuntokerroin vertailun helpottamiseksi: SEK 1 = EUR 0,110183
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

1 Esittamistapa

Yleista
TeliaSoneran konsernitilinpaatokset on laadittu IFRS/IAS (International Financial
Reporting Standards) -saéannésten mukaisesti.

Laskentaperiaatteet

Kéytetyt laskentaperiaatteet on esitetty seuraavissa liitetiedoissa.

Erot Ruotsin ja Suomen kirjanpitolain, U.S. GAAP:n ja TeliaSoneran kayttamien las-
kentaperiaatteiden vililla on esitetty erillisissa liitetiedoissa.

Maarét ja paivamaarat

Ellei muuta ole mainittu, kaikki summat on esitetty miljoonissa Ruotsin kruunuissa
(SEK) tai muussa maaritetyssa valuuttassa, ja ne perustuvat seka tuloslaskelman etta
taseen osalta kahdentoista kuukauden tilikauteen, joka paattyi 31. péiva joulukuuta.

Muutoksia ja uudistuksia

Uudet kirjanpitostandardit

IAS 41 “Agriculture” tuli voimaan 1.1.2003. IAS 41 ei vaikuta TeliaSoneran toimin-
toihin.

17.12.2003 julkaistiin uudet versiot kirjanpitostandardeista IAS 32 “Financial
Instruments: Disclosure and Presentation” ja IAS 39 “Financial Instruments: Recog-
nition and Measurement”. 18.12.2003 poistettiin kadytostd IAS 15 “Information
Reflecting the Effects of Changing Prices” ja julkaistiin uudet versiot kirjanpitostan-
dardeista IAS 1 ”Presentation of Financial Statements”, IAS 2 “Inventories”, IAS 8
“Accounting Policies, Changes in Accounting Estimates and Errors”, IAS 10 “Events
after the Balance Sheet Date”, IAS 16 "Property, Plant and Equipment”, IAS 17 "Lea-
ses”, IAS 21 “The Effects of Changes in Foreign Exchange Rates”, IAS 24 “Related
Party Disclosures”, IAS 27 ”Consolidated and Separate Financial Statements”, I1AS
28 "Investments in Associates”, IAS 31 ”“Interests in Joint Ventures”, IAS 33 “Earnings
per Share” ja IAS 40 “Investment Property.” Kaikki uudistetut standardit tulevat voi-
maan 1.1.2005. On suositeltavaa ottaa ne kayttoon aikaisemmin. Uusittujen stan-
dardien IAS 2, IAS 8, IAS 10, IAS 16, IAS 17, IAS 21, IAS 24, IAS 28, IAS 31, IAS 32,
IAS 33 ja IAS 39 kdyttoonotto TeliaSonerassa ei aiheuta takautuvia muutoksia ver-
tailulukuihin. 1AS 1 ja IAS 27 -standardien kdyttdnoton myoté TeliaSoneran on kir-
jattava ulkopuolisten osakkeenomistajien osuus omaan padomaan erillisend oman
padoman erdnd eikd omana tase-eranaan. Vastaavasti vahemmiston osuutta tulok-
sesta ei esiteta jatkossa enda erillisend erana tuloslaskelmassa vaan lisatietona valitto-
masti tuloslaskelman alapuolella. TeliaSoneralla ei ole IAS 40 -standardin tarkoittamia
omaisuuseria.

Tytaryhtididen ulkopuolisten osakkeenomistajien osuudet omasta padomasta ja
tilinpaatossiirroista on esitetty vahemmistdosuutena. Tuloslaskelmassa on esitetty
vahemmiston osuus nettotuloksesta.

Oikaistu liiketoiminta-aluekohtainen raportointi
Konsernin liiketoiminta-organisaatiota muutettiin 1.1.2003. Liiketoiminta-aluekohtaiset
tiedot on muutettu téssa raportissa vastaamaan uutta liketoimintaorganisaatiota.

telmda aiempien vuosien kaytannén mukaisesti.

Tilikauden aikana hankitut ja myydyt tytdryhtiot sisdltyvat konsernitilinpaatok-
seen vain niiden konsernissaoloajalta. Ostettujen ulkomaisten yhtididen hankintoi-
hin liittyvat liikearvot ja oikaisut kdypiin arvoihin on kasitelty siten, etta ne lasketaan
valuuttamadraisistd luvuista.

Tytaryhtididen ulkopuolisten osakkeenomistajien osuudet omasta paaomasta ja
tilinpaatdssiirroista on esitetty vahemmistéosuutena. Tuloslaskelmassa on esitetty
vahemmiston osuus nettotuloksesta.

Konsernitilinpaatdksessa on eliminoitu konserniyhtididen véliset myynnit ja muut
konsernin sisaiset tapahtumat seka siséiset voitot.

Ulkomaanrahan maaraiset erat ja inflaatiokorjaukset

Valtaosa Ruotsin ulkopuolella sijaitsevista konsernin tytéryhtidista on itsenaisia. Useilla
konserniyhtiéilla on itsendisid sivukonttoreita Ruotsin ulkopuolella. Ulkomaan toimin-
tojen kirjanpidot laaditaan kunkin yksikon liiketoiminnassa kaytetyssa valuutassa.

Konsernitilinpaatds on laadittu Ruotsin kruunuissa (SEK), joka on emoyhtion
raportointivaluutta. Itsendisten ulkomaan toimintojen (tytéryhtiot, osakkuusyhtiot,
sivukonttorit) tuloslaskelmat ja taseet on muutettu Ruotsin kruunuiksi (SEK) “current
method” -periaatteella eli tilikauden paattymispaivan (paatos)kurssia kaytetaan kaik-
kien muiden tase-erien kuin oman pddomaan muuntamiseen. Oman paaoman
muuntamisessa kdytetadn hankintahetken kursseja. Tuloslaskelmat muunnetaan tili-
kauden keskikurssilla. Muuntoeroilla sekd ulkomaisten sijoitusten suojaamiseen kay-
tettyjen rahoitusinstrumenttien voitoilla ja tappioilla verojen jalkeen ei ole vaikutusta
tulokseen, vaan ne kirjataan suoraan omaan paaomaan.

Kun tytéryrityksen tai osakkuusyhtion mittavaluuttana on hyperinflaatiomaan
valuutta, raportoidut ei-rahamaaraiset varat, velat ja oma padoma oikaistaan tilin-
paatospaivan mukaisen mittayksikon maaraisiksi. Oikaistut tilinpaatostiedot muun-
netaan Ruotsin kruunuiksi tilinpaatospaivan kurssiin. Oikaisun vaikutukset kirjataan
rahoitustuotoiksi tai -kuluiksi ja osuudeksi osakkuusyhtididen tuloksista.

Osakkuusyhtiot
Yhti6t, jotka ovat TeliaSonera-konsernin pitkaaikaisia sijoituksia ja joissa TeliaSonera
suoraan tai valillisesti omistaa osakkeita ja osuuksia saaden 20-50 % &anivallasta tai
joihin silld on muuten merkittavaa vaikutusvaltaa, on esitetty osakkuusyhtiina.
Osakkuusyhtiot on yhdistelty konsernitilinpaatokseen padomaosuusmenetelmén
mukaisesti. Tuloslaskelmassa konsernin osuus osakkuusyhtididen tuloksista sisaltyy
liiketulokseen, koska osakkuusyhtiot toimivat televiestintaalalla ja konsernin strate-
giaan kuuluu hankkia toimialaosaamista investoimalla yhteisyrityksiin. Tuloslaskelman
eraan Tuotot osakkuusyhtidistd sisdltyvat myos osakkuusyhtididen yhdistamisessa
syntyneet liikearvon ja vastaavien erien poistot seka myyntivoitot ja -tappiot osuuk-
sista osakkuusyhtiGissa.
Sisdiset voitot on eliminoitu omistusosuuksien mukaisesti.

Liiketoiminta-alueet

Konsernin toimintaa johdetaan ja siitd raportoidaan ensisijaisesti tulosyksikkdkohtai-
sesti ja toissijaisesti tuotealuekohtaisesti. Liiketoiminta-alueiden yhdistely tehdaan
konsernitilinpaatoksessa kaytettyjen periaatteiden mukaisesti. Kun liiketoimintoja on
siirretty liiketoiminta-alueiden vililld, vertailutiedot on muutettu takautuvasti.

2  Arvioiden kaytto tilinpaatoksissa

4  Valuuttamaaraiset liiketapahtumat

Tilinpdatoksen laatiminen hyvén kirjanpitotavan mukaisesti vaatii yhtion johtoa ja
hallitusta tekemaan arvioita ja olettamuksia, jotka vaikuttavat raportoitujen varojen
ja velkojen maardan, tuottojen ja kulujen maaraan sekda muihin tietoihin, kuten
vastuusitoumuksista annettaviin tietoihin. Ndma arviot perustuvat aiempiin koke-
muksiin ja moniin olettamuksiin, joiden yhtién johto ja hallitus uskovat olevan jér-
kevia vallitsevissa olosuhteissa ja joiden tulokset muodostavat pohjan varojen ja vel-
kojen tasearvoa koskeville paatoksille, kun tasearvotietoja ei ole helposti saatavissa
muista lahteistd. Toteutuneet tulokset voivat poiketa ndista arvioista oletusten tai
olosuhteiden muuttumisen vuoksi.

Alueita, joilla arvioiden kaytto voi vaikuttaa merkittavasti TeliaSoneran tulokseen
ja taloudelliseen asemaan, ovat tuottojen kirjaaminen ja niita vastaavien suoritusten
saaminen, aineettoman ja muun kdyttdomaisuuden arvostus, uudelleenjérjestely-
toimet, elakevaraukset, tuloverot seka riita-asioista aiheutuvat vastuut ja ehdolliset
velat. Niita kaikkia kasitelladn vastaavissa liitetiedoissa.

3  Konsernitilinpaatos

Yleista

Konsernitilinpdatdkseen sisaltyvat emoyhtio TeliaSonera AB sekd ne yhtiot, joissa
TeliaSonera suoraan tai valillisesti omistaa yli 50 prosenttia aanimaarasta tai joissa
sillda muutoin on maardysvalta. TeliaSoneran konsernitilinpaatds on laadittu konserni-
yhtididen tilinpaatoksistd per 31.12. Yhdistelyssd on kaytetty hankintamenomene-

Valuuttamaaraiset tapahtumat muunnetaan Ruotsin kruunuiksi (SEK) kunkin tapah-
tumahetken kurssiin. Valuuttamaaraiset varat ja velat ja niita vastaavat termiinisopi-
mukset on muunnettu paatoskurssiin ja mahdolliset kurssierot on kirjattu tulosvaikut-
teisesti. Siten toteutuneet ja toteutumattomat kurssierot on kirjattu tuloslaskelmaan.
Liiketoiminnan saatavista ja veloista johtuvat kurssierot kirjataan tuloslaskelmassa
liiketuloksen ylapuolelle. Rahoitusomaisuudesta ja lainoista johtuvat kurssierot esite-
taan rahoitustuotoissa tai -kuluissa.

5 Konsernirakenteen muutokset

Vuoden 2003 ja tilinpaatoshetken jalkeiset tapahtumat
Sonera
31.1.2003 paattyneen lunastustarjouksen tuloksena TeliaSonera hankki Soneran
osakkeita, mukaan lukien ADS-muotoiset osakkeet, jotka edustivat 4,4 prosenttia
Soneran osakkeista ja @anivallasta. Lunastustarjouksen paattymisen jdlkeen Telia-
Soneran omistuksessa oli kaikkiaan 99,4 prosenttia Soneran osakkeista ja danivallasta.
Lisaksi TeliaSonera kaynnisti joulukuussa 2002 erillisen Suomen lain mukaisen
pakollisen lunastusmenettelyn, jonka perusteella jéljelld olevien Soneran osakkeen-
omistajien tuli luovuttaa omistamansa Soneran osakkeet TeliaSoneralle lunastetta-
vaksi Suomen lain edellyttdmaan kaypaan arvoon. Suomen lain mukaisesti valimies-
oikeus maarittiin kuulemaan ja ratkaisemaan mahdollisia TeliaSoneran pakolliseen
lunastusmenettelyyn liittyvaan lunastusoikeuteen ja lunastushintaan liittyvia kiistoja.
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TeliaSonera antoi 20.3.2003 vakuudet pankkitakausta varten valimiesoikeuden vaa-
timuksen mukaisesti lunastushinnan ja kertyneen koron maksamista varten kaikkien
niiden Soneran osakkeiden osalta, jotka eivt olleet TeliaSoneran hallussa. Kun vali-
miesoikeus oli hyvaksynyt pankkitakuun, Soneran lunastettujen osakkeiden omistus-
oikeus siirtyi TeliaSoneralle. Samalla Soneran osake poistettiin Helsingin Porssin paa-
listalta. Vélimiesoikeus maarasi 26.6.2003 jéljella olevien osakkeiden lunastushinnan.
Jaljella olevien Soneran osakkeiden lunastushinta ja kertynyt korko maksettiin
11.7.2003.

Com Hem/Telia Mobile Finland

TeliaSonera myi 5.6.2003 ruotsalaisen kaapeli-tv-operaattorinsa Com Hem AB:n EQT
Northern Europelle, ja Telian Suomen matkaviestintatoiminnot myytiin 6.6.2003
Finnet Oy:lle. Telia suostui luopumaan naista toiminnoista osana Euroopan komissi-
olle Telian ja Soneran yhdistymisen yhteydessa tekemidén sitoumuksia.

Bharti

Intialaisen Bharti Tele-Ventures -yhtién kanssa allekirjoitettiin toukokuussa 2002
sopimus TeliaSoneran 26 prosentin omistusosuuden myynnistd Bharti Mobile Ltd.
-matkapuhelinoperaattorista. Kauppa saatiin paatokseen 16.6.2003.

Netia
31.12.2002 TeliaSonera omisti 48 prosenttia puolalaisen Netia S.A:n (entisen Netia
Holdings S.A:n) osakepddomasta. Luotonantajien saatavien muunto yhtién omaksi
paaomaksi saatiin paatokseen 30.1.2003 osana liiketoiminnan uudelleenjarjestamista,
mika laski TeliaSoneran osakeomistuksen 4,4 prosenttiin. 16.5.2003 saatiin paatok-
seen viimeinen vaihe Netian uudelleenjarjestamisessa, mika edellytti optio-oikeuksien
myontamista Netian ennen uudelleenjarjestamistd omistaneille osakkeenomistajille,
mukaan lukien TeliaSonera. TeliaSonera sai optio-oikeuksia, jotka oikeuttavat sen hank-
kimaan yhteensé 31 300 532 Netian osaketta.

22.5.2003 TeliaSonera myi 11 prosentin osuutensa puolalaisesta kaukopuhelu-
operaattorista Netia 1 Sp z 0.0.:sta toiselle osakkeenomistajalle, Netialle.

TeliaSonera on myynyt kesdkuusta 2003 alkaen kaikki Netian osakkeensa ja
suurimman osan Netian optio-oikeuksistaan. Jos kaikki Netian myontdmét optio-
Netian osakepadomasta. TeliaSonera on tehnyt sopimukset koko Netia-omistuksensa
myynnista.

Reveko/Esdata

TeliaSoneran 55 prosentin osuus virolaisesta Reveko Telekom AS -yhtiosta myytiin
1.7.2003 Elion-konsernille. Elion hankki TeliaSoneran 70 prosentin omistusosuuden
AS Esdatassa 12.12.2003.

Omnitel

Motorolan kanssa solmittiin 26.8.2003 sopimus, jonka mukaan Motorolalta oste-
taan sen 35 prosentin omistusosuus liettualaisesta matkapuhelinoperaattorista UAB
Omnitelista. Liettuan kilpailuviranomaisten hyvaksynnan jilkeen kauppa saatettiin
paatokseen 17.12.2003, minka jdlkeen TeliaSonera omistaa 90 prosenttia Omnitelin
osakkeista.

Suomen FErillisverkot
19.12.2003 TeliaSonera myi 40 prosentin omistusosuutensa Suomen Erillisverkot
Oy:std Suomen valtiolle.

Auria-konserni

TeliaSonera ilmoitti 17.9.2003 aikomuksestaan ostaa suomalainen kiintedan verkon
operaattori Auria-konserni kolmessa vaiheessa. Konsernin emoyhtié on Loimaan Seu-
dun Puhelin Oy (LSP). Ensimmainen vaihe toteutui syyskuussa, jolloin TeliaSoneran
omistusosuus LSP:sta kasvoi 29 prosentista 40 prosenttiin. TeliaSonera kasvatti
1.10.2003 omistusosuutensa 55 prosenttiin ja teki LSP:n muille osakkeenomistajille
kéteisostotarjouksen. 31.12.2003 TeliaSonera omisti 96,85 prosenttia LSP:n osakkeista.
TeliaSonera on myds kdynnistanyt Suomen lain edellyttdmén pakollisen lunastus-
menettelyn lunastaakseen itselleen loput LSP:n osakkeet.

Metro One

TeliaSonera myi joulukuun 2003 aikana suurimman osan osakkeistaan Metro One
Telecommunications Inc. -yhtiéssa, mika pienensi TeliaSoneran omistusosuuden
24,2 prosentista 6,6 prosenttiin. Loput Metro Onen osakkeet myytiin 14.1.2004.

Satelliittiyhtiot ja sijoitukset pddomasijoitusyhtioihin

Vuonna 2003 TeliaSonera myi vahemmistéosuutensa New Skies Satellites N.V.- ja
Inmarsat Ventures plc -yhtidissa seka useissa muissa pagomasijoitusyhtidissa. Vahem-
mistdosuus Eutelsat S.A.:ssa myytiin helmikuussa 2004.

INGROUP

Vuoden 2003 lopussa INGROUP Holding AB:n osakkeenomistajat, mukaan lukien
TeliaSonera 37 prosentin omistusosuudellaan, allekirjoittivat sopimuksen kaikkien
omistamiensa INGROUPin osakkeiden myynnistd Manpowerille. Kilpailuviranomais-
ten hyvaksynnan jalkeen kauppa saatettiin paatokseen 20.2.2004.

Sonera Zed

Yahoo! kaytti 13.1.2004 oikeutensa myyda takaisin 16 prosentin omistusosuutensa
Sonera Zed Oy:sta takaisin TeliaSoneralle, minka jalkeen Sonera Zedista tuli Telia-
Soneran kokonaan omistama tytaryhtio.
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Telia Finans

TeliaSonera allekirjoitti 15.1.2004 sopimuksen, jolla se myy kokonaan omistamansa
tytdryhtion, ruotsalaisen leasingyhtio Telia Finans AB:n, De Lage Landen Internatio-
nal B.V:lle. Ruotsin rahoitustarkastuksen (Finansinspektionen) hyvaksynnan jélkeen
kauppa saatettiin paatokseen 1.3.2004.

Sturenportti
TeliaSonera osti kaikki Kiinteisto Oy Sturenportin osakkeet Soneran Elakesaatiolta
27.2.2004.

Merkittavat hankinnat ja myynnit vuosina 2001-2003

Tilikausien 2003, 2002 ja 2001 aikana TeliaSonera osti ja myi lukuisia yhtidita ja liike-
toimintoja konsernin ulkopuolisilta tahoilta tai tahoille. Lukuun ottamatta yhdisty-
mistd Sonera Oyj:hin (nykyiseen TeliaSonera Finland Oyj:hin) vuonna 2002 (katso
my®s liitetieto “Yhdistyminen Sonera Oyj:n kanssa”), millaan néista hankinnoista tai
myynneista ei yksittdisena eikd yhdessa olisi ollut olennaista vaikutusta konsernin pro
forma -liikevaihtoon tai tulokseen tapahtumavuonna tai tapahtumaa edeltdneena
vuonna. Seuraavassa taulukossa on esitetty Telia-konsernin pro forma -liikevaihto,
nettotulos ja tulos/osake, jossa on otettu huomioon yhdistyminen Soneran kanssa
ikaan kuin se olisi toteutunut 1.1.2001. Taulukon luvuissa on otettu huomioon myds
se, ettd kolmesta Latviassa ja Liettuassa toimivasta yksikostd, jotka olivat ennen Telian
ja Soneran osakkuusyhtiéitd, tuli yhdistymisen tuloksena TeliaSoneran omistamia
tytaryhtioita.

Tammikuu-joulukuu

MSEK, paitsi osakekohtaiset tiedot 2003 2002 2001
Pro forma -liikkevaihto 82 425 83 090 82 200
Pro forma -nettotulos 9 080 -34 049 1140
Pro forma -tulos/osake,

laimennettu ja laimentamaton (SEK) 1,95 -10,90 0,38

6 Liikevaihto

Liikevaihtoa laskettaessa myyntituottoja oikaistaan mydnnetyilla alennuksilla ja myyn-
tiin liittyvilla veroilla. Myynti koostuu péaasiassa liikennetuotoista, mukaan lukien
yhteenliittamis- ja verkkovierailutuotot, liittyma-, avaus-, kytkenta- ja palvelumaksut
sekad asiakaslaitetuotot.

Myyntituotot kirjataan tuotoksi palvelun tai hy6dykkeen luovutushetkelld. Liitty-
matulot kirjataan tuotoksi sille kaudelle, johon ne liittyvat. Etukdteen maksettujen,
paaasiassa matkapuhelimiin myytavien puhelinkorttien myynti jaksotetaan ja tulou-
tetaan korttien todellisen kdyton mukaisesti.

Kaapeli-TV:n kytkentamaksut on kirjattu kustannusten pienennykseksi kyseessé
olevan laitteiston poistosuunnitelman mukaisesti. Muut kytkenta- ja asennusmaksut
uusilta tai vanhoilta tilaajilta on kirjattu tuotoksi myyntihetkelld vastaavaan kulun
maaraan saakka. Suorat kulut koostuvat paaasiassa teknisesta asennustydstd, asiakas-
tukijarjestelmien muutoksista, modeemikuluista, SIM-korteista ja muista laitteista,
jakelijoille maksetuista provisioista ja luottokyselyistd seka painetun puhelinluettelon
ja painettujen tiedotteiden kuluista. Kytkentamaksujen suorat kulut ylittivat vastaa-
vat tuotot, mistd johtuen kytkentétuottoja ei ole jaksotettu.

Portaalitoiminnoissa tapahtunutta mainostilan vaihtoa muiden portaalintuotta-
jien kanssa ei ole kirjattu tuotoksi. Palvelu- ja rakentamissopimustuotot tuloutetaan
valmistumisasteen perusteella. Valmistumisasteen arviointi perustuu valmistuneiden
rakennusvaiheiden arvoon suhteessa kokonaisurakan arvoon.

Kansainvalisessa operaattoriliiketoiminnassa verkon kapasiteetin kayttooikeuksien
(Indefeasible Rights of Use, IRU) myynti koskien kuituja ja kaapelikanavia on kirjattu
tuotoksi sopimuksen voimassaoloaikana. (Katso liitetieto “Leasingsopimukset ja
muut sopimusvelvoitteet”). Muiden operaattoreiden kanssa tehtyja infrastruktuurin
ja kapasiteetin vaihtoja ei ole kateisosuutta lukuun ottamatta kirjattu tulosvaikuttei-
sesti, koska vaihdot koskevat samanlaisia ja samanarvoisia varoja. Siksi ne kirjataan
vaihdettujen hyodykkeiden tase-arvoilla, eika kdaypaan arvoon. Jos vaihtosopimuksen
mukaiset hyodykkeet eivét ole samansuuruiset, maksettu rahasumma kirjataan saa-
tavaksi ja saatu rahasumma kirjataan siirtovelkoihin. Nama summat kirjataan tulos-
laskelmaan suunnitelman mukaisesti vastaavien sopimusten voimassaoloaikana. Trans-
aktioissa, joissa rahana saatu kauppahinta on vahintaan 25 prosenttia vaihtokohteen
arvosta ja vaihdettavan hyddykkeen kédypa arvo on kohtuudella maariteltavissa, vaih-
toa kasitelladn osittain rahamaardisend ja osittain ei-rahamaardisend. Ennen kuin
kaikki sopimuksen sisaltamét toimitukset on tehty, voi tehtyjen toimitusten arvo erota
saatujen toimitusten arvosta. Vaihtosopimuksen toteutumaton osa kirjataan lyhyt-
aikaisiin velkoihin (saatu netto) tai rahoitus- ja vaihto-omaisuuteen (toimitettu
netto). Vastaavaa hyddyketta tai jaksotettua tuloa ei kirjata tulosvaikutteisesti, ennen
kuin toimitus on toteutunut.




Liikevaihto on esitetty maantieteellisten liiketoiminta-alueiden mukaan liitetiedossa
"Tulosyksikkékohtainen jako”. Myynti (joka siséltda viennin) on seuraavassa jaettu
talousaluekohtaisesti:
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Tammikuu—joulukuu
2003 2002 2001
Arvo Arvo Arvo
MSEK % MSEK % MSEK %
Euroopan unioni (EU) 65 472 79,4 50 828 85,5 50 826 88,8
Euroopan talousalue (ETA) 6 352 7,7 5798 9,7 4670 8,2
Muu Eurooppa 6 941 8,4 1422 2,4 555 1,0
NAFTA (“Pohjois-Amerikan vapaakauppasopimus”) 657 0,8 682 11 636 1,1
Muu maailma 3003 3,7 753 1,3 509 0,9
Yhteensa 82 425 100,0 59 483 100,0 57 196 100,0
josta Ruotsin ulkopuolella 40 641 49,3 16 998 28,6 12 741 22,3
josta Ruotsin ulkopuoliset pohjoismaiset markkinat 27 921 33,9 11 582 19,5 8512 14,9
Liikevaihto on seuraavassa esitetty tuoteluokittain. Liiketoiminnan kulut jakautuvat kululajeittain seuraavasti:
Tammikuu—joulukuu Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001 MSEK 2003 2002 2001
Matkaviestinta 36 737 19 297 15702 Ostetut tavarat 13 947 13 444 9 566
Kiintedn verkon puhelupalvelut 27 791 24 840 24 642 Verkkokulut 11 816 9 203 9182
Internet 4325 2 882 2 264 Varaston muutos 250 89 74
Tietolilkenne ja verkkokapasiteetti 8524 6725 6 869 Yhteensi 26 013 22 736 18 822
Huolto, asennus ja asiakaslaitteet 1324 2324 4732 Palkat ja palkkiot 8 460 6732 8 852
Kaapeli-Tv 981 1531 1161 Sosiaaliturvamaksut 1950 1804 2614
Rahoituspalvelut 382 276 301 Aktivoidut palkkakustannukset -2 -74 -139
Muut 2361 1608 1525 Eldkemaksut 1406 971 613
Yhteensa 82 425 59 483 57 196 Muut henkildsivukulut 587 500 1218
Yhteensa 12 401 9933 13 158
Laskutettu mainosvero oli —, 0 ja 1 milj. kruunua vuosina 2003, 2002 ja 2001. Vuokra- ja leasingkulut 1771 1540 1572
Liikevaihdon muutokseen vaikuttivat maara, rakenteelliset muutokset, valuutta- Energiakulut 434 223 205
kurssit ja hinta seuraavasti: Matkakulut 654 529 760
Konsultointipalvelut 1739 2075 2579
Tammikuu-joulukuu Markkinointikulut 4475 2 364 2024
% 2003 2002 2001 Luottotappiot 476 814 908
- _ Informaatioteknologia 1760 2427 1804
L eoelinilern mvtides Ffe o RS Muut kulut 2471 1852 2625
josta maarallinen kasvu 6,1 7,0 8,3 =
rakenteelliset muutokset 37,7 -0,8 -1,0 YhAteen_sa 13780 11824 12477
valuuttakurssivaikutukset 1,3 0,2 1,4 Poistot ja arvonalennukset 17 655 12 356 13921
hinnanalennukset -3,9 -2,2 -2,7 Yhteensa 69 849 56 849 58 378

7 Liiketoiminnan kulut

Tuotantotoiminta sisaltaa kaikki palveluiden ja myytyjen tuotteiden kulut samoin kuin
asennuksen, kunnossapidon, palveluiden ja tukitoimintojen kulut.

Kulut vahittaiskauppiaiden valityspalkkioista, mainonnasta ja muusta markkinoin-
nista kirjataan toteutuneiden menojen mukaan. Sama koskee kunnossapitokuluja ja
olemassa olevien ohjelmistojen valmistelua eurokonversiota varten. Asiakaskohtaiset
tutkimus- ja kehitysmenot on kirjattu kuluksi sille kaudelle, jona ne ovat syntyneet.

Liiketoiminnan kulut on seuraavassa jaettu toiminnoittain:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Tuotanto 46 688 38 182 40 435
Muut toiminnot

Myynti 12786 9 225 8738
Hallinto 7 832 8275 7 902
Tutkimus- ja kehitysmenot 2 543 1167 1303
Muut toiminnot yhteensa 23 161 18 667 17 943
Yhteensa 69 849 56 849 58 378

Kunkin toiminnon sisédltamat poistot ja arvonalennukset on eritelty liitetiedossa
"Poistot ja arvonalennukset”. Ne on my&s jaoteltu hyddykeryhmien mukaisesti.

Mainoskulut olivat 1 022 milj., 524 milj. ja 417 milj. kruunua vuosina 2003, 2002
ja 2001.

8 Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut

Liiketoiminnan muihin tuottoihin ja kuluihin sisaltyvit: voitot ja tappiot muiden kuin
osakkuusyhtididen osakkeiden ja liiketoimintojen myynneista (ks. liitetieto “Osuus
osakkuusyhtioiden tuloksista”); kdyttdomaisuuden myyntivoitot, -tappiot ja romu-
tukset; sekd valtionavustukset. Tassa erdssa esitetaan myos liiketoimintaan liittyvat
valuuttakurssierot mukaan lukien transaktiopositioita suojaavien johdannaisten arvon-
muutokset ja mahdollinen tehoton osa suojauksista (ks. liitetieto “Rahoitusinstru-
mentit ja rahoitusriskien hallinta”). Eraan sisaltyvat lisaksi uudelleenjarjestelykulut,
Soneran yhdistymiseen liittyvét taseeseen aktivoimattomat kulut vuosina 2003 ja
2002 seka muita kertaluonteisia eria.
Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut on jaettu seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Liiketoiminnan muut tuotot

Myyntivoitot, osakkeet 1868 220 776
Myyntivoitot, liiketoiminnat 20 17 59
Myyntivoitot, muut 86 61 512
Valuuttakurssivoitot 450 521 183
Vilityspalkkiot jne. 13 171 152
Avustukset jne. 27 3 8
Palautuneet luottotappiot 275 55 42
Saadut vahingonkorvaukset 4 47 86
Yhteensa 2743 1095 1818
Liiketoiminnan muut kulut

Myyntitappiot, osakkeet -13 -40 -459
Myyntitappiot, liiketoiminnat -43 -22 -10
Myyntitappiot, muut -296 -322 -103
Varaukset tappiollisista sopimuksista -3 11 -49
Valuuttakurssitappiot -294 -438 -152
Soneraan yhdistymisen kulut -3 -13 -
Uudelleenjarjestelykulut -247 -14 321 -524
Maksetut vahingonkorvaukset -92 -7 -15
Yhteensa -991 -15 152 -1312
Vaikutus liiketulokseen, netto 1752 -14 057 506
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9 Liiketoimet osakkuusyhtididen
ja lahipiirin kanssa

Konserniyhtiot

Liiketoimet konserniyhtididen kanssa tehdaan markkinahinnoin ja vastaavin ehdoin
kuin muiden asiakkaiden kanssa. Konserniyhtididen valinen myynti oli yhteensa
50 914, 53 852 ja 52 794 milj. kruunua vuosina 2003, 2002 ja 2001.

Ruotsin ja Suomen valtio

Ruotsin valtio omistaa talla hetkella TeliaSonera AB:n osakepadomasta 45,3 prosent-
tia ja Suomen valtio 19,1 prosenttia. TeliaSonera-konserni kilpailee muiden operaat-
toreiden kanssa Ruotsin ja Suomen valtioille, niiden virastoille ja valtion omistamille
yhtiéille tarjottavien tuotteiden ja palveluiden myynnistd normaalein kaupallisin
ehdoin. Erdat valtionyhtiot kilpailevat TeliaSoneran kanssa samalla toimialalla. Lisaksi
TeliaSonera ostaa palveluja valtionyhti6ilta markkinahinnoin ja tavanomaisin kau-
pallisin ehdoin. Ruotsin ja Suomen valtiot, niiden virastot tai valtion omistamat yrityk-
set eivat edusta merkittdvda osaa TeliaSoneran liikevaihdosta tai tuloksesta.

Ruotsin televiestintamarkkinoita saételee paaasiassa sahkoista viestintda koskeva
laki seka taman lain mukaiset saannokset, maaraykset ja ohjeet. Merkittavien, yleisessa
kaytossa olevien tietoverkkojen operaattoreilla on velvollisuus maksaa korvausta,
jolla rahoitetaan sahkoiseen viestintadn kohdistuvien vakavien uhkien ja héirinnan
torjuntatoimia rauhan aikana. Talla hetkelld TeliaSonera on ainoa operaattori, joka
on velvollinen maksamaan taman korvauksen. Vaadittu korvaus oli 50 milj. kruunua
vuonna 2003, 50 milj. kruunua vuonna 2002 ja 100 milj. kruunua vuonna 2001.
Uuden lain my6ta korvaus jaetaan jatkossa usean operaattorin kesken. Liséksi Telia-
Sonera maksaa muiden operaattorien tavoin sahkdista viestintda koskevan lain seka
radio- ja telepaatelaitteita koskevan lain mukaisesti vuosikorvauksia Posti- ja telehal-
litukselle (Ruotsin PTS:lle eli Post- och Telestyrelsenille) sen toiminnan rahoitta-
miseksi. TeliaSonera maksoi korvauksia 64 milj. kruunua vuonna 2003, 64 milj. kruu-
nua vuonna 2002 ja 59 milj. kruunua vuonna 2001.

Suomen televiestintamarkkinoita saatelevat padasiassa viestintdmarkkinalaki, laki
yksityisyyden suojasta televiestinnédssa seka ndiden lakien mukaiset saannokset,
maaraykset ja ohjeet. TeliaSonera maksoi vuonna 2003 radiotaajuuksien kaytosta
2,8 milj. euroa (2,5 milj. euroa vuonna 2002) ja numeroiden kéytosta 1,6 milj. euroa
(1,3 milj. euroa vuonna 2002).

Svenska UMTS-nat

TeliaSonera omistaa 50 prosenttia Svenska UMTS-nat AB:sta. Vuonna 2003 Telia-
Sonera myi Svenska UMTS-nitille tuotteita ja palveluja 131 milj. kruunun arvosta.
Svenska UMTS-nétille antamansa takaussitoumuksen puitteissa TeliaSonera oli my&n-
tanyt 31.12.2003 enintaan 3,5 milj. kruunun takauksen tietyille Svenska UMTS-natin
lainoille osana sen luottojarjestelya kolmannen osapuolen kanssa ja pantannut omis-
tamansa Svenska UMTS-natin osakkeet.

Lattelekom

TeliaSonera omistaa osuuden latvialaisesta Lattelekom SIA -yhtiosta. Vuonna 2003
TeliaSonera myi palveluja ja tuotteita Lattelekomille 114 milj. kruunun arvosta ja osti
palveluja ja tuotteita 73 milj. kruunun arvosta. Lisaksi vuonna 2003 Lattelekomin
varsinainen yhtiékokous paatti mitatdida yhtion C-sarjan osakkeet, minka seurauk-
sena yhtié maksoi TeliaSoneralle takaisin 350 milj. kruunua.

MegaFon
TeliaSonera omistaa osuuden vendldisesta OAO MegaFon -yhtiosta. 31.12.2003
TeliaSoneralla oli MegaFonilta korollisia ja korottomia saatavia 379 milj. kruunua.

Unisource/AUCS

TeliaSonera omisti aiemmin Unisource N.V:n yhdessd Swisscomin ja hollantilaisen
KPN:n kanssa. Kaikki Unisourcen toiminnot lukuun ottamatta AUCS Communica-
tions Servicesia (AUCS) ja sen tytdryhti6ita myytiin tai lopetettiin vuonna 1999, ja
yhti6 purettiin 1.7.2000. Toukokuussa 2003 TeliaSonera ja muut AUCS:n osakkee-
nomistajat hyvaksyivat AUCS-konsernin selvityssuunnitelman.

Unisource ja sen omistajat, TeliaSonera mukaan lukien, allekirjoittivat kolmevuo-
tisen hallinnointisopimuksen Infonet Services Corp:n kanssa vuonna 1999 (ks. alla)
koskien AUCS:n toimintoja. Sopimuksen mukaan suuri osa AUCS:n toiminnoista
myydaan Infonetille. Hallinnointisopimusta taydennettiin joulukuussa 2002 irtisano-
missopimuksella, joka on voimassa vuoden 2004 ensimmaiseen neljannekseen asti.
Monien sopimusten ehtojen mukaan Unisourcen oli toimitettava palveluita Info-
netille. Unisource ja sen omistajat ovat vastuussa AUCS:n tappioista ja maksavat Info-
netille lisapalkkion, mikali tappiot ovat sopimuksessa maariteltyd pienemmat. Koko-
naisuudessaan tama tarkoittaa, etta TeliaSoneran osuus Unisourcen kuluista on
sopimuksen mukaan véhintaan 1 348 milj. kruunua. TeliaSonera sai hyvitysta néista
sitoumuksista ostaessaan Infonetin osakkeita markkina-arvoa alempaan hintaan
vahan ennen Infonetin listautumista porssiin. Laskettuna listautumishetken myynti-
hinnalla osakkeiden arvo oli 2 758 milj. kruunua, kun taas Telia maksoi niistd 110
milj. kruunua. Liiketapahtumasta saatava voitto eli osakkeiden hankintahinnalla
vahennetyn markkina-arvon (2 648 milj. kruunua) ja Telian sitoumusten (1 348 milj.
kruunua, kuten edelld on selitetty) vélinen ero kirjataan osuutena AUCS:n tuloksesta
sind aikana, jona johtamissopimus ja muut sopimukset ovat voimassa.

Vuosina 2003, 2002 ja 2001 TeliaSonera myi palveluja ja tuotteita AUCS:lle O
milj., 27 milj. ja 44 milj. kruunun arvosta.
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Infonet
TeliaSonera omistaa osuuden amerikkalaisesta Infonet Services Corp. -yhtidstd. Vuo-
sina 2003, 2002 ja 2001 TeliaSoneran palveluiden ja tuotteiden myynti Infonetille
oli 48, 41 ja 29 milj. kruunua ja palveluiden ja tuotteiden ostot 225, 260 ja 320 mil].
kruunua.

Telefos

Kesdkuusta 2001 lahtien TeliaSonera on omistanut 49 prosenttia entisestd tytar-
yhtiostaan Telefos AB:sta. 31.12.2003 TeliaSoneralla oli korollisia saamisia Telefos-
konsernilta 875 milj. kruunua ja TeliaSonera oli antanut 200 milj. kruunun takauk-
sen Telefos-yhtididen sitoumuksille. Telefos myi 2.1.2004 joitakin liiketoimintojaan,
minkd jalkeen TeliaSoneran saamiset vahenivéat 434 milj. kruunuun ja takuut 120
milj. kruunuun. Omistuksen muutoksen jélkeiselld ajanjaksolla vuosina 2003, 2002
ja 2001 TeliaSoneran palveluiden ja tuotteiden myynti Telefos-konsernille oli 139,
324 ja 279 milj. kruunua ja palveluja seka tuotteita oli ostettu 2 675, 3 534 ja 1 210
milj. kruunun arvosta. Jotkin TeliaSoneran ostamista palveluista liittyvat kayttdomai-
suuden rakentamiseen.

IN

TeliaSonera omistaa epdsuorasti osuuden INGROUP Sweden AB:std (IN). Vuosina
2003, 2002 ja 2001 TeliaSonera myi IN:lle palveluita ja tuotteita 13, 46 ja 67 milj.
kruunulla seka osti palveluja ja tuotteita 249, 267 ja 245 milj. kruunun arvosta.

Overseas Telecom

Vuonna 2003 TeliaSonera osakkuusyhtic Overseas Telecom AB:n varsinainen yhtio-
kokous paétti pienentda yhtion omaa padomaa, minka seurauksena yhtié maksoi
TeliaSoneralle takaisin 274 milj. kruunua.

Service Factory
TeliaSonera osti palveluita vuosina 2003, 2002 ja 2001 osakkuusyhtio Service Factory
SF AB:Ité 35, 32 ja 94 milj. kruunun arvosta.

Muu lahipiiri

Lisaksi TeliaSonera myy palveluita ja tuotteita tietyille muille osakkuusyhtidille ja ostaa
niiltéd palveluita ja tuotteita. Liiketoimet TeliaSoneran ja sen osakkuusyhtididen valilla,
samoin kuin edella mainitut liiketoimet, tehdaan vastaavin ehdoin kuin muiden asiak-
kaiden kanssa.

10 Poistot ja arvonalennukset

Kayttdomaisuuden suunnitelman mukaiset poistot perustuvat alkuperdisiin hankinta-
menoihin ja kunkin hyddykeryhman arvioituun taloudelliseen pitoaikaan. Poisto-
aikoihin ei ole tehty muutoksia vuosina 2003, 2002 tai 2001. Ruotsin kuparikaape-
leihin perustuvan kiintedn paikallisverkon vuosittainen poistoprosentti muuttuu
1.1.2004 alkaen 12,5 prosentista 5 prosenttiin ja ADSL-keskuslaitteiston osalta 33,3
prosentista 10 prosenttiin. Tilikauden aikana hankittujen erien osalta poistot lasketaan
hankintahetkesta alkaen.

Poistot tehdddn yleensad tasapoistoina seuraavassa esitettyjen prosenttien
mukaisesti:

Liikearvo Erakohtainen arviointi, vahintaan 5 %
— Soneran ja NetComin liikkearvo 5%

Tuotemerkit Erdkohtainen arviointi, vahintaan 10 %
Kiintedn verkon ja matkapuhelinverkon

lisenssit ja niihin liittyva liikearvo Lisenssin voimassaoloaika, vahintaan 5 %

Muut aineettomat oikeudet 7-20 %
Rakennukset ja rakennelmat 2-10 %
Maapohjan parannukset 5-20 %

Perusparannusmenot muiden
omistamiin kiinteistoihin
Kiinteat verkot

Jaljelld oleva vuokra-aika

— Keskus- ja tiedonsiirtojarjestelmat 10-33 %
— Tiedonsiirtoverkko (kaapeli) 5-12,5 %
— Erikoisverkkolaitteet 20-33 %

— Kestoajaltaan rajalliset
kayttooikeussopimukset

Sopimuksen voimassaoloaika tai
vastaavan laitteen poistoaika

— Muut asennukset 3-33 %
Matkaviestinverkot

— Tukiasemat 9,5-14,5 %
— Muut asennukset 10-33 %
Kaapeli-TV-verkot ja halytysjarjestelmat ~ 10-33 %
Laitteet, vdlineet ja jarjestelmat 12,5-33 %

Konsernin aineellisten ja aineettomien hyodykkeiden seka sijoitusten tasearvot
arvioidaan uudestaan joko yksittdin tai luontevan luokituksen mukaan vahintdan
vuosittain ja muutoin aina, kun olosuhteet tai niiden muutokset osoittavat, ettd
omaisuuden tasearvo ei ehka ole kerrytettavissa. Jos analyysi osoittaa tasearvon olevan
liian korkea, méaritelladn hyodykkeen kerrytettdvissa oleva rahamaara (“recoverable
amount”), joka on hyddykkeen nettomyyntihinta tai sita korkeampi kayttdarvo.
Kéyttdarvo madritelldan diskontattujen tulevien kassavirtojen perusteella (DCF-malli).
Arvonalennus koostuu tasearvon ja kerrytettavissa olevan rahamaaran erosta.



DCF-mallin soveltamiseen liiketoiminnan kassavirran ennustamisessa liittyy useita
merkittévia olettamuksia ja arvioita, kuten markkinoiden kasvulukemat, tuotto-osuudet,
televiestintapalveluiden markkinahinnat, tietoliikenneverkkojen yllapito- ja kehitys-
kustannukset sekéd kayttopadoman tarve. Tulevien kassavirtojen ennusteet perus-
tuvat tuottojen ja kayttokulujen “parhaisiin arvioihin”, jotka taas perustuvat historial-
liseen kehitykseen, yleiseen markkinatilanteeseen, teollisuuden suuntauksiin seka
ennusteisiin ja muihin kdytettavissa oleviin tietoihin. Yhtion johto ja hallituksen tilin-
tarkastuskomitea arvioivat saannéllisesti naita olettamuksia. Kassavirtaennusteet dis-
kontataan korolla, joka johdetaan padomakustannuksestamme, johon on lisdtty
kohtuullinen arviointiajankohdan mukainen riskipreemio.

Jos TeliaSoneran kayttéomaisuuden tulevien kassavirtojen ennusteet muuttuvat
liiketoimintamallin tai -strategian, kilpailupaineiden tai séannésymparistéon muutoksen
tuloksena, TeliaSonera voi joutua kirjaamaan aineellisten ja aineettomien hyddykkei-
den seka sijoitusten arvonalennuksia.

Lahes koko kirjattu liikearvo (katso liitetieto ”Aineettomat hyodykkeet”) on syn-
tynyt vuonna 2002 Sonera Oyj:hin yhdistymisen ja vuonna 2000 NetCom ASA:n
hankinnan yhteydessa. TeliaSonera Finlandin (entisen Soneran) tasearvo testattiin
arvonalennuksen varalta 31.12.2003 osana tilinpaatoksen standardiprosesseja. Kerry-
tettdvissa olevan rahamaaran todettiin olevan tasearvoa suurempi, joten liikearvosta
ei tehty arvonalennuskirjausta.

NetCom muodostaa kassavirtaa tuottavan yksikon. Matkaviestinoperaattorien
markkina-arvostuksen aleneminen aiheutti sen, etta NetComin tasearvo oli testattava
arvonalennuksen varalta neljannesvuosittain vuodesta 2002 alkaen. NetComin
kerrytettdvissa oleva rahamaara mitattiin kassavirtaan perustuvalla DCF-menetel-
malla. Diskonttokorko (painotettu keskimaardinen padaomakustannus eli WACC
("weighted average cost of capital”)), jota kdytetaan laskettaessa kerrytettavissé ole-
vaa arvoa, asetettiin 11,4 prosenttiin vuonna 2003 ja 13,2 prosenttiin vuonna 2002.
NetComin kerrytettavissa olevan arvon, joka arvioitiin johdon kasityksen mukaan
tilinpaatospaivan parhaisiin kdytettdvissa oleviin tietoihin perustuvien kohtuullisten
olettamusten mukaan, todettiin olevan 31.12.2003 ja vuonna 2002 tasearvoa suu-
rempi, joten siihen liittyvaa liikearvoa ei alennettu.

Aiempi liiketoiminta-aluekokonaisuus Telia International Carrier muodosti kassa-
virtaa tuottavan yksikon. Liiketoiminta-alueen heikko kannattavuus ja teollisuuden
ylikapasiteetti vuonna 2001 sai Telian harkitsemaan arvonalennuskirjausten tarvetta.
Liiketoiminta-alueen kerrytettavissa olevan rahamaaran, joka maariteltiin aktiivisten
markkinoiden puuttuessa kayttéarvon mukaan, todettiin olevan 3 027 milj. kruunua
tasearvoa pienempi. Maara kirjattiin liilketoiminnan tuotantotoiminnan kuluihin ja
kiinteiden verkkojen hyddykeryhmaén. Kéytetty diskonttokorko oli 11,2 prosenttia.
TeliaSonera laati vuonna 2002 kokonaisvaltaisen selonteon kansainvalisista verkko-
kapasiteettitoiminnoista. Johto paatti muuttaa Telia International Carrierin strategis-
ta painopistetta ja jarjestelld sen toimintoja merkittévasti uudelleen (katso my®s liite-
tieto “Uudelleenjarjestelykulut”). Uuden strategisen painopisteen nojalla varojen
kerrytettdvissa olevan arvon todettiin olevan 6 131 milj. kruunua alle tasearvon.
Arvoa alennettiin sen mukaisella maaralla (josta 824 milj. kruunua liittyy sijoituksiin).
Maéra kirjattiin liiketoiminnan muihin kuluihin kiinteiden verkkojen hyddykeryh-
maan. Kerrytettavissa olevan rahamaaran laskennassa kaytettiin diskonttokorkoa
16,2 prosenttia.

Tanskan kiintedn verkon toiminnoista tehtiin vuonna 2002 selonteko, jonka tarkoi-
tuksena oli arvioida niiden varat ja maarittaa uusi painopiste (katso myos liitetieto
"Uudelleenjarjestelykulut”). Selonteon tuloksena kerrytettévissa olevan rahamaéaran
todettiin olevan 3 033 milj. kruunua tasearvoa pienempi. Sen mukainen arvonalen-
nus kirjattiin liiketoiminnan muihin kuluihin liikkearvon, muiden aineettomien hy6-
dykkeiden, kdyttdomaisuuden ja muiden koneiden ja laitteiden hyddykeryhmiin.
Kerrytettavissa olevan rahamaaran laskennassa kaytettiin diskonttokorkoa 13,7 pro-
senttia.

Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden poistot ja arvonalennukset on jaettu
toiminnoittain seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu
MSEK, paitsi osakekohtaiset tiedot 2003 2002 2001
Tuotanto 14 503 11184 13 061
Myynti 1533 503 366
Hallinto 1136 589 467
Tutkimus- ja kehitysmenot 483 80 27
Liiketoiminnan muut kulut 52 8 488 54
Yhteensa 17 707 20 844 13 975
Osuus liikevaihdosta (%) 21,5 35,0 24,4

Poistojen ja arvonalennusten jako liiketoiminta-aluekohtaisesti on esitetty liitetiedoissa
"Tulosyksikkokohtainen jako” ja “Tuotealuekohtainen jako”.
Poistot ja arvonalennukset on jaoteltu hyodykeryhmittédin seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Liikearvo 3488 1938 1403
Muut aineettomat oikeudet 1987 738 340
Rakennukset ja rakennelmat 335 430 136
Maapohjan parannukset 8 17 6
Kiinte&t verkot 6372 12 866 8 061
Matkaviestinverkot 3833 2 634 1807
Muut koneet ja laitteet 1684 2 221 2222
Yhteensa 17 707 20 844 13 975

Paikallisen verolain sallimat suunnitelman ylittavét poistot on yksittdisissa konserni-
yhtidissa esitetty tilinpaatossiirtoina (katso liitetiedon “Tuloverot” vastaava kohta).
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11 Tuotot osakkuusyhtioista

Osuus osakkuusyhtididen tuloksesta on laskettu osakkuusyhtiiden nettotuloksesta.
Osakkuusyhtididen tulokset perustuvat kunkin osakkuusyhtion viimeisimpaan tilinpaa-
tokseen, erot laskentakdytanndissa on oikaistu ja niihin on sisallytetty arviot olennaisista
tapahtumista ja liiketoimista, jotka ovat tapahtuneet ennen TeliaSoneran tilinpaatosta.

Erdan sisaltyvat liikearvon poistot seka muut yhdistelyssa tehdyt oikaisut liittyen
osakkuusyhtididen hankintaan seka myyntivoitot ja -tappiot osakkuusyhtididen
osuuksien myynneista.

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Osuus tilikauden tuloksesta 2 096 293 -903
Liikearvon poistot -565 -112 -465
Liikearvon yms. arvonalennukset -1 436 -33 -1 820
Myyntivoitot 287 380 9324
Vaikutus nettotulokseen 382 528 6 136

Osakkuusyhtididen tulososuuden jako liiketoiminta-aluekohtaisesti on esitetty liite-
tiedoissa “Tulosyksikkokohtainen jako” ja “Tuotealuekohtainen jako”.

Suuret yksittdiset omistukset (mukaan lukien omistukset tytdryhtididen valityk-
selld) sisaltyvat seuraavalla tavalla tulokseen:

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
UAB Omnitel, Liettua - 13 -15
AB Lietuvos Telekomas, Liettua - -115 -43
Latvijas Mobilais Telefons SIA, Latvia - 126 118
Lattelekom SIA, Latvia 205 61 -
AS Eesti Telekom, Viro 177 133 135
OAO MegaFon, Venaja 509 51 153
Turkcell lletisim Hizmetleri A.S., Turkki 618 115 -
Overseas Telecom AB, Ruotsi 141 85 53
Telefos AB, Ruotsi 254 -81 -80
Eniro AB, Ruotsi - -3 6 052
Scandinavia Online AB, Ruotsi - -1 -226
INGROUP Holding AB, Ruotsi -123 -16 9
COOQOP Bank AB, Ruotsi 20 -126 -14
Netia S.A., Puola - 0 -2 464
Unisource N.V./AUCS, Hollanti 227 38 -372
Comsource UnLtd/Eircom plc, Irlanti - 151 126
SI.LMOBIL, Slovenia - - 372
Infonet Services Corp., USA -1517 18 40
Metro One Telecommunications, Inc., USA -309 67 -
Tess S/A, Brasilia - 0 2 359
Bharti Mobile Ltd., Intia 341 184 10
Muut omistukset -161 -172 -77
Vaikutus nettotulokseen 382 528 6 136

Sonera Oyj:hin (nykyiseen TeliaSonera Finland Oyj:hin) yhdistymisen seurauksena
Latvijas Mobilais Telefons SIA, UAB Omnitel AB ja AB Lietuvos Telekomas ovat olleet
konsernin tytdryhti6itd ja niiden tulokset on siséllytetty konsernitulokseen 3.12.2002
léhtien. Entisen tytaryhti Overseas Telecom AB:n vertailuvuoden arvot liittyvat Over-
seasin omistusosuuksiin tietyissa osakkuusyhtidissa. Katso myos liitetiedot “Muut
sijoitukset” ja "Erittely osakeomistuksista ja osuuksista”.

Turkcellin tiedot sisdllytetadn TeliaSonera lukuihin vuosineljanneksen viiveelld.
Vuonna 2003 yhdistyminen Soneran kanssa saatiin juridisesti paatokseen ja hankinta-
menolaskelma viimeisteltiin. Siihen siséltyi Turkcelliin kohdistuvan liikearvon osittai-
nen uudelleenkohdistaminen (katso liitetieto “Yhdistyminen Sonera Oyj:n kanssa”).

TeliaSonera poisti 30.9.2001 kaiken Netia S.A:n jaljelld olevan liikearvon, yhteensa
1 820 milj. kruunua, ja lakkasi kirjaamasta osuuttaan Netian tappioista. Vuoden 2002
ja 31.12.2002 paattyneen 15 kuukauden ajalta kirjaamaton osuus Netian tappioista
oli 1459 ja 2 182 milj. kruunua. 30.1.2003 lahtien Netia ei ole enda osakkuusyhtio.
Talloin paattyneen yhden kuukauden ajalta kirjaamaton osuus Netian tappioista oli
27 milj. kruunua.

Vuoden 2003 toisella neljanneksella johto tuli siihen tulokseen, etta TeliaSoneran
omistusosuus Infonet Services Corp. -yhtiosté ei ole strateginen sijoitus, ja yhtié on
nyt madritetty omaisuudeksi, joka voidaan myyda markkinatilanteen tai muiden
syiden nojalla TeliaSoneran investointituoton maksimoimiseksi. Samaan aikaan taman
paatdksen kanssa Infonet julkisti koko vuoden tuloksensa, kayttokatteen alenemisen
sekd tietyt arvonalentumiskirjaukset. Johdon paatcksen ja Infonetin tulosraportin
tuloksena tasearvon alennukseksi kirjattiin 1 028 milj. kruunua.

12 Kayttokate ennen kertaluonteisia
eria ja sen suhde liiketulokseen

Néama tilinpaatokset sisaltavat vertailukelpoisia tietoja TeliaSoneran toiminnan tulok-
sesta, kuten “Kayttokate ennen kertaluonteisia eria” ja “Liiketulos ennen kertaluon-
teisia erid”. Kéayttokate vastaa liiketulosta ennen poistoja ja arvonalennuksia ja ilman
osakkuusyhtidista saatuja tuottoja. Kertaluonteisiin eriin kuuluvat arvonalennukset,
myyntivoitot ja -tappiot, liketoimintojen uudelleenjarjestelyt ja henkil6stovahen-
nysten kulut sekd Soneraan yhdistymiseen vuonna 2002 liittyneet kulut.
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1.1.2003 ldhtien on alettu raportoida kertaluonteisina erind vain myyntivoitot ja
-tappiot, arvonalennukset seka uudelleenjarjestelyohjelmat tai vastaavat, jotka edus-
tavat yksinaan yli 100 milj. kruunun erid. Aiempia kausia ei ole muutettu vastaamaan
téta kaytantoa.

TeliaSoneran johto kayttda liiketulosta ennen kertaluonteisia erid toimintojensa
tuottavuuden paaasiallisena mittarina. TeliaSoneran johdon kasityksen mukaan kaytto-
kate ilman kertaluonteisia erid ja liiketulos ennen kertaluonteisia eria ovat liiketuloksen
ohella yleisesti kaytettyja tunnuslukuja myds analyytikkojen, sijoittajien ja televiestinta-
alan muiden osapuolten keskuudessa. Taman vuoksi ndma “vertailukelpoiset” tiedot
on esitelty TeliaSoneran toimintojen tuloksen aikaisemman tason selventamiseksi.

Naita “vertailukelpoisia” tuloksia ei tule kuitenkaan pitaa liiketuloksen vaihtoeh-
toina liiketoiminnan tulosta tarkasteltaessa. My6skaan kayttokatetta ennen kertaluon-
teisia eria ei tule pitaa vaihtoehtona liiketoiminnan kassavirralle maksuvalmiutta tar-
kasteltaessa. Kayttokate ennen kertaluonteisia erid ja liiketulos ennen kertaluonteisia
eria eivat ole taloudellisen tuloksen mittareita kansainvalisen (IFRS/IAS) tai yhdys-
valtalaisen (U.S. GAAP) kirjanpitokdytannon mukaisesti, eivatka ne valttamatta ole
vertailukelpoisia muiden yritysten vastaavien tunnuslukujen kanssa. Néiden “vertailu-
kelpoisten” tunnuslukujen tarkoituksena ei ole ennustaa mahdollisia tulevia tuloksia.

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria 30 700 15 692 12915
Kertaluonteiset erat 1335 -6 271 384
Kayttokate 32035 9 421 13 299
Poistot ja arvonalennukset (liitetieto 10) -17 707 —-20 844 -13 975
Tuotot osakkuusyhtitista (liitetieto 11) 382 528 6136
Liiketulos 14710 -10 895 5 460

Seuraavassa taulukossa esitetdan kertaluonteiset erat.

Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002 2001

Uudelleenjarjestelykulut (pois lukien
aineettomien ja aineellisten hyodykkeiden
poistot ja arvonalennukset, mutta sisaltdaen
varausten purkamisen ja

14 Tuloverot

Verokulut

Tuloslaskelman era tuloverot sisaltaa yritysten tilikauden ja laskennalliset tuloverot
ruotsalaisissa ja muissa konserniyhtidissd. TeliaSoneran konserniyhtiot ovat verovel-
vollisia paikallisen lainsdddannén mukaan sijaintimaassaan. Yritysverokanta Ruot-
sissa oli 28 prosenttia vuosina 2003, 2002 ja 2001, ja sita sovelletaan tulokseen
ennen veroja lisattyna vahennyskelvottomilla erilld ja vahennettyna verovapailla
tuotoilla sekd muilla vahennyksilld, jotka ovat padasiassa verovapaita osinkoja tytar-
yhtioilta.

Tuloverojen kirjauksessa sovelletaan taseldhtoista velkamenetelmaa. Tassa mene-
telmassa laskennalliset verovelat ja -saamiset kirjataan kaikista tasearvojen ja vero-
tuksellisten arvojen valisista valiaikaisista eroista liittyen varoihin ja velkoihin seka
muihin verotukseen vaikuttaviin vahennyksiin ja tappioihin. Laskennallisten verovel-
kojen ja -saamisten laskennassa on kaytetty verokantaa, jonka oletetaan olevan voi-
massa kun erot poistuvat. Muutokset kéytetyissa verokannoissa kirjataan tulokseen
silla ajanjaksolla, jonka aikana laki on kdyténnossa saadetty. Laskennallista vero-
saamista vastaan on kirjattu arvostusvaraus silta osin kuin ei ole ollut riittdvaa var-
muutta siitd, etta kyseinen verosaaminen voidaan hyodyntaa lahitulevaisuudessa.
Jos laskennallisten verosaamisten todennékdinen hyédyntamismahdollisuus muut-
tuu, vaikutus kirjataan kyseisen kauden tulokseen.

Laskennallista verovelkaa ei ole kirjattu ulkomaisten tytaryhtididen voittovaroista,
jos tallaisten voittovarojen katsotaan olevan pysyvasti sijoitettuina ulkomaille.
Laskennallista verovelkaa ruotsalaisten yhtiéiden ja ulkomaisten osakkuusyhticiden
jakamattomista voittovaroista ei ole kirjattu, koska voittovarat voidaan jakaa emo-
yhtiélle verovapaina osinkoina. Joidenkin maiden verolakien mukaan osingot ovat
kuitenkin lahdeveron alaisia. Naissa tilanteissa esitetégan laskennallinen verovelka
vastaavan lahdeveroverokannan mukaisesti.

Lyhytaikaisten verovelkojen ja -saamisten seka laskennallisten verovelkojen ja
-saamisten varausten maarittaminen edellyttaa johdon merkittavaa arviointia erityi-
sesti laskennallisten verosaamisten osalta. Osana téta prosessia tuloverot on arvioi-
tava jokaisessa maassa, jossa TeliaSonera toimii. Prosessiin sisaltyy todellisen tilikauden
tuloveron madrittdminen seka varojen ja velkojen tilinpaatoksessa ja veroilmoituk-
sessa ilmenevien valiaikaisten arvostuserojen arviointi. Johdon on arvioitava my®ds se,
miten todennakaista on, etta laskennalliset verosaamiset voidaan vahentaa tulevasta
verotettavasta tulosta. Toteutumat saattavat poiketa naista arvioista esimerkiksi liike-

valuuttakurssien vaihtelun) 88 -5924 -478 o N o 5 ! N i
Telian ja Soneran liiketoimintojen toiminnallisen ympariston muutosten, tulevien tuloverolakimuutosten tai veroviran-
yhdistimisen ja synergiaetujen toteutuskulut _456 _ _ omaisten tai oikeusistuinten tekemien lopullisten veropdatosten vuoksi.
Yhdistymiskulut _ 13 _ Tulos ennen veroja jakautui seuraavasti:

Tietyt elakekulut - —248 88

Nettomyyntivoitot ja -tappiot Tammikuu-joulukuu

(pois lukien osakkuusyhtiot) 1703 -86 774 MSEK 2003 2002 2001
Yhteensa 1335 -6 271 384 Ruotsi, konserniyhtiot

Kayttokatteen ennen kertaluonteisia erid, kertaluonteisten erien seka kayttokatteen
ja liiketuloksen jako liiketoiminta-aluekohtaisesti on esitetty liitetiedossa “Tulosyksikko-
kohtainen jako”.

13 Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoituserat kirjataan kuluksi niiden syntymiskaudella lukuun ottamatta asennusten
aikaisia korkokuluja, jotka aktivoidaan (katso my®s liitetiedot “Aineettomat hyddyk-
keet” ja “Aineelliset hyodykkeet”).

Takausprovisioihin liittyvat tuotot ja kulut siséltyvat muihin korkotuottoihin ja
-kuluihin. Korkokulut sisdltavat lainoihin liittyvat pankkikulut seka luokituslaitosten ja
markkinatakaajien kulut. Johdannaisten kdyvan arvon muutokseen siséltyva korko-

(mukaan lukien ulkomailla

sijaitsevat sivukonttorit) 9878 -3 405 -1 700
Ruotsi, osakkuusyhtiot 103 -307 —423
Ruotsi yhteensa 9 981 -3712 -2123
Suomi, konserniyhtict -14 36 68
Suomi, osakkuusyhtiot 22 3 -
Muu maailma, konserniyhtiot 3939 -8 396 9 628
Muu maailma, osakkuusyhtiot -29 453 -2 765
Ruotsin ulkopuoliset alueet yhteensa 3918 -7 904 6 931
Yhteensa 13899 -11616 4 808

Tuloverot koostuvat seuraavasti:

Tammikuu-joulukuu

tekija sisaltyy muihin korkotuottoihin (voitto) ja muihin korkokuluihin (tappio). Vas- MSEK 2005 2002 2001

taavat valuuttakurssitekijat on kirjattu valuuttakurssivoittoihin ja -tappioihin. Erd Tulovero

sisaltaa myos tehottomien suojausten tulosvaikutukset. Katso my®s liitetieto “Rahoi- Ruotsi 1994 156 644

tusinstrumentit ja rahoitusriskien hallinta”. Suomi 7 =256 1

Muu maailma 760 694 290

Tammikuu-joulukuu Yhteensa 2761 594 945

MSEK 2003 2002 2001 Laskennallinen vero

Tuotot sijoitustoiminnasta Ruotsi 513 -2 284 -28

Osingot 3 5 1 Suomi 16 —602 12

Myyntivoitot ja -tappiot 685 B 4 Muu maailma 560 -1327 1988

Arvonalennukset -695 -185 -147 Yhteensa 1089 -4 213 1972

Yhteensa -7 -181 -142 Yhteensa 3 850 -3 619 2917

Muut rahoitustuotot

Korot rahoitusleasingisté 611 662 600

Muut korkotuotot 608 474 964

Valuuttakurssivoitot 544 138 129

Yhteensa 1763 1274 1693

Muut rahoituskulut

Korkomenot -2 065 -1697 -2168

Aktivoidut korot 43 19 81

Valuuttakurssitappiot -545 -136 -116

Yhteensa -2 567 -1814 -2 203

Vaikutus nettotulokseen -811 -721 -652

66 TELIASONERAN VUOSIKERTOMUS 2003




Tilikausien tuloveroihin sisaltyi edellisten vuosien ja suoraan omaan paaomaan
kirjattuja veroja seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Edellisestd vuodesta johtuvat verot -305 =1 43
Suoraan omaan paaomaan kirjatut verot 7 -16 -186

Ruotsalaisen nimellisverokannan ja efektiivisen verokannan vélinen ero muodostuu
seuraavista erista:

Tammikuu—joulukuu
% 2003 2002 2001
Ruotsin verokanta 28,0 28,0 28,0
Ulkomaiden ja Ruotsin verokannan ero -0,7 2,9 4,1
Verojen oikaisut edellisilta kausilta —4,6 3,8 2,5
Uudesta verolainsdaadannosta
johtuvat oikaisut - - 10,1
Tappiot, joista ei ole kirjattu
laskennallista verosaamista 4,1 -2,6 70,3
Voitot, joista ei ole kirjattu
laskennallista verovelkaa -2,0 0,2 -5,9
Véhennyskelvottomat kulut 8,2 -5,2 9,5
Verottomat tulot -5,3 4,1 -57,9
Tuloslaskelman veroprosentti 27,7 31,2 60,7
Suoraan omaan paaomaan kirjatut verot 0,1 -0,1 -3,9
Efektiivinen verokanta 27,8 31,1 56,8
Verokanta, tilikauden tulovero 19,9 51 19,7

Vuonna 2003 Suomen hallitus iimoitti aikovansa ehdottaa eduskunnalle Suomen yri-
tysverokannan laskemista 29 prosentista 26 prosenttiin. 31.12.2003 veromuutosta
ei ollut viela toteutettu. Laskennalliset verokulut olisivat vuoden 2003 osalta kasva-
neet noin 1 018 milj. kruunua ja efektiivinen verokanta olisi noussut noin 7,3 pro-
senttia, jos muutos olisi ollut voimassa mainitusta paivamaarasta lahtien.

Ruotsin verolainsaddanté muuttui vuonna 2001 siten, ettda myyntitappiot liike-
toimintaan liittyvista osakkeista ja osuuksista 7.12.2001 jalkeen voidaan vahentaa
ainoastaan vastaavista myyntivoitoista. Laskennalliset verosaamiset liittyen osakkeen-
omistuksiin, joissa on todenndkdisia piilevia myyntitappioita, on sen seurauksena

arvostettu vastaavan muiden osakkaiden arvioidun myyntivoiton maaraan asti. Yli-
meneva osa laskennallisista verosaamisista on kirjattu kuluksi lisadmaan tilivuoden
2001 veroja.
Kertyneet vahennyskelpoiset tappiot jakautuivat seuraavasti:
31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Ruotsi 871 916 233
Suomi 31178 42 005 8
Muu maailma 5725 6 397 3957
Yhteensa 37774 49 318 4198

Véhennyskelpoisilla tappioilla ei Ruotsissa ole vanhenemisaikaa. Suomessa vahviste-
tut tappiot sité vastoin vanhenevat kymmenessa vuodessa. Vahennyskelpoisten tap-
pioiden vanhentumisaikataulu 31.12.2003 oli seuraava:

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Laskennalliset verovelat ja -saamiset koostuivat seuraavista erista:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Laskennallinen verovelka

Osakkeet ja osuudet 447 2 645 301
Muut pitkdaikaiset varat 5926 7 255 6 258
Varaukset 1994 488 -
Lyhytaikaiset saamiset ja velat 2 17 98
Taseen ulkopuoliset erat 168 268 283
Laskennallinen verovelka yhteensa 8 537 10 673 6 940

Laskennallinen verosaaminen
Osakkeet ja osuudet 131 23 76
Muut pitkaaikaiset varat 5258 1322
Varaukset ja muut pitkdaikaiset velat 1282 1172 973
Lyhytaikaiset saamiset ja velat 32 157 19
Vahennyskelpoiset aikaisempien

vuosien tappiot 10 561 14 236 1343
Vilisumma 17 264 17 646 3733
Arvostusvaraus -2 304 -1715 -2 243
Laskennallinen verosaaminen yhteensa 14 960 15931 1490
Laskennallinen verosaaminen (-)/

verovelka (+), netto -6 423 -5 258 5450
Arvostusvarauksen nettomuutos

(lisays +/vahennys -) 589 -528 1624

Muihin pitkaaikaisiin varoihin liittyvé laskennallinen verovelka kohdistuu paéasiassa
tilinpaatdossiirtoihin (katso alla). Kirjaamaton laskennallinen verovelka tytaryhtididen
ja osakkuusyhtididen voittovaroista oli 436 milj. kruunua vuonna 2003, 350 milj.
kruunua vuonna 2002 ja 515 milj. kruunua vuonna 2001.

Vahennyskelpoisista aikaisempien vuosien tappioista perdisin oleva laskennalli-
nen verosaaminen liittyy ulkomaisten osakkuusyhtididen omistusosuuksien ja mui-
den vahemmistdosuuksien arvonalennuksiin vuonna 2002. Vuonna 2003 konsernin
sisaisilla siirroilla osa tappioista hyddynnettiin ja kirjattiin vastaava laskennallinen
verosaaminen muihin pitkaaikaisiin saamisiin.

Arvostusvaraus jakautui seuraavasti:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Muut pitkdaikaiset varat 1183 767 934
Varaukset 402 - -
Véhennyskelpoiset aikaisempien
vuosien tappiot 719 948 1309
Arvostusvaraus yhteensa 2304 1715 2243

Tilinpaatossiirrot

Ruotsin, Suomen ja erdiden muiden maiden lainsaadanto sallii yhtididen siirtaa
veronmaksua tulevaisuuteen tekemalld varauksen taseeseen ja kirjaamalla muutok-
sen tuloslaskelman riville Tilinpaatdssiirrot. TeliaSoneralle on sen suurten infrastruk-
tuuri-investointien takia erityisen tarkedd, ettd Ruotsin ja Suomen verolainsaadanto
antaa mahdollisuuden tehdéd poistoja kdyttdomaisuudesta nopeutetulla tahdilla
(katso my®s liitetieto “Poistot ja arvonalennukset”). Tilinpaatdssiirtoja ei kuitenkaan
esitetd konsernitilinpaatoksessa.

Vanhentumisvuosi MSEK Konsernitilinpaatoksessa tilinpaatossiirrot on eliminointien jalkeen jaettu lasken-
2004 160 nalliseen verovelkaan ja sidottuun omaan pagomaan. Jos tilinpaatdssiirrot tuloutetaan
2005 117 ja verotetaan, niin sidottuun padaomaan kirjattu osuus siirtyy vapaaseen omaan paa-
2006 439 omaan (ks. “Oma padoma, tulos/osake”).
2007 124 Yksittdisten yhtididen kirjaamat tilinpaatossiirrot:
2008 -
2009-2023 31178 31.12.
Rajoittamaton 5756 MSEK 2003 2002 2001
Yhteensa 37774 Tuloksentasausvaraus 3114 1503 2811
Kertynyt ylipoisto 14 136 14 217 18 870
Varmuusvaraus 353 160 135
Yhteensa 17 603 15 880 21816
Aineettomiin hyddykkeisiin, rakennuksiin ja rakennelmiin seké televerkkoon, konei-
siin ja kalustoon liittyvat ylipoistot muuttuivat seuraavasti:
31.12.
2003 2002 2001
Aineettomat Rakennukset ja Televerkko, ko-  Aineettomat Rakennukset ja Televerkko, ko- Aineettomat Rakennukset ja Televerkko, ko-
MSEK hyodykkeet  rakennelmat neet ja kalusto hyodykkeet  rakennelmat neet ja kalusto  hyodykkeet  rakennelmat neet ja kalusto
Avaava tase 582 55 13 580 662 - 18 208 197 12 18 257
Hankitut ja myydyt
liiketoiminnot 183 55 537 227 131 1533 - - -101
Varaukset 12 0 597 219 - 55 465 - 1466
Varausten purku -8 -98 -1 359 -526 -76 -6 216 - -12 -1414
Paattava tase 769 12 13 355 582 55 13 580 662 - 18 208
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

15 Aineettomat hyodykkeet

Aineettomat hyodykkeet esitetdan taseessa hankintamenoonsa vahennettyna kerty-
neilld suunnitelman mukaisilla poistoilla ja arvonalennuksilla. Tilikauden aikana hankit-
tujen varojen osalta poistot lasketaan hankintahetkesta alkaen. Sovelletut poistoluokat
ja muut parametrit on eritelty liitetiedossa “Poistot ja arvonalennukset”.

Omaan kayttoon kehitettyjen ohjelmistojen valittomat ulkoiset ja sisdiset kulut aktivoi-
daan edellyttden ettd todennakdinen tuleva taloudellinen hyéty ylittaa kustannusten
madran. Esiselvitysvaiheessa olevien projektien kulut samoin kuin ylldpito- ja koulutus-
kulut kirjataan vuosikuluiksi.

31.12.
2003 2002 2001
MSEK Liikearvo Muut Liikearvo Muut Liikearvo Muut
Hankintahinta, avaava tase 64 058 12 758 26 790 2 895 24 838 1740
Investoinnit 1903 1292 30 929 5119 448 1316
Hankitut liiketoiminnot - 57 - 3 496 - -
Myynnit ja romutukset - -259 -5 -101 - =27
Myydyt liiketoiminnot - —-65 - - -643 -142
Uudelleenluokittelu -679 677 3874 1271 -1 -50
Valuuttakurssierot -4 047 -336 2 470 78 2148 58
Kumulatiivinen hankintahinta, paattava tase 61 235 14124 64 058 12 758 26 790 2895
Poistot, avaava tase -5078 -2 641 -2 075 -763 -902 -477
Investoinnit -1 - - - - 0
Hankitut liiketoiminnot - =27 - -1337 - -
Myynnit ja romutukset - 128 1 39 - 26
Myydyt liikketoiminnot - 60 - - 247 56
Uudelleenluokittelu 221 —-245 -1 256 -38 -1 -18
Tilikauden poistot -3 450 -1 686 -1572 -535 -1375 -338
Valuuttakurssierot 352 90 -176 -7 —44 -12
Kertyneet poistot, paattava tase -7 956 -4 321 -5078 -2 641 -2075 -763
Arvonalennukset, avaava tase -396 -595 -29 -2 -1 -
Hankitut liiketoiminnot - - - -390 - -
Myydyt liiketoiminnot - - - - - -
Arvonalennukset tilikaudella -38 -301 -366 -203 -28 -2
Valuuttakurssierot 77 -9 -1 0 0 -
Kertyneet arvonalennukset, paattava tase -357 -905 -396 -595 -29 -2
Ennakkomaksut - 0 - - - -
Tasearvo yhteensa, paattava tase 52922 8 898 58 584 9 522 24 686 2130

Hankinta-arvo sisaltaa kertyneitd korkoja 22 milj. kruunua vuodelta 2003, 22 milj.
kruunua vuodelta 2002 ja 22 milj. kruunua vuodelta 2001.

Omaan kayttéon kehitettyjen ohjelmistojen aktivoitujen kayttokulujen maarat
olivat 110 milj. kruunua vuonna 2003, 192 milj. kruunua vuonna 2002 ja 182 milj.
kruunua vuonna 2001. Vastaavat poistot ndiden kolmen vuoden aikana olivat 140,
101 ja 45 milj. kruunua.

Tasearvo jakautui seuraavasti:

Keskenerdiset uudet jarjestelmét arvostetaan toteutuneiden kustannusten mukaan,
asennusaikaiset korot mukaan lukien. Rakennuksia varten otettujen rakennuslainojen
korot aktivoidaan. Muilta osin aktivoidut korot lasketaan konsernin keskimaaraisten
lainakulujen perusteella (5,0 prosenttia vuodelta 2003, 5,75 prosenttia vuodelta 2002
ja 5,5 prosenttia vuodelta 2001).

Silté osin kuin kolmatta osapuolta kohtaan on juridisia tai rakentamiseen liittyvia
velvoitteita, hankintameno siséltaa arvioidut purkamis-, poisto- ja kunnostuskulut.
Arvioitujen purkamis-, poisto- ja kunnostuskulujen muutos lisataan kyseisen omaisuu-

31.12. den tasearvoon tai vahennetdan siitd. Vaikutus kirjataan tuloksi suhteessa muutoksen
MSEK 2003 2002 2001 mahdollisesti aiheuttamaan negatiiviseen tasesummaan. My&s mahdolliset poisto-
Liikearvo, TeliaSonera Finland 28217 30068 = ot (e
Liikearvo, NetCom 19 857 24 456 23998
Likearvo, muu 4848 4060 688 Rakennukset ja maa-alueet
Hallinnon ohjelmistojarjestelmat 680 386 476 TeliaSoneran kiinteistbomistus sisaltaa noin 4 000 kiinteistoa paaasiassa Ruotsissa ja
Tuotemerkit, lisenssit, sopimukset, Suomessa. Valtaosaa niista kdytetadn ainoastaan teknisina tiloina, kuten verkko- ja
patentit jne. 6 853 8 666 1594 tietokoneasennustiloina, tutkimuskeskuksina sekd palvelumyymaléina.
Leasingomaisuus yms. 908 85 11
Keskeneraiset investoinnit, ennakkomaksut 457 385 49 31.12.
Tasearvo yhteensa 61 820 68 106 26 816 MSEK 2003 2002 2001
Hankintahinta, avaava tase 5859 2 406 2193
Soneraan yhdistymisen (nykyisin TeliaSonera Finland Oyj) paatokseen saattamisen Investoinnit 157 237 269
yhteydessa liikearvo on kohdistettu lopullisesti asianosaisiin yksikoihin. Hankitut liiketoiminnot 51 3 099 =
Mikéli nykyinen omistusrakenne sdilyisi ja vuoden 2003 valuuttakurssit olisivat Myynnit ja romutukset -102 -23 -651
voimassa ja olettaen, etta ei tapahdu mitdan, mika johtaisi liikearvon arvonalennus- Myydyt liiketoiminnot -1 - -39
kirjauksiin, TeliaSonera arvioi kirjaavansa liikearvon ja muiden aineettomien hyddyk- Uudelleenluokittelu 221 177 613
keiden poistoja seuraavan viiden vuoden aikana seuraavasti. Valuuttakurssierot -142 =37 21
Kumulatiivinen hankintahinta,
MSEK 2004 2005 2006 2007 2008 paattava tase 6043 5859 2 406
Poistot, avaava tase -1756 -763 -786
Odotetut tulevat Hankitut liiketoiminnot 28 795 -
liikearvon poistot 3388 3388 3388 3355 3355 L
Odotetut tulevat Nl ja rorpu.tukset 44 3 141
muiden aineettomien [\J/Iyzdl)llt I||I|<etcl)(!:t1|?not 1_ _41_ Z
. . ; udelleenluokittelu
hyodykkeiden poistot 1623 1323 1323 1123 777 e e 308 163 130
Yhteensa 5011 4711 4711 4478 4132 Valuuttakurssierot 23 3 -1
Kertyneet poistot, paattava tase -2024 -1756 -763
Arvonalennukset, avaava tase -298 -13 0
16 Aineelliset hyodykkeet byl i st 7 - -
Uudelleenluokittelu -32 - -
Yleista Arvonalennulfset tilikaudella -35 —-284 -13
Aineelliset hyddykkeet esitetadn taseessa hankintamenoonsa vahennettyna kerty- Valuuttakurssierot 4 l 0
neilld suunnitelman mukaisilla poistoilla ja arvonalennuksilla. Kaapelitelevisiojarjestel- Kertyneet arvonalennukset, paittava tase =354 =298 =13
mien osalta vahennetdan asiakkaiden ennakkoon maksamat liittymamaksut. Konsernin Ennakkomaksut S - -
tuottamiin palveluihin kdytetyt ohjelmistot aktivoidaan aineellisiin hyddykkeisiin. Tasearvo yhteensi, paattava tase 3670 3 805 1630

Tilikauden aikana hankittujen erien osalta poistot lasketaan hankintahetkesta alkaen.
Sovelletut poistoluokat ja muut parametrit on eritelty liitetiedossa “Poistot ja arvon-
alennukset”.
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Konsernin ruotsalaisen kiinteistbomistuksen verotusarvot on esitetty seuraavassa:

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Jako hyodykeryhmiin

Tasearvo jakautui seuraavasti:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001 31.12.
Rakennukset ja rakennelmat 199 206 178 MSEK 2003 2002 2001
Maa-alueet ja niiden parannukset 58 33 54 A

Rakennukset ja maa-alueet
Verotusarvo 257 239 232 Perusparannusmenot muiden

omistamiin kiinteistoihin 123 21 164
Vuoden 2003 kiinteistdjen verotusarvoja maarattaessa useille kiinteistdille maarattiin Rakennukset ja rakennelmat 3152 3398 1309
verotusarvot ensimmadista kertaa ja toisten kiinteistéjen verotusarvoja korotettiin. Maa-alueet ja niiden parannukset 395 386 157
Kaikille kiinteistéille ei ole maaratty verotusarvoa, koska useat niistd on luokiteltu Yhteensi 3 670 3 805 1630
verovapaiksi viestintarakennuksiksi. el i, e [ L e

. Kiintedt verkot — keskusjérjestelmat
Televerkko, koneet ja kalusto ja keskittimet 0 9480 10107 5970
31.12. Kiinteét verkot — siirtojarjestelmat 13 837 11 907 12 200

MSEK 2003 2002 2001 Kiintedt verkot — tiedonsiirtoverkko
Hankintahinta, avaava tase 138 065 93 985 82 605 ja muun tyyppiset tiedonsiirtovalineet 9720 8 831 9728
Investoinnit 7545 8206 14398 Matkaviestinverkot ey 1346 7288
Hankitut liketoiminnot 664 36136 1507 Kaapelitelevisioverkot by 1307 13
o L e e -
Myynnit ja romutukset -2 305 -1384 -1910 !
Mgdyt e T s ennakkomaksut 2413 3 469 4624
Uudelleenluokittelu -2 294 1275 -2332 Yhteensa 43 287 49088 41159
Inflaatio-oikaisut -6 = = Laitteet, vilineet ja jarjestelmat
Valuuttakurssierot -2 478 =153 907 Rahoitusleasing, ajoneuvot 271 297 308
Kumulatiivinen hankintahinta, Muut laitteet, valineet ja jarjestelmat 1933 2982 4217
paattava tase 135 184 138 065 93 985 Yhteensi 2204 3279 4525
Poistot, avaava tase -77 975 —49 393 -43 929 =
Hankitut liiketoiminnot 584 -20954 257 Yhteensa REN 56172 47314
Myynnit ja romutukset 1894 1207 1649 R s (= s (T Ty e . o M
Myydyt liiketoiminnot 3039 - 544 Kq.nelsun ja !alttelsun susaIFyvat uuq?t.keskeq?ralset|arj.estehl.|j1-1at ovat.paaasqssaj(lln—
Uldelleenluokitteli 1292 _481 48 tedn verkon ja matkapuhelinverkon jarjestelmia. Konserniyhtididen omistamat ja niiden
(rieaitecialian 1 _ _ toisille konserniyhti6ille vuokraamat varat sisaltyvat laitteisiin, vélineisiin ja jarjestel-
Tilikauden poistot -10120  -8347 7249 miin.
Valuuttakurssierot 960 -7 -199
Kertyneet poistot, paattava tase -81 495 -77 975 -49 393
Arvonalennukset, avaava tase -10 929 -3 364 -135 17 Muut Sijoitu kset
Myynnit ja romutukset 156 182 21
Uudelleenluokittelp. 382 - - Yleista
C;\I/L?:tatgekr:]r:;lifgttlI|kaudella _ggg iad 82(7) = 25? Tytéryhtididen ja osakkuusyhtididen konsolidointiperiaatteet on kuvattu liitetiedos-

sa "Konsernitilinpaatos”. Osakkuusyhtidsijoitusten negatiivinen tasearvo on esitetty
Ks{ty'r'left arvonalennukset, vain niiden yhtiéiden osalta, joissa konsernilla on sopimusoikeudellinen velvoite liséta
E;;::éai\;?nt:issiusosuu il sy 10929 =D paaomasijoitustaan. Velvoite on esitetty kohdassa Muut varaukset.
kaapeli-tv-asiakkailta, netto _ _74 _72 Muut arvopaperiomistukset on arvostettu kaypaan arvoon, mikali kyseiset omis-
e W ! 45 1 3 tukset on noteerattu (vuonna 2001 voimaan tulleen IAS 39:n mukaisesti), muutoin
Tasearvo yhteensa, paattava tase 13 287 19 088 1159 hankintamenoon, paitsi jos arvonalennusta voidaan markkina-arvon arvioinnin

Hankinta-arvo siséltad kertyneitéd korkoja 617, 574 ja 555 milj. kruunua vuosilta 2003,
2002 ja 2001. Aiemman liiketoiminta-alueen Telia International Carrier tasearvoon
tehtiin arvonalennus vuosina 2002 ja 2001, ja Tanskan kiinteén verkon toimintojen
varojen arvoa alennettiin vuonna 2002 (katso my®s liitetieto “Uudelleenjarjestelykulut”).

Laitteet, vilineet ja jarjestelmat

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Hankintahinta, avaava tase 10 092 7 634 6 682
Investoinnit 744 801 1742
Hankitut liiketoiminnot 722 4936 43
Myynnit ja romutukset -661 -980 -656
Myydyt liiketoiminnot —664 -8 -1 391
Uudelleenluokittelu -3 245 -2 349 1071
Valuuttakurssierot —258 58 143
Kumulatiivinen hankintahinta,

paattava tase 6730 10 092 7 634
Poistot, avaava tase -6 349 -2 943 -2 744
Hankitut liiketoiminnot -783 -3 385 -2
Myynnit ja romutukset 611 755 531
Myydyt liiketoiminnot 319 5 801
Uudelleenluokittelu 3235 549 -16
Tilikauden poistot -1 444 -1 287 -1 446
Valuuttakurssierot 162 -43 —67
Kertyneet poistot, paattava tase -4 249 -6 349 -2943
Arvonalennukset, avaava tase -464 -166 -1
Hankitut liiketoiminnot 213 - -
Myynnit ja romutukset - -1 -
Uudelleenluokittelu -15 - -
Arvonalennukset tilikaudella -8 -297 -165
Valuuttakurssierot -3 0 0
Kertyneet arvonalennukset,

paattava tase -277 -464 -166
Tasearvo yhteensd, paattava tase 2 204 3 279 4525

Hankintahintaan ei sisélly korkoa vuosilta 2003, 2002 tai 2001.

perusteella pitad tarpeellisena (katso liitetieto ”Poistot ja arvonalennukset”).

Osakeomistus osakkuusyhtioissa

Slol22
MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo, avaava tase 23 027 9927 13 298
Investoinnit 748 8373 1845
Hankitut liiketoiminnot - 10 830 -
Tasearvo osakkuusyhtioissa, jotka ovat
aiemmin olleet tytaryhtioita - - 295
Liiketoimet ulkopuolisten tahojen kanssa - -57 -
Osakeannit ja padomasijoitukset 10 776 414
Osuus tuloksesta 2096 293 -903
Liikearvon poisto yms. -2 001 -145 -2 285
Myynnit -15 -1133 -4758
Saadut osingot -697 —348 -307
Uudelleenluokittelu -3 060 -5 085 1157
Inflaatio-oikaisut 2457 - -
Valuuttakurssierot -2 164 —404 1171
Tasearvo, paattava tase 20 401 23 027 9927
Tasearvo jakautuu seuraavasti:

Biln2s
MSEK 2003 2002 2001
Liikearvot ja vastaavat
konsolidoinnissa syntyvat erat 8934 9157 3352
Osuus osakkuusyhticiden
omasta pagomasta 11 467 13 870 6575
Yhteensa 20 401 23 027 9 927

Tasearvo on jaettu liiketoiminta-aluekohtaisesti liitetiedoissa “Tulosyksikkékohtainen
jako” ja “Tuotealuekohtainen jako”.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Seuraavassa esitetddn yhteenveto osakkuusyhtididen yhteenlasketuista taseista ja
tuloslaskelmista.

18 Vaihto-omaisuus

31.12. Vaihto-omaisuus arvostetaan FIFO-periaatteella (first in/first out) hankintamenoon
MSEK 2003 2002 2001 tai sitd alempaan nettomyyntihintaan. Epakuranttiusvahennykset on tehty nimike-
Kayttdomaisuus 45 298 40 308 35816 kohtaisesti. Epakuranttius maaritelldén tuotteiden idn ja kiertonopeuden perusteella.
Vaihto- ja rahoitusomaisuus 24 662 33 203 17 374 Epakuranttiusvarauksen muutos tilikaudella on kirjattu liiketulokseen.
Varaukset ja pitkdaikainen vieras padoma 12 888 23 764 16 696 Urakkasopimukset on arvostettu todellisten kustannusten mukaan tai niita alem-
Lyhytaikainen vieras padoma 19 055 12320 4 886 paan jalleenhankintahintaan. Valmistusaikaisia korkoja ei ole aktivoitu. Urakkasopi-
Liikevaihto 43 590 35115 46 168 mukset ovat pasasiassa lyhytaikaisia (yhdesta kolmeen kuukautta) asennustoité asiak-
Bruttokate 8418 7390 17 450 kaalla. Asennustydt tuloutetaan kun kaikki tai lahes kaikki osat on saatu valmiiksi.
Nettotulos 4711 1076 1032 Epakuranttiuskirjausten jalkeen, jotka koostuvat 7, 10 ja 35 milj. kruunusta vuo-

silta 2003, 2002 ja 2001, kokonaistasearvo jakautuu seuraavasti.

Muut arvopaperiomistukset

31.12. 31.12.
MSEK 2003 2002 2001 MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo, avaava tase 1164 426 635 Raaka-aineet ja tarkedt tuotantopanokset 244 197 105
Muutokset laskentaperiaatteissa - - -223 Keskenerdiset tuotteet 7 7 -
Tasearvo, oikaistu avaava tase 1164 426 412 Valmiit tuotteet ja myytavissa
Investoinnit 102 128 68 olevat tuotteet 206 303 463
Hankitut liiketoiminnot = 769 = Urakkasopimuksista aiheutuneet
Myynnit -326 -19 -18 kustannukset 24 37 61
Arvonkorotukset = = 72 Ennakkomaksut toimittajille 20 36 7
Arvonalennukset -460 -201 -29 Yhteensi 501 580 636
Uudelleenluokittelu 85 49 -32
Tuotto osakkuusyhtidista -2 =3 —47 Valmiit tuotteet sisaltavat ostetut tarvikkeet, jotka on paaasiassa tarkoitettu Telia-
VAl ARTISSIETOf = 15 - Soneran omien jérjestelmien rakentamiseen ja korjaukseen seka yllapitoon. Keskus-
Tasearvo, paattava tase 558 1164 426 varaston arvo oli 6, 26 ja 9 milj. kruunua vuosina 2003, 2002 ja 2001. Loput tuot-

teista olivat paikallisissa varastoissa.

Muu pitkaaikainen rahoitusomaisuus

31.12.
MSEK 2003 2002 2001 19 Saamiset
Tasearvo, avaava tase 24 343 10 431 8 402
Muutokset laskentaperiaatteissa - - 484 Luottotappiovaraus massasaamisista perustuu kaavamaiseen menetelmaan, jossa
Tasearvo, oikaistu avaava tase 24 343 10 431 8 886 huomioidaan aiempien vuosien toteutuneet luottotappiot ja nykyinen perints-
InvesFomn‘!t - 1124 6303 3159 suuntaus. Jos talouden tai tietyn teollisuudenalan suhdannenakymat huononevat
aayr;l::;l:tt i':'i?:qm:m;;t 3 18; g 2318; 3 73; arvif)ihin verrattuna, varausta saatetaan joutua lisdédamaan, mika vaikuttaa negatiivi-
Myydyt liiketoiminnot - - -586 sesti tulokseen.
S S — 550 _847 6 ) !\JetFosaatav?t asiakkailta palvelu- ja rakenn.ussop.imuksista on esitetty si.irtosa.a-
O _335 -~ 2514 misina ja ivglkgma. Tuotot on tuloqtettu valmlstlfmllsasteer? ml_J.kaanA. Valmistumis-
Valuuttakurssierot 293 _84 197 asteen arviointi pferustuu va!m|sEunE|c'ien urakkavaiheiden tai -tydsuoritusten arvoon
Tasearvo,|paatiava tase 21102 24343 10 431 suhteessa kokonaisurakan tai -ty6suorituksen arvoon.

Vuonna 2001 toteutetut laskentaperiaatteiden muutokset viittaavat IAS 39:n sovel-
tamiseen ja johdannaisten bruttokirjaukseen taseeseen (katso my®s liitetieto “Raho-
itusinstrumentit ja rahoitusriskien hallinta”).

Jako hyodykeryhmiin

Tasearvo jakautui seuraavasti:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Osakkuusyhtiot
Osakeomistus osakkuusyhtiGissa 20 401 23 027 9927
Korolliset saamiset 809 1127 1154
Korottomat saamiset 2 242 17
Yhteensa 21212 24 396 11098
Muut arvopaperiomistukset
Osakkeet ja osuudet 357 1050 426
Muut arvopaperit 201 114 —
Yhteensa 558 1164 426
Laskennallinen verosaaminen 14 960 15931 1490
Muut pitkaaikaiset saamiset
Korolliset
Rahoitusleasingsopimukset 3298 4229 3901
Rahoituspalvelusopimukset 503 462 438
Henkilokuntalainat 14 136 229
Koronvaihtosopimukset - 506 27
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset 306 514 1167
Muut 624 281 168
Korottomat
Kayttoleasingsopimukset 344 676 1495
Muut 242 239 345
Yhteensa 5331 7 043 7770
Yhteensa 42 061 48 534 20 784

Laskennallisia verosaamisia kasitellaan liitetiedoissa “Tuloverot” ja leasingsopimuksia
litetiedossa “Leasingsopimukset ja muut sopimusoikeudelliset velvoitteet”. Sijoitus-
ten arvostusta kasitelladn liitetiedossa “Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien hal-
linta”. Osakeomistukset ja osuudet osakkuusyhtidissa ja muut arvopaperiomistukset
on eritelty liitetiedossa ”Osakkeenomistuksen ja osuuksien erittely”.
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31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Myyntisaamiset
Laskutetut saatavat 12 677 12 376 12616
Luottotappiovaraus -904 —861 -1 078
Yhteensa 11773 11 515 11 538
Muut lyhytaikaiset saatavat
Korolliset
Saatavat osakkuusyhtioilta 226 601 857
Rahoitusleasingsopimukset 3157 3352 3046
Valuuttamadraiset
koronvaihtosopimukset 47 543 20
Saatavat muilta 340 350 268
Korottomat
Saatavat osakkuusyhtioilta 628 399 225
Arvonlisaverosaaminen 296 277 692
Muut verosaatavat 244 369 417
Kansainvaliset tasausmaksut 237 377 32
Valuutanvaihtosopimukset,
valuuttatermiinit 84 157 355
Saatavat muilta 1521 1394 1432
Yhteensa 6 780 7 819 7 344
Jaksotetut tuotot ja ennakkoon
maksetut kulut (siirtosaamiset)
Puhelinveloitukset 2 549 1201 889
Yhteenliittamis- ja
verkkovierailuveloitukset 1070 810 703
Muut puhelinliikenneveloitukset 122 3085 1129
Rakentamis- ja palvelusopimukset 31 - 32
Ennakkoon maksetut vuokrat
ja leasingmaksut 397 258 201
Muut siirtosaamiset 1448 1919 1685
Yhteensa 5617 7273 4 639
Yhteensa 24 170 26 607 23 521

Myyntisaamisten luottotappiot ja palautuneet luottotappiot vuosilta 2003, 2002 ja
2001 on kerrottu liitetiedoissa “Liiketoiminnan kulut” ja ”Liiketoiminnan muut tuotot
ja kulut”. Tiedot leasingsopimuksista ja vuokrista ovat liitetiedossa ”Leasingsopi-
mukset ja sopimusoikeudelliset velvoitteet”.



20 Lyhytaikaiset sijoitukset

Lyhytaikaiset sijoitukset koostuvat paaasiassa ylijaamavaroista, jotka on sijoitettu
yonyli-markkinoille ja jotka on arvostettu hankintahintaan lisattyna kertyneilld korko-
tuotoilla (jaksotettu hankintameno). Yli kolmen kuukauden sijoitukset on arvostettu
kdypaan arvoon.

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Yli kolmen kuukauden kuluttua
eraantyvat sijoitukset 278 1192 197
Kolmen kuukauden kuluessa
eradntyvat sijoitukset 8 380 2 634 7 405
Yhteensa 8 658 3 826 7 602

Katso my®os liitetiedot “Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien hallinta” ja “Kassavirta-
laskelman lisatiedot”.

21 Oma paaoma, tulos/osake

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Osakepdaaoma muuttui neljan viime vuoden aikana seuraavasti:

Osakkeiden Nimellisarvo, = Osakepaaoma,
lukumaara SEK/osake SEK
Osakepaaoma 31.12.1999 8 800 000 1 000,00 8 800 000 000
Rahastoanti 20.5.2000 - 1 036,80 323 840 000
Osakkeiden jakautuminen
324:1, 20.5.2000 2 842 400 000 3,20 -
Osakeanti 16.6.2000 150 000 000 3,20 480 000 000
Osakepaaoma 31.12.2000 3001 200 000 3,20 9 603 840 000
Osakepaaoma 31.12.2001 3001 200 000 3,20 9 603 840 000
Osakeanti 3.12.2002 1 604 556 725 3,20 5134 581 520
Osakepadoma 31.12.2002 4 605 756 725 3,20 14738 421 520
Osakeanti 10.2.2003 69 475 344 3,20 222321101
Osakepadoma 31.12.2003 4 675 232 069 3,20 14960 742 621

Hallitus esittdd osingon maksua Ruotsin osakeyhtilain mukaan ja siita paatetaan
osakkeenomistajien yhtickokouksessa. Vuoden 2003 osingonjakoehdotus on 4 675
milj. kruunua (1,00 kruunua osakkeelta). Osingonjakopaatosté ei ole vield tehty.
Summaa ei ole kirjattu osingonjakovelaksi.

Valuuttakurssierot

31.12.
Sidottu ja vapaa oma paaoma MSEK 2003 2002 2001
_R”k°f"|‘ 'i't” ”?_“ka"‘,z D, 'E“tt“hlte?!f"ke'?°'s"”, (;’ap‘?"s“r_‘) I‘,’;T?,'h'“ 13 Ulkomaisten toimintojen muuntoerot -7 783 1686 4203
Jakokelvottomiin (S'A(_) ut ) varoinin. Emoyntion osingonjako €l vol ylittaa emo- Termiinisopimukset padoman suojaamiseksi - 11 -671
yhtién taseen mukaisia jakokelpoisia varoja tai niita alempia konsernitaseen mukai- Myydyt liketoiminnot _318 33 85
sia jakokelpoisia varoja. Verovaikutus, joka johtuu ulkomaisten

Sidottu oma padoma muodostuu osakepadomasta ja ylikurssirahastosta/vara- osakkuusyhtiiden muuntoerosta _ _ 20
rahastosta. Konsernin vapaa oma pdaoma siséltdaa vain sen osan tytdryhtididen Muu verovaikutus _ -3 188
vapaasta omasta padomasta, joka voidaan kohdistaa emoyhtidlle tekematta arvon- Yhteensa 8101 1727 3785
alennuksia tytdryhtion osakkeisiin.

Konsernin taseessa esitetdan myos tilinpaatossiirtojen oman paaoman osuus . . . . .
sidottuna omana paaomana. Osakkuusyhtididen jakamattomat voittovarat on rapor- Kumulatiiviset valuuttakurssierot sidotussa omassa padomassa jakautuvat seuraavasti:
toitu konsernin omassa padomassa paaomaosuusrahastona sidotuissa rahastoissa.

Rahoitusinstrumenttien kdypaan arvoon arvostuksen vaikutukset omaan padomaan 31.12.
(vuonr.1a 2001 voimaan Fltilleen IAS 39:n mukaisesti) kirjataan kdyvan arvon rahas- MSEK 2003 2002 2001
toon sidottuun omaan paaomaan.

Padomaosuusrahasto -1711 177 397
Osakepazoma Muut sidotut varat -137 6 241 4329
TeliaSonera AB:n yhtiojarjestyksen mukaan osakepadaoman on oltava véhintaan Yhteensa -1848 6 418 4726
8 000 000 000 Ruotsin kruunua ja enintdan 32 000 000 000 kruunua. Kaikki yhtién
liikkeelle laskemat osakkeet on kokonaan maksettu, ja niilld on yhtéldinen aanioikeus Inflaatio-oikaisut
ja oikeus yhtion padgomaan. Yhtiolla tai sen tytaryhti6illa ei ole hallussaan yhtion 31.12

kkeita. —

osaldelta MSEK 2003 2002 2001

Inflaatio-oikaisut

hyperinflaatiotalouksissa

harjoitettavista toiminnoista 2 427 - -

Verovaikutus, joka johtuu

ulkomaisten osakkuusyhtididen

inflaatio-oikaisusta — - —

Yhteensa 2427 - -

Kayvan arvon rahasto

31.12.
2003 2002 2001
Johdannais- Johdannais- Johdannais-

MSEK Arvopaperit _instrumentit Arvopaperit _instrumentit Arvopaperit _instrumentit
Tasearvo, avaava tase =11 -56 -19 -68 - -
Muutokset laskentaperiaatteissa - - - - -224 -253
Verovaikutus - - - - 62 71
Tasearvo, oikaistu avaava tase -11 -56 -19 -68 -162 -182
Varaukset - -57 -3 - -1 -33
Purkamiset - 42 16 17 210 191
Verovaikutus - 4 -5 -5 -56 —44
Tasearvo, paattava tase -11 —67 -11 -56 -19 —68

Varausten peruutukset eivat edellyta oikaisuja hankintamenoon. Katso my®s liitetieto
"Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien hallinta”.
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Tulos/osake

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001

Nettotulos (MSEK) 9 080 -8 067 1869

Keskimaarainen osakkeiden

lukumaara ("000)

— laimennusvaikutus
huomioon ottaen (‘000)

Tulos/osake (SEK)

4667 618 3124289 3001 200

4668 426 3125314 3001 200

— laimentamaton 1,95 -2,58 0,62
— laimennettu 1,95 -2,58 0,62
Osinko/osake (SEK)

(hallituksen ehdotus vuodelta 2003) 1,00 0,40 0,20

Osinko (MSEK, hallituksen
ehdotus vuodelta 2003)

4675 1870 600

Vuosina 2001 ja 2002 varsinainen yhtiokokous paatti toteuttaa henkilokunnan
optio-ohjelman (katso kohta “Osakesidonnainen palkkaus” liitetiedossa “Henki-
165t6”). Maarayksilla ja ehdoilla, joita sovelletaan henkilokunnan optio-ohjelmaan,
oli hyvin véhdinen laimennusvaikutus tulos/osake -lukuun 2003 ja 2002 eika lain-
kaan laimennusvaikutusta tulos/osake -lukuun 2001.

22 Eldkevaraukset ja tyosopimuksiin
liittyvat varaukset

Yleista

Lahes kaikki tyontekijat Ruotsissa, Suomessa ja Norjassa kuuluvat etuuspohjaiseen
eldkejérjestelyyn (defined benefit pension plans), mika tarkoittaa, etta tyontekijalle
taataan eldke, joka vastaa tiettyd prosenttiosuutta hdnen palkastaan. Elakejarjestelmiin
sisaltyvat padasiassa vanhuuseldke, tyokyvyttdmyyselake ja perhe-eldke. Eldkevastuut
katetaan enimmakseen eldkesaatioissa, mutta myos taseeseen kirjattavilla varauksilla
ja vakuutusmaksuilla. Suomessa osa elakkeestd rahastoidaan sdation kautta tyo-
suhteen aikana ja loput rahoitetaan jakojérjestelmalla (PAYG, “pay-as-you-go”).
Konsernin tyontekijat Ruotsin, Suomen ja Norjan ulkopuolella kuuluvat yleensa
maksupohjaiseen elédkejérjestelyyn (defined contribution plans). Viimeksi mainitun
jarjestelyn maksuksi maaritetaan tavallisesti tietty prosentti tyontekijan palkasta.

Elakevastuut, jotka TeliaSonera AB otti vastuulleen 1.7.1993 tapahtuneen yhtigit-
tamisen yhteydessd, ja muut emoyhtion elakevastuut sekd monien ruotsalaisten
tytaryhtididen elakevastuut on jérjestetty Telian Elakesaatiossa.

Elakevastuut lasketaan vuosittain tilinpaatoshetkelle perustuen vakuutusmate-
maattisiin periaatteisiin.

Elakesaatididen varat muodostuvat jérjestelyyn kuuluvista varoista, jotka on
arvostettu markkina-arvoon. Kun eldkevastuiden ja jarjestelyyn kuuluvien varojen
kumulatiiviset kirjaamattomat vakuutusmatemaattiset nettovoitot tai -tappiot ylitta-
vat vaihteluvilin, “putken”, joka on 10 % elakevelvoitteista tai niitd suuremmasta
jarjestelyyn kuuluvien varojen markkina-arvosta, ylimeneva summa jaksotetaan
tyontekijoiden keskimaaraiselle palvelusajalle.

Taseeseen on kirjattuna seuraavat eldkevastuuvaraukset:

31,12,

MSEK 2003 2002 2001
Elékevastuiden nykyarvo 16977 16 398 14 683
Jarjestelyyn kuuluvien varojen kdypa arvo -14 295 -13 987 —13 464
Elakevastuut vahennettyna jarjestelyyn

kuuluvilla varoilla 2682 2411 1219
Takautuvaan tyosuoritukseen perustuvat

kirjaamattomat menot 34 36 -
Kirjaamattomat siirtymévaiheen voitot 152 200 240
Kirjaamattomat vakuutusmatemaattiset

voitot (+) ja tappiot (-) -2 346 -2 423 899
Elakevaraukset 522 224 2358

Elakekulujen kokonaissumma jakautui seuraavasti:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Tilikauden tydsuoritukseen liittyvat menot 328 220 253
Korkomenot elékevarauksista 878 784 883
Odotettu varojen tuotto -892 -1022 -1122
Takautuvaan tyosuoritukseen

perustuvien menojen poisto -3 - -
Siirtymévaiheen voitonjaksotus (-) tilikaudelta —42 -40 —40
Poisto vakuutusmatemaattisista

voitosta (-)/tappiosta (+) 68 - -80
Eldkekulut, etuuspohjaiset eldkejarjestelyt 337 -58 -106
Eldkevastuiden suoritukset - -2 -
Varhaiseldkkeet (pois lukien vakuutusmaksut

ja elakkeisiin liittyvat sosiaalikulut) 150 28 43

Eldakevakuutusmaksut, etuuspohjaiset ja
maksupohijaiset eldkejarjestelyt ja

PAYG-jarjestelmat 661 349 409
Eldkkeisiin liittyvat sosiaalikulut,

muut elakekulut 258 654 267
Elakekulut yhteensa 1406 971 613
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Vakuutusmatemaattiset olettamukset

Eldkevastuiden ja eldkekulujen laskelmissa on kaytetty seuraavia vakuutusmate-
maattisia olettamuksia, joista kukin on esitetty vastaavan eldkejarjestelyn painotet-
tuna keskiarvona. Naihin tarkeimpiin olettamuksiin kohdistuvilla muutoksilla voi olla
merkittdva vaikutus ennakoituihin eldkevastuisiin, rahoitusvaatimuksiin ja jaksotet-
tuihin elakekuluihin.

31.12.

% 2003 2002 2001
Diskonttokorko 5,5 5,5 5,5
Palkkakustannusten odotettu nousu 3,5 3,5 3,0
Henkiloston vaihtuvuus 2,7 3,8 5,0
Keskimaardinen odotettu

tydssdoloaika, vuosissa 15,1 14,7 15,0
Tulolisdyksen perusmaara 2,5 2,5 -
Eldkkeiden vuosittainen oikaisu 2,0 2,0 2,0
Jarjestelyyn kuuluvien varojen tuotto-odotus 6,5 6,5 7,5

Diskonttokorko heijastaa korkoja, joilla eldke-etuudet voitaisiin kattaa tehokkaasti eli
noin 15-30 vuoden aikana. TeliaSonera on paattanyt perustaa diskonttokorkoarvion
kotimaisten valtionobligaatioiden tuottoon, koska ne ovat johdon nakemyksen mukaan
kéyttokelpoisia ja laadukkaita kiintedn tuoton sijoituksia ja koska niiden odotetaan
olevan kaytettavissa koko elake-etuuksien maturiteetin ajan. Kotimaisten nimellisten
velkakirjojen pisin kausi on kuitenkin vain 15 vuotta. Tuotot yli 15 vuoden kausilta on
arvioitu ekstrapoloimalla tuottokadyra. Lopullinen diskonttokorkoarvio tehdaén, kun on
analysoitu kotimaisten valtionobligaatioiden ja vertailukohteiksi otettujen euro-obli-
gaatioiden (joiden sijoituskausi voi olla yli 15 vuotta) tuottojen hajautuksen suhdetta.

Palkkakustannusten odotettu vuotuinen nousu heijastaa palkkakustannusten
tulevaa odotettua nousua, johon vaikuttavat inflaatio, tydssaolovuodet ja ylennykset.
Arvio perustuu palkannousujen historiatietoihin ja odotettuun tulevaan inflaatioon
(ks. my®s jaljempénd). Historiatiedot ovat perustana myds henkiloston vaihtuvuus-
arviolle, joka heijastaa odotettua henkiléston ikaluokittaista ja luonnollista poistu-
maa. Keskimaarainen odotettu tydssaoloaika-arvio perustuu tyontekijoiden nykyiseen
ikdjakaumaan ja henkiloston odotettuun vaihtuvuuteen. Tuloperusmaéra, joka on
kaytossad vain Ruotsissa, asetetaan vuosittain, ja sita kdytetdan muun muassa julkisen
elakejarjestelman elakepalkkakaton méaarittémisessa. Vuositulon perusméaran odo-
tettavissa olevan lisayksen arvio perustuu odotettuun tulevaan inflaatioon ja palkka-
kustannusten nousun vuosihistoriaan koko tyémarkkinoilla.

Elakkeiden odotetut vuosioikaisut riippuvat inflaatiosta. TeliaSonera kayttaa inflaa-
tion maarittdmisessa kansallisten ja eurooppalaisten keskuspankkien maarittamia
tavoiteinflaatioprosentteja.

Jarjestelyyn kuuluvien varojen odotettu tuotto kuvaa keskimaaraistd tuottoa, jota
sijoituksilta (tai tulevilta sijoituksilta) odotetaan, jotta elakesaation turvaamat elake-
vastuut voidaan tayttaa. Jarjestelyyn kuuluvat varat koostuvat paaasiassa osakkeista ja
korkoinstrumenteista. Omaisuussalkut tasapainotetaan odotetun keskimaaraisen
tuoton saamiseksi padasiassa historiatietojen perusteella, kuten jéljempana on kuvattu.



Elakevarausten ja elakekulujen erittely
Muutokset etuuspohjaisten eldkejarjestelyiden ennakoiduissa eldkevastuissa, eldke-
jarjestelyyn kuuluvissa varoissa, taseen nettoveloissa ja vakuutusmatemaattisissa voi-

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Sijoitusten strateginen allokaatio
Tilinpaatoshetkelld jérjestelyyn kuuluvien varojen markkina-arvot olivat seuraavat:

toissa tai tappioissa on esitetty seuraavassa. 31.12.
2003 2002 2001
31.12. Omaisuusluokka MSEK % MSEK % MSEK %
MSEK 2003 2002 2001 Korkoinstrumentit
Elakevastuiden nykyarvo ine. 8 838 61,8 8 754 62,6 5825 43,3
Avaava tase 16 398 14 683 15 801 Osakkeet ja osuudet 5457 38,2 5233 37,4 7639 56,7
Tilikauden tyosuoritukseen liittyvat menot 328 220 253 Yhteensi 14 295 100,0 13 987 100,0 13 464 100,0
Korkomenot 878 784 883
Maksetut korvaukset -1089 -1071 -1141 Jérjestelyyn kuuluviin varoihin siséltyy TeliaSonera AB:n osakkeita, joiden markkina-
Varhaiselakkeet 150 28 43 arvo oli 81, 78 ja 114 milj. kruunua 31.12.2003, 31.12.2002 ja 31.12.2001.
H‘?nk'tUt Ja_' myydyt 'Iuket0|m|nnot -93 1448 -1394 31.12.2003 Ruotsin eldkesaation sijoituksista, jotka edustavat noin 85 prosenttia
'?’Lakl;el:,tis\jglaie?yglsjgzrtilihskizen B =2 B jarjestelyyn kuuluvista varoista, on strategisen allokaation mukaan kohdennettu 60
perustuvat menot B 36 B prosenttia korkoinstrumentteihin, 30 prosenttia osakkeisiin ja 10 prosenttia muihin
VST sijoituksiin. l\/lllu!ta suqtusnjuoto;a ova:’t hedge—réhastqt, "private equnt)-/", ”emergmg
voitot ()/tappiot (+) 430 314 238 market debt” ja “high yield bonds”. Kokonaisvaroista 35 prosenttia on Ruotsin
T ot _25 30 0 valtion indeksisidonnaisia (inflaatiosidonnaisia) obligaatioita ja 25 prosenttia muita
Paattava tase 16 977 16 398 14 683 ruotsalaisia korlfc?|n§trumentteja, 'jouj,l.e'nnl'uottorlskl on pieni. Osakkeista yksi kolmas-
osa on ruotsalaisia ja loput kansainvalisia.
Elakejérjestelyyn kuuluvat varat Sijoitusten todellinen allokaatio saattaa poiketa strategisesta jaosta +/~10 prosent-
Avaava tase . . 13 987 13 464 15334 tia osakkeiden ja korkoinstrumenttien osalta.
Jajese IEIeniaclen Ruotsin eldkesaation varainhallinta on kokonaisuudessaan tehtévain valtuutettujen
tuotto—od?tusw £ [§022 22 ulkoisten asiantuntijoiden vastuulla. Poikkeuksen muodostavat vain indeksisidonnaiset
Maksut eldkesaaticlle 96 1025 = ; v o 3 et AT f g,
Saadut maksut elikes3atiolt 1026 3 _502 ]oukkovel?(aklr!?nlalrla“t,'Aj‘0|ta“h‘all|taan §aat|on sisalla |Iman.akt||V|§ta kayppavaltuutust:a.
Hankitut (+)/myydyt (<) liiketoiminnot 1 1 456 _744 Ruotsin glakesaatlon 5||(')|tusvar01er'\ odotgttu vujjotum'en nlmell{st-uotto on noin
Ty i, 6,5 prosen'tt|a kymmenvuotiskaudella, jonka aikana inflaation on arvioitu olevan noin
voitot (+)/tappiot (-) 395  -3005  -1746 2 prosenttia vuodessa.
Valuuttakurssierot _28 28 0 Varojen strategisen allokaation tarkoituksena on tuottaa odotettu, historiatietoi-
Paattava tase 14 295 13 987 13 464 hln perustuva k.eslfltuorto, joka on 9|ka|§tu vistiamaan nykylsFa, al.halsempaa inflaa-
— - - tiota. Tarkemmin ilmaistuna Ruotsin elakesaation odotettu nimellistuotto perustuu
Jarjestelyyn kuuluvien varojen seuraaviin olettamuksiin: tuotto kotimaisista korkoinstrumenteista on 5 prosenttia,
t}jgtto-odotus ) ) kotimaisista ja kansainvilisistd osakkeista on 8 prosenttia ja muista sijoituksista 10
Jarjestelyyn kuuluvien varojen prosenttia.
tuotto-odotus " 892 1022 1122 Suomen ja Norjan elakesaatididen olettamukset ovat hyvin samankaltaisia.
Vakuutusmatemaattiset
voitot (-)/tappiot (+) 395 -3 005 -1746 Tulevat kassavirrat
Toteutunut tuotto 1287 -1983 -624 Maksut
Eldkevaraukset Osa ruotsalaisten yritysten elakevastuista on turvattu myos luottovakuutuksella. Tama
Avaava tase 224 2358 3525 tarkoittaa, ettd jos elakevastuu kasvaa, yritykset voivat valita, osallistuvatko ne elakesdé-
Eldkekulut, etuuspohjaiset elakejarjestelyt 337 -58 -106 tismaksuihin, maksetaanko kannatusmaksuija elakesaatiille vai kirjataanko eldkevaraus-
Maksetut korvaukset -1 089 -1 071 -1 141 seeseey
Maksut eldkesaatiolle -96 -1025 - . fef g AP E o
Sandut maksut elikesaatiolts 1026 3 502 181Vrl'1n(?Ir]1nkarLZH(J)r(])jaTel|aSonera arvioi maksavansa Ruotsin ulkopuolisiin elakesaatioihin
Varhaiselakkeet 150 28 43 . :
;;E::/t:stti?dr:r{)g)gﬁltlhkggmmnOt' netto 22 _g 465 Arvio' maksettavaksi tulevista.eldkkeistd . ' N
Ve e rssaet 4 0 0 N}./kylset vakuutusmatewaattlset olettamukset huqmloon ott-aen TeliaSonera 'arwou
Paattava tase 522 224 2358 elakemaksujen kehittyvan seuraavan kymmenvuotiskauden aikana seuraavasti.
Vakuutusmatemaattiset 2009—
voitot (-)/tappiot (+) ) MSEK 2004 2005 2006 2007 2008 2013 Yhteensi
Avaava tase, vakuutusmatemaattiset
voitot (+)/tappiot (=) 2423 899 2775 Maksetut
Kirjattavat vakuutusmatemaattiset korvaukset 1020 1011 984 961 964 5951 10 891
voitot (-) ja tappiot (—+) 68 - -80
Vakuutusmatemaattiset
voitot (-)/tappiot (+), A
eldkevastuiden suoritukset - -1 - 23 LaSken nalllnen ve rovelka'
Vakuutusmatemaattiset muut varau kset
voitot (-)/tappiot (+), hankitut
tai myydyt l"kem'm!nmt 43 -2 188 Muiden varausten muutos, laskennallinen verovelka mukaan lukien, oli seuraava:
Vakuutusmatemaattiset
voitot (+)/tappiot (-), eldkevastuut -430 -314 -238 31.12
Vakuutusmatemaattiset voitot (+) —
ja tappiot (=), jarjestelyyn kuuluvat varat 395 -3 005 -1746 MSEK 2003 2002 2001
Valuuttakurssierot 1 -0 0 Tasearvo, avaava tase 18 182 10 749 7 826
Paattava tase, vakuutusmatemaattiset Tilikauden varaukset 2571 5139 3752
voitot (+)/tappiot (-) _2346 2423 899 Hankitut liiketoiminnot 226 4795 109
N . . Varausten kaytto -2 749 -1 889 -936
H.aankltu‘t‘ I||ket0{m|nnot Myydyt liiketoiminnot 41 0 -53
Lisdys eldkevastuissa 29 1448 - Uudelleenluokittelu -2162 = -
Jarjestelyyn kuuluvien varojen lisdykset -12 -1 456 — Varausten purku 1076 617 1
Netto 17 -8 = Ajoituksen ja korkoprosentin vaikutus 67 16 24
Myydyt liiketoiminnot Valuuttakurssierot -243 =il 38
Vahennys eldkevastuissa -122 -0 -1394 Tasearvo, paattava tase 14775 18 182 10 749
Jarjestelyyn kuuluvien varojen vahennykset 33 0 744
Véhennys kirjaamattomissa siirtymavaiheen
nettovoitoissa/-tappioissa, takautuvaan
tydsuoritukseen perustuvat menot 0 - -
Véhennys kirjaamattomissa siirtymavaiheen
nettovoitoissa/-tappioissa 0 0 -3
Muutokset kirjaamattomissa vakuutus-
matemaattisissa voitoissa (-)/tappioissa (+) 43 0 188
Netto -46 -0 -465
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Varausten tasearvo jakautui seuraavasti:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Laskennalliset verovelat 8 537 10 673 6 940
Muut varaukset

Ennakonpidatykset tulevista

elakemaksuista 302 302 314
Uudelleenjarjestely 3 404 5247 582
Tappiolliset sopimukset 87 188 528
Takuuvaraukset 2294 1673 2329
Muut 151 99 56
Yhteensa 6 238 7 509 3 809
Yhteensa 14775 18 182 10 749

Laskennallista verovelkaa kasitelldan liitetiedossa “Tuloverot” ja uudelleenjarjestely-
varauksia liitetiedossa ”Uudelleenjarjestelykulut”.

24 Pitkaaikaiset lainat

Pitkdaikaiset lainat jakautuivat seuraavasti:

31,02

MSEK 2003 2002 2001
Rahoitusleasing, ajoneuvot 201 220 255
TeliaSonera FTN/FTO 4903 5082 7 509
TeliaSonera EMTN, muut valuuttalainat 7272 7 363 14 072
TeliaSonera Finland EMTN,

muut valuuttalainat 11997 14 838 -
Muut lainat 1227 4098 3 206
Koronvaihtosopimukset 108 66 920
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset 159 457 61
Yhteensa 25 867 32124 25193

Vuosina 2003, 2002 ja 2001 lainoista eraantyi yli viisi vuotta tilinpaatoshetken jal-
keen 4 995, 5359 ja 3 325 milj. kruunua. Katso my®s liitetieto “Rahoitusinstrumentit
ja rahoitusriskien hallinta”.

25 Lyhytaikaiset lainat

Lyhytaikaiset lainat jakautuivat seuraavasti:

27 Lyhytaikainen vieras padgoma

Lyhytaikainen vieras pddoma jakautui seuraavasti:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Ostovelat 7 595 8 949 6 232
Lainat osakkuusyhtioilta 632 756 1031
Verovelat 2338 1111 481
Muut lyhytaikaiset velat

Varaukset puhelinkorteista,

véahennyskelpoiset puheluveloitukset 742 758 808

Ennakot, talletukset, jne. 512 749 888

Arvonlisaverot, valmisteverot 1176 955 613

Henkiloston ennakonpidatykset,

maksut henkilostélle 420 269 294

Kansainvaliset tasausmaksut 422 805 463

Valuutanvaihtosopimukset,

valuuttatermiinit 85 158 430

Velat tytaryhtididen

vahemmistdosakkaille - - 1310

Muut 1040 1166 847
Muut lyhytaikaiset velat yhteensa 4397 4 860 5653
Siirtovelat ja tuloennakot

Jaksotetut palkkakustannukset 1419 1265 876

Jaksotetut tydnantajan

sosiaaliturvamaksut yms. 508 915 427

Jaksotetut leasingmaksut 520 595 513

Jaksotetut korot 1052 1248 613

Liittymismaksut 2 090 2139 1909

Yhteenliittdmismaksut 721 728 288

Vahittaiskauppiaiden komissiot 183 248 154

Ennakkoon maksetut leasingsopimukset 689 777 732

Muut siirtovelat 3742 3628 3913
Siirtovelat yhteensa 10924 11 543 9 425
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensa 25 886 27 219 22822

28 Leasingsopimukset ja muut
sopimusvelvoitteet

TeliaSonera vuokralleottajana
TeliaSoneralla on kaytossaan seka rahoitus- ja kayttoleasingsopimuksilla ettd muilla
vuokrasopimuksilla vuokrattuja hyddykkeita. Rahoitusleasingsopimuksilla vuokratut

31.12. hyddykkeet on merkitty konsernitilinpaatokseen kayttdomaisuudeksi, ja niihin liittyvat
MSEK 2003 2002 2001 tulevat maksut on esitetty velkana taseen vieraassa padomassa. Muut leasingsopi-
Lainat osakkuusyhticilta 17 24 845 mukset ovat kdyttdleasingsopimuksia, joissa vuokramaksut kirjataan vuokrakuluksi
Rahoitusleasing, ajoneuvot 73 80 59 sopimuksen voimassaoloaikana.
TeliaSonera ECP - - 1001
TeliaSonera FTN 300 1923 1128 Rahoitusleasing
TeliaSonera EMTN, muut valuuttalainat 523 6 388 319 Konsernin rahoitusleasingsopimukset sisaltévat tietokoneita ja muita IT-laitteita, tuo-
TeliaSonera Finland EMTN, tantoajoneuvoja, yhtion henkilskunnan kayttéén antamia autoja sekd muita ajoneu-
muut valuuttalainat 2726 1839 - voja. Konserni ei harjoita edelleenvuokrausta.
Muut lainat 953 2322 577 Leasingsopimuksilla hankitun kayttdomaisuuden tasearvo oli tilinpaatoshetkelld
Koronvaihtosopimukset 25 32 2 SENTEENE
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset 70 - —
Yhteensa 4 687 12 608 3 931 31.12.
. . . o . MSEK 2003 2002 2001
Vuosien ?903, 2002 ja 2001 Pﬁnlik't'!'en I;okon.a|sllfottol|m||tt|. 9|I 984,'6 5.93. ja Hankintahinta 1834 385 367
3 083 milj. kruunua. Katso my®s liitetieto “Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien .
hallinta” Kertyneet poistot -1 302 -88 -59
Rahoitusleasingsopimusten tasearvo 532 297 308

26 Pitkaaikainen vieras paaoma

Pitkdaikainen vieras padgoma jakautui seuraavasti:

Poistot ja arvonalennukset olivat yhteensa 274, 56 ja 134 milj. kruunua vuosina
2003, 2002 ja 2001. Naina vuosina maksettiin leasingmaksuja yhteensa 301, 72 ja
147 milj. kruunua.

Sellaisten ei-irtisanottavien vuokrasopimusten, joiden kesto on pitempi kuin yksi
vuosi, tulevat vahimmaisleasingmaksut ja niiden nykyarvo 31.12.2003 olivat seuraavat:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001 MSEK Tulevat Tulevien vahimmais-
Lainat osakkuusyhtisilta _ 13 _ Erdantyminen vuokramaksut vuokramaksujen nykyarvo
Ennakkoon maksetut leasingsopimukset 1340 1477 2 286 2004 236 225
Lisenssimaksut 494 545 619 2005 164 149
Muut velat 655 315 144 2006 56 49
Yhteensi 2 489 2350 3 049 2007 48 40

2008 50 43
Syyskuussa 2001 maksettiin 246 milj. kruunua Tanskan UMTS-toimiluvasta. Loput Mychemmin 29 20
maksetaan 10 vuoden aikana. Yhteensi 583 526

Leasingsopimuksista ja vuokrista on lisatietoja liitetiedoissa ”Leasingsopimukset
ja sopimusoikeudelliset velvoitteet” ja “Ehdolliset varat, annetut pantit ja vakuudet
ja ehdolliset velat”. Muusta vuosien 2003, 2002 ja 2001 pitkdaikaisesta vieraasta
padomasta 136, 204 ja 275 milj. kruunua erdéntyi yli viisi vuotta tilinpaatoshetken
jalkeen.
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Tilinpaatoshetkella tulevien vahimmaisvuokrien nykyarvo koskien ei-irtisanottavia
rahoitusleasingsopimuksia oli seuraava:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Tulevat vahimmaisvuokrat yhteensa 583 342 362
Vahennettyna korkokuluilla -57 —-43 —48
Tulevien vahimmaisvuokrien nykyarvo 526 299 314

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

TeliaSonera muuna vuokranantajana

Kuituja ja kaapeleita myydaan osana TeliaSoneran kansainvalisia verkkokapasiteetti-
toimintoja. TeliaSonera on paattanyt kasitelld niita kiinteasti toimintaan liittyvina.
Omistusoikeus ei ndissa sopimuksissa ole siirtynyt vuokranottajalle. Nama liiketapah-
tumat kirjataan siita syysta muina vuokrasopimuksina. Sopimuksiin liittyvat valittomat
kulut aktivoidaan ja poistetaan sopimuksen voimassaoloaikana. Sovittu myyntihinta
on yleensa maksettu etukateen ja tuloutetaan tuottoina sopimuksen voimassaolo-
aikana. Tulouttamaton myynti esitetaan pitkdaikaisena velkana ja ennakkomaksuina.

Vuokrattujen varojen tasearvo oli tilinpaatoshetkelld seuraava:

Kdyttoleasingsopimukset ja muut vuokrasopimukset
d st " S PR - 31.12.
TeliaSoneran kayttoleasingsopimukset koskevat padasiassa toimistotiloja, teknisia
tiloja, maata, tietokoneita ja muita laitteita. Joissakin sopimuksissa on uusimismah- MSEK 2003 2002 2001
dollisuuksia eri pituisiksi ajoiksi. Edelleenvuokraussopimukset koskevat péaasiassa Hankintahinta 3 260 2535 1750
tyontekijoille vuokrattuja kotitietokoneita ja tiettyja toimistotiloja. Kertyneet poistot -1 259 -595 -150
Sellaisten 31.12.2003 voimassa olleiden ei-irtisanottavien vuokrasopimusten, joiden Bruttotasearvo 2001 1940 1600
kesto on pitempi kuin yksi vuosi, tulevien vahimmaisvuokramaksujen maéra oli seu- Lisattynd etukateen
raava: maksetuilla kuluilla 2 7 9
Véahennetdan etukateen
MSEK Tulevat maksetut vuokramaksut -1 030 -1 837 -2 286
Eraantyminen vuokramaksut Edelleenvuokraus Muiden vuokrasopimusten nettoarvo 973 110 -677
2004 1533 59
2005 1126 41 Poistot ja arvonalennukset olivat yhteensa 548, 336 ja 141 milj. kruunua vuosina
2006 1016 42 2003, 2002 ja 2001.
2007 908 M Sellaisten 31.12.2003 voimassa olleiden ei-irtisanottavien muiden vuokrasopimus-
2008 858 41 ten, joiden kesto on pitempi kuin yksi vuosi, tulevien vahimmaisvuokrasaatavien arvo
Myéhemmin 2922 189 oli seuraava:
Yhteensa 8 363 413
MSEK
Vuokrat ja leasingmaksut olivat yhteensa 1 771, 1 540 ja 1 572 milj. kruunua vuosina Eraéntyminen Tulevat vuokramaksut
2003, 2002 ja 2001. Edelleenvuokrauksesta saadut vuokratuotot nailta vuosilta olivat 2004 615
56, 61 ja 47 milj. kruunua. 2005 357
Vuoden 2003 lopussa vuokrattuja toimitiloja ja teknisia tiloja oli yhteensa 967 000 2006 208
nelidmetrid. Erdita lyhytaikaisia vuokrasopimuksia lukuun ottamatta vuokra-ajat vaih- 2007 124
televat yleensa 3 ja 15 vuoden vililld. Keskimaardinen vuokra-aika on 6 vuotta. Vuok- 209§ . 107
rasopimukset on tehty tavanomaisin kaupallisin ehdoin. Joissakin sopimuksissa on uusi- Mydhemmin 7
mismahdollisuuksia eri pituisiksi ajoiksi. Yhteensa 1418

TeliaSoneran rahoitusleasingtoiminta

TeliaSonera vuokraa kayttéomaisuuttaan asiakkailleen rahoitusleasingilla. Tallainen

kéyttdomaisuus esitetadn vuokrasopimuksen bruttoarvoon, vahennettyna kertymatto-

milld rahoitustuotoilla. Osa leasingsaatavista on arvopaperistettu. Arvopaperistamisen

sopimusehdoista johtuen leasingsaatavat on siséllytetty konsernin taseeseen.
Tilinpaatoshetkelld ei-irtisanottavia rahoitusleasingsopimuksia koskevien tulevien

vahimmaisvuokrasaatavien nykyarvo oli seuraava:

Vuokrasopimuskannassa on noin kaksikymmenta muiden kansanvilisten operaatto-
reiden kanssa tehtya sopimusta ja yli 100 muuta sopimusta. Sopimuskaudet vaihte-
levat 10 ja 25 vuoden vililla ja ovat keskimaérin 20 vuotta.

Muut sopimusvelvoitteet

Konsernilla oli 31.12.2003 voimassa seuraavia tuleviin aineellisten ja aineettomien
hyodykkeiden hankintoihin seké kdyttéomaisuus- tai sijoitusomaisuushankintoihin
liittyvid sopimusvelvoitteita:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001 MSEK Myohem-
Brottoestoint Erdantyminen 2004 2005 2006 2007 min Yhteensa
rahoitusleasingsopimuksiin 7129 8457 7 750 Aineettomat hyodykkeet 39 1 - - - 40
Vahennettyina kertymattomilla Aineelliset hyodykkeet 1745 306 89 - - 2140
rahoitustuotoilla -674 -876 -803 Osakkuusyhtiot 78 1 1 0 - 80
Nehoinvetoing Padomasijoitukset Xferaan 3 013 = = = = 3013
rahoitusleasingsopimuksiin 6 455 7 581 6 947 Yhteensa 4875 308 90 0 — 5273
Véahennetdan: Takaamattomat
jaannos.arvot IeaS{ngomalsuudessa Yli puolet aineellisiin hyddykkeisiin liittyvista velvoitteista koskee TeliaSoneran kiin-
vuokraajan eduksi -33 -15 -19 N : X o X

== - tean verkon rakentamista Suomeen ja matkaviestinverkon rakentamista Kazaksta-
Véhimmaisvuokrasaatavien nykyarvo 6422 7 566 6928 niin. Pddomasijoituksista Xferaan on lisitietoja liitetiedossa “Ehdolliset varat, anne-

Ei-irtisanottavien rahoitusleasingsopimusten bruttoinvestoinnit ja vahimmaisvuokrien
nykyarvoon perustuvat saatavat 31.12.2003 jakautuivat seuraavasti:

MSEK Tulevien vahimmais-
Erdantyminen Bruttoinvestoinnit vuokramaksujen nykyarvo
2004 3325 3123
2005 2126 1911
2006 1043 889
2007 401 323
2008 166 127
Myéhemmin 68 49
Yhteensa 7129 6 422

tut pantit ja vakuudet ja ehdolliset velat”.

29 Riippuvuus kolmannesta
osapuolesta

TeliaSonera-konserni tarjoaa laajan valikoiman palveluja ja tuotteita erittdin kilpail-
luilla markkinoilla. Siten konserni ei ole riippuvainen yksittéisista asiakkaista, toimit-
tajista, lainoittajista, myydyista palveluista tai tuotteista, maantieteellisista markki-
noista, materiaalihankinnoista, henkilostostd, ostetuista palveluista tai lisensseista.

Luottotappiovaraus koskien epavarmoja leasingmaksusaamisia oli 41 milj. kruunua
31.12.2003.

Leasingkantaan sisaltyy TeliaSoneran tuote- ja palveluvalikoimaan liittyvien tuot-
teiden ja palveluiden rahoitusta paaasiassa Ruotsissa ja Tanskassa. Vuoden 2003
lopussa Tanskan osuus leasingkannasta oli 14 prosenttia.

Sopimuskannan pituus on noin 15 vuosineljannesta. Vuonna 2003 solmittujen
uusien sopimusten pituus on 14 vuosineljannesta. 75 prosenttia kaikista sopimuksista
on vaihtuvakorkoisia, 25 % kiinteakorkoisia. Useimmat sopimuksista ovat uusittavia.

30 Rahoitusinstrumentit ja
rahoitusriskien hallinta

Yleista
Rahoitusvarat ja velat on esitetty selvityspaivakdaytannon mukaisesti.

Sijoitukset ja saamiset on tiettyja poikkeuksia lukuun ottamatta esitetty kdypiin
arvoihin. Kdyvat arvot perustuvat tilinpaatoshetken julkisiin noteerauksiin. Jos note-
erattua kurssia ei ole ollut kéytettdvissa, on kadyvét arvot arvioitu diskonttaamalla
tulevat kassavirrat asianmukaisilla markkinakoroilla. Valuutanvaihtosopimukset ja
valuuttatermiinisopimukset on arvostettu termiinihinnoin. Erat on muutettu Ruotsin
kruunuiksi (SEK) tilinpdatdspaivan kurssiin.

Erdpdivaan asti pidettavat sijoitukset, saatavat antolainauksesta seka sijoitukset,
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joiden kdypaa arvoa ei voida luotettavasti arvioida, kuten noteeraamattomat osakkeet
ja osuudet, on arvostettu niiden jaksotettuun hankintamenoon. TeliaSonera kasitte-
lee noteeratut arvopaperit sopivan tilaisuuden tullen myytavissa olevina rahavaroina,
eli realisoitumattomat arvonmuutokset on kirjattu suoraan omaan padomaan.

Rahoitusvelat on arvostettu padasiassa jaksotettuun hankintamenoon. Ei-kaupan-
kayntitarkoituksessa pidettavat lainat, jotka on suojattu kdyvan arvon muutoksilta,
on kuitenkin esitetty kdypéaan arvoon.

Tase-erét ja liiketapahtumat on suojattu ja suojauslaskentaa (hedge accounting)
sovelletaan, mikali suojaukset on nimenomaisesti tehty suojaustarkoituksessa, ja ne
korreloivat suojattavaan positioon ja tehokkaasti suojaavat positiota. Tehokas suo-
jaus tuottaa tuloksen, joka neutralisoi suojattavan position tulosvaikutuksen.

TeliaSonera kédyttaa johdannaisinstrumentteja (koronvaihtosopimuksia, valuutta-
maaraisia koronvaihtosopimuksia, termiinisopimuksia jne.) padasiassa suojautuakseen
valuuttakurssien ja korkotason muutoksia vastaan.

Johdannaiset ja kytketyt johdannaiset, joiden taloudelliset ominaispiirteet ja riskit
eivat selvasti ja laheisesti liity paasopimuksen ominaispiirteisiin, arvostetaan kaypaan
arvoon. Kayvan arvon suojauksissa johdannaisen kdyvan arvon muutoksen tehok-
kaat ja tehottomat osat samoin kuin suojattavasta riskista johtuva suojauskohteen
voitto tai tappio kirjataan heti tuloslaskelmaan. Kassavirtasuojauksissa johdannaisen
tehokkaan osan kayvan arvon muutokset kirjataan omaan paagomaan. Omaan paa-
omaan merkitty kdyvan arvon muutos esitetdaan tulosvaikutteisesti samanaikaisesti
suojatun transaktion kanssa. Kassavirtasuojauksen johdannaisen tehottoman osan
arvonmuutos kirjataan tulosvaikutteisesti ja esitetddn samassa tuloslaskelmaerassa
kuin suojauskohteen voitto tai tappio.

Koronvaihtosopimuksiin ja valuuttamaaraisiin koronvaihtosopimuksiin liittyvat
saadut ja maksetut rahasummat, jotka on nimenomaan tarkoitettu suojaamaan ja

jotka tehokkaasti suojaavat korollisia varoja ja velkoja edella esitetyn mukaisesti, kirja-
taan korkotuotoiksi tai kuluiksi.

Ulkomaisiin yksikoihin tehtyjen nettosijoitusten suojauksiin kdytetyt johdannaiset
kirjataan kassavirtasuojauksina. Johdannaisten kertyneet arvonmuutokset merkitaan
omaan paaomaan kunnes tytaryhtiosta luovutaan tai se lakkautetaan.

Johdannaiset, jotka eivat tayta suojauslaskennan kriteereitd, esitetddn taseessa
kdypaan arvoon. Arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Korollisten rahoitusinstrumenttien tasearvo ja kaypa arvo

Alla olevassa taulukossa esitetyt tasearvot ja kayvat arvot eri korollisille rahoitusinstru-
menteille perustuvat seuraaviin edellytyksiin. Korottomat rahoitusinstrumentit, kuten
myyntisaamiset asiakkailta ja ostovelat, on kirjattu kdypaan arvoon, joten ne eivét
esiinny taulukossa.

Arvioitu kdypd arvo perustuu markkinakursseihin ja yleisesti hyvéksyttyihin
arvostusmenetelmiin. Esitetyt arvot ovat indikatiivisia eivétkd valttamatta toteudu
sellaisinaan.

Julkisesti noteerattujen osakkuusyhtididen markkina-arvoa on vahennetty lainoilla,
jotka konserni on antanut kyseisille yhtiGille. Leasingsaatavien mahdollisista luotto-
tappioista on vdahennetty palautettujen laitteiden myyntivoitto.

Markkinakorkoja sovelletaan muihinkin korollisiin pitka- ja lyhytaikaisiin saata-
viin, mukaan lukien saatavat osakkuusyhtiéiltd ja henkilokunnalta. Siten naiden erien
tasearvon voidaan katsoa vastaavan kdypaa arvoa.

Koronvaihtosopimusten ja valuuttamaaraisten koronvaihtosopimusten arvot
sisaltavat padgoman nimellismaaran ja jaksotetut korot. Saadut ja maksetut vaihto-
sopimukset viittaavat vaihtosopimuksien vastaaviin osiin (ks. liitetiedot “Muut sijoi-
tukset ja saamiset” ja “Pitkdaikaiset lainat” ja ”Lyhytaikaiset lainat”).

31.12.
2003 2002 2001

MSEK Tasearvo Kaypa arvo Tasearvo Kéaypa arvo Tasearvo Kaypa arvo
Osakeomistus osakkuusyhtiGissa 20 401 23315 23 027 19 341 9927 9 682
Muut osakkeet 558 558 1164 1164 426 426
Leasingsaatavat 6 455 6 367 7 581 7 493 6 947 6 859
Muut pitka- ja lyhytaikaiset saamiset 2369 2369 2934 2934 3114 3114
Lyhytaikaiset sijoitukset 278 278 1192 1192 197 197
Koronvaihtosopimukset, saadut 2178 2178 8 666 8 666 673 673
Koronvaihtosopimukset, maksetut -2 084 -2 084 -8 139 -8 139 -646 -646
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, saadut 5989 5989 12 298 12 298 12 629 12 629
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, maksetut -5 583 -5 583 -11 239 -11 239 -11 442 -11 442
Muut valuuttajohdannaiset 84 84 157 157 355 355
Vastaavaa 30 645 33 471 37 641 33 867 22180 21 847
Eldkevaraukset 522 522 224 224 2358 2358
Pitkaaikaiset lainat 25 940 27023 32122 32630 25543 25890
Lyhytaikaiset lainat 4 686 4710 12 680 12717 4030 4 044
Koronvaihtosopimukset, saadut -1314 -1314 -7 369 -7 369 -1970 -1970
Koronvaihtosopimukset, maksetut 1442 1442 7 584 7 584 2 062 2062
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, saadut -1795 -1795 -2213 -2213 -1 840 -1 840
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, maksetut 1927 1927 2428 2428 1901 1901
Muut valuuttajohdannaiset 85 85 158 158 430 430
Vastattavaa 31493 32 600 45614 46 159 32514 32875
Véhennetddn seuraavien erien tasearvot:

— elakkeet -522 -224 -2 358

— jaksotetut korot -332 =500 -602

— muut valuuttajohdannaiset -85 -158 -430

Korollisen vieraan paagoman tasearvo 30 554 44 732 29 124
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Konsernin julkisesti noteerattujen osakesijoitusten porssiarvot tilinpaatoshetkilla
olivat seuraavat:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
AB Lietuvos Telekomas, Liettua 2018 1171 809
AS Eesti Telekom, Viro 4038 3608 1415
Turkcell lletisim Hizmetleri A.S., Turkki 13 261 8 994 -
Netia S.A., Puola - 200 129
Infonet Services Corp., USA 1154 1649 2 446
eBay Inc., USA - 121 -
Digital Telecommunications Phils. Inc.,

Filippiinit 54 40 48
Muut omistukset 42 35 10
Yhteensa 20 567 15818 4 857

Rahoituksen ja rahoitusriskien hallinnan periaatteet

TeliaSoneran rahoitus ja rahoitusriskien hallinta hoidetaan TeliaSoneran hallituksen
ohjauksen ja valvonnan alaisena. Rahoituksen hoito on keskitetty TeliaSonera AB:n
TeliaSonera Corporate Finance & Treasury -yksikkdon, joka toimii TeliaSoneran sisai-
send pankkina ja vastaa rahoituksen ja rahoitusriskien hallinnasta.

Tama TeliaSoneran konsernirahoituksen yksikkd on vastuussa koko konsernin
rahoitusriskien hallinnasta, kuten paaomien ja rahavirtojen netotuksesta seka poo-
lingista. TeliaSoneran konsernirahoituksen tarkoituksena on my6s optimoida riski-
enhallinnan kustannukset, mika tietyissé tapauksissa saattaa tarkoittaa, ettei konser-
nin sisdisia tapahtumia tehda identtisind tapahtumina konsernin ulkopuolelle. Tama
tarkoittaa, etteivét tietyissa tilanteissa ulkoisten vastapuolien kanssa tehdyt tietyt joh-



dannaissopimukset tayta tdysin suojauslaskennan vaatimuksia. TeliaSonera Corpo-
rate Finance & Treasuryn poikkeamisvaltuudet ovat kuitenkin selvasti maariteltyja,
eika naiden valtuuksien puitteissa tehtyjen kauppojen vaikutuksia tulokseen voida
pitaa olennaisina. Poikkeamisvaltuudet valuuttamarkkinoilla on télld hetkelld rajoi-
tettu nimellismadraan +/-200 milj. kruunua. Riskivaltuuksista oli 31.12.2003 kay-
tossa alle 50 milj. kruunua.

TeliaSonera kéyttaa valuuttanaan Ruotsin kruunua (SEK). Tésta johtuen Telia-
Sonera AB:n lainat ovat normaalisti kruunumaaraisia tai kruunuiksi valuutanvaihto-
sopimuksilla vaihdettuja, elleivat ne liity suoraan kansainvalisiin toimintoihin. Telia-
Sonera Finland Oyj:n lainat ovat euromaaraisia.

Jos kaytettavissa olevien lainojen korko- tai valuuttaehdot eivdt vastaa haluttua
lainasalkun jakaumaa, tavoitteen mukaiseen duraatio- ja valuuttarakenteeseen paa-
semiseksi kdytetdan erilaisia johdannaisia. Tama mukauttaminen tapahtuu péaasiassa
kayttamalla koronvaihto- sekd valuuttamaardisia koronvaihtosopimuksia. Valuutta-
maaraisia koronvaihtosopimuksia on kéytetty suojaamaan vuotta pidempia rahoi-
tusvirtoja, kuten vuotta pitempia lainoja tai sijoituksia. Lyhyempié kausia suojataan
kayttamalla valuutanvaihtosopimuksia tai valuuttatermiineja.

Likviditeetti ja luottojarjestelyt

TeliaSoneran tavoitteena on vahva likviditeettiasema kassavarojen ja/tai nostamat-
tomien valmiusluottojen suhteen. 31.12.2003 likviditeettiylijaama vastasi 12 347
milj. kruunua. Kateisylijaama talletetaan pankkeihin tai sijoitetaan erittédin lyhytaikai-
siin, hyvan luottoluokituksen omaaviin korkoinstrumentteihin. Vuoden lopussa ei
ollut tehty sijoituksia korollisiin arvopapereihin yli kuukauden maturiteetilla. Kaytet-
tavissa olevien kateisvarojen lisaksi TeliaSonera AB:lld on pitkdaikainen valmius-
luottolimiitti, joka on pankkien vahvistama syndikoitu luottolimiitti (enimmilldan
1400 milj. euroa) ja joka eraantyy lopullisesti maaliskuussa 2008. Kyseessa on lyhyt-
aikaiseen rahoitukseen ja varmistustarkoituksiin tarkoitettu limiitti. Tama limiitti ei
ollut kdytossa 31.12.2003. Tilinpaatoshetkelld kayttamattomien vahvistettujen val-
miusluottolimiittien maéra oli noin 13,7 miljardia kruunua.

Markkinaehtoiset rahoitusjarjestelyt
31.12.2003 pitkdaikaiseen rahoitukseen tarkoitetusta TeliaSonera AB:n Euro Medium
Term Note (EMTN) -ohjelmasta (vahvistamaton kansainvalinen ohjelma) oli kdytdssa
808 milj. euroa (1 170 milj. Yhdysvaltain dollaria vuonna 2002) ohjelman limiitin
ollessa 5 000 milj. euroa (3 000 milj. Yhdysvaltain dollaria). Lainakannan keski-
maarainen maturiteetti oli noin 3,4 vuotta.

TeliaSonera AB:n Euro Commercial Paper Program (ECP) on vahvistamaton kan-
sainvalinen yritystodistusohjelma lyhytaikaisia rahoitustarpeita varten. Ohjelman limiitti
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on 1 000 milj. euroa (1 000 milj. Yhdysvaltain dollaria). Konsernilla ei ollut 31.12.2003
liikkeelle laskettuja ECP-yritystodistuksia (ei laskettu liikkeelle 31.12.2002).

TeliaSonera AB:n vahvistamaton Flexible Term Note (FTN) -ohjelma tarjoaa Ruot-
sin markkinoilla puitteet lyhyt- ja pitkdaikaisiin lainoihin, maksimissaan 12 000 milj.
kruunua (12 000). FTN:n ulkona oleva lainakanta 31.12.2003 oli 5 100 (7 040) mil].
kruunua. Lainakannan keskimaarainen maturiteetti on noin 2,2 vuotta.

Liséksi TeliaSonera otti kdytt6on 300 milj. euron muille kuin kotimaisille liikkeelle-
laskijoille tarkoitetun yritystodistusohjelman lyhytaikaista rahoitustarvetta varten.
TeliaSonera Finland Oyj:n (aikaisemmin Sonera Oyj) suomalainen yritystodistus-
ohjelma on peruutettu. Konsernilla ei ollut 31.12.2003 liikkeelle laskettuja CP-yritys-
todistuksia (Soneran CP-ohjelman puitteissa oli 31.12.2002 laskettu liikkeelle yritys-
todistuksia 24 milj. euron arvosta).

TeliaSonera Finland Oyj:lla on aiempi EMTN-joukkovelkakirjalainaohjelma, jonka
limiitti on 3 000 milj. euroa (3 000). EMTN-ohjelman puitteissa liikkeelle laskettuja
yritystodistuksia oli 31.12.2003 yhteensé 1 600 milj. euroa (1 800). Keskimaarainen
maturiteetti oli noin 1,9 vuotta. Ohjelmaa ei enda kayteta uusiin rahoitustarpeisiin
tai uudelleenrahoitukseen.

Tarkoituksena on, etta TeliaSonera AB uudelleenrahoittaa voimassa olevat Telia-
Sonera Finland Oyj:n velat.

Lainat, maturiteettirakenne, korot ja valuutat

TeliaSonera AB:n lainojen nykyarvo 31.12.2003 oli yhteensa 14 193 milj. kruunua
(21 294 milj. kruunua vuonna 2002). Keskimaaraiset lainakustannukset tilikaudella
olivat noin 5,6 % (5,7), ja lainojen keskimaardinen painotettu maturiteetti oli noin
2,9 vuotta (2,4).

TeliaSonera Finland Oyj:n lainojen nykyarvo 31.12.2003 oli yhteensa 1 613 milj.
euroa (2 406 vuonna 2002). Keskimadraiset lainakustannukset tilikaudella olivat noin
4,3 % (4,9), ja lainojen keskimaarainen painotettu maturiteetti oli noin 1,9 vuotta (2,6).

Voimassa olevien lyhyt- ja pitkaaikaisten lainojen keskimaaraiset lainakustannukset
mukaan lukien lainojen suojaukset olivat tilinpaatoshetkelld seuraavat:

31.12.

% 2003 2002 2001
TeliaSonera AB (SEK)

Pitkaaikaiset lainat 5,32 5,92 5,62
Lyhytaikaiset lainat 5,52 5,48 5,03
TeliaSonera Finland Oyj (EUR)

Pitkaaikaiset lainat 5,39 - -
Lyhytaikaiset lainat 3,03 - —

Konsernin korollisten lainojen eradntymisrakenne oli 31.12.2003 seuraava:

TeliaSonera AB
MSEK (sis. johdannaiset)

TeliaSonera Finland

Eraantyminen Kiinted korko  Vaihtuva korko Kiintea korko  Vaihtuva korko Yhteensa Muut yksikot Konserni
2004 847 - 3 2723 3573 1114 4 687
2005 2 880 600 9 072 - 12552 260 12812
2006 2374 3582 - - 5956 107 6 063
2007 843 - - - 843 72 915
2008 58 777 - - 835 95 930
Myéhemmin 1384 665 2925 - 4974 173 5147
Yhteensa 8 386 5624 12 000 2723 28 733 13821 30 554

TeliaSonera AB:n valuuttaméaaraiset lainat on yleensa vaihdettu Ruotsin kruunuiksi
valuutanvaihtosopimuksilla. Poikkeuksena ovat velat, joilla on rahoitettu konsernin
ulkomaisia sijoituksia. TeliaSonera AB:lld oli 31.12.2003, 31.12.2002 ja 31.12.2001
koronvaihtosopimuksia ja valuuttamaaraisia koronvaihtosopimuksia nimellisarvol-
taan 10 708, 15 721 ja 16 595 milj. kruunua.

TeliaSonera Finlandin lainat ovat euromaaraisia. TeliaSonera Finlandilla oli
31.12.2003, 31.12.2002 ja 31.12.2001 koronvaihtosopimuksia nimellisarvoltaan —,
1 424 ja 2 207 milj. euroa. TeliaSonera Finlandilla oli 31.12.2003, 31.12.2002 ja
31.12.2001 korko-optioita (cap) nimellisarvoltaan 40, 170 ja 270 milj. euroa.
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Seuraavassa esitetdan TeliaSonera-konsernin pitkaaikaisen lainakannan rakenne eri-
teltynd valuutoittain. Luvut on muunnettu Ruotsin kruunuiksi vaihtosopimusten
perusteella.

31.12.
2003 2002 2001
Kyseinen valuutta

Korko Arvo Korko Arvo Korko Arvo
Valuutta (%) (milj.) (%) (milj.) (%) (milj.)
SEK:ksi vaihdetut
EUR 59 772 6,1 731 58 1231
DEM - - 6,1 113 54 283
GBP - - - - 6,2 48
JPY 3,8 3 000 5,0 3000 53 6 000
Yhteensa MSEK 59 6 903 6,1 7 048 56 12514
EUR:ksi vaihdetut
usb 3,6 5 52 16 - -
LTL - - 10,5 150 - -
LTL - - 12,0 12 - -
Yhteensa MSEK 3,6 36 9,3 571 - -
Vaihtamattomat
SEK 4,8 6475 5,7 5268 5,6 9929
EUR 4,3 1296 4,5 2062 - -
NOK 5,0 32 - - 5,0 1637
DKK 4,5 61 5,7 4 57 375
LKR - - 22,3 2786 22,3 3034
LVL 5,0 1 - - 5,0 1
usb - - - - 8,7 0
Yhteensa MSEK 18 928 24 505 12 679
Yhteensa MSEK 25867 32124 25193
Rahoitusriskien hallinta
Valuuttariski
Valuuttakurssiriski on riski, jossa valuuttakurssien muutoksilla on epasuotuisa vaikutus
konsernin tuloslaskelmaan, taseeseen ja/tai kassavirtaan. Valuuttakurssiriski voidaan
jakaa transaktio- ja muuntoeroriskiin. Transaktioriski liittyy liiketoiminnan (viennin ja
tuonnin) ja rahoituksen (korkojen ja lyhennysten) valuuttamaaraisiin nettovirtoihin.
Muuntoeroriski liittyy ulkomaisen tytar- tai osakkuusyhtion valuuttaméaardiseen
omaan padomaan ja hankinnassa muodostuneeseen konserniliikearvoon.
Transaktioriski
Koko vuotta koskeva nettovaluuttavirta (vastaava arvo ilmaistuna milj. kruununa)
konsernin Ruotsin, Suomen, Norjan ja Tanskan toiminnoista jakautui seuraavasti.

Tammikuu-joulukuu

Vastaava arvo MSEK 2003 2002 2001 2003 2003 2003
Valuutta Ruotsi Suomi Norja Tanska
usb 556 1320 2138 135 127 7
EUR 523 376 382 - 295 30
GBP 70 137 214 -24 8 26
SEK - - - -55 4 -3
DKK 41 -171 22 24 24 -
NOK 23 3 92 10 - 0
Muut valuutat 18 -53 175 11 8 1
Nettovaluuttavirta yhteensa 1231 1612 3023 101 466 61
— bruttovirta ulos 2876 4241 6 642 566 467 88
— bruttovirta sisadn -1 645 -2 629 -3619 —465 -1 -28

Vuodelle 2001 kirjattuihin euroarvoihin sisaltyy muitakin EMU-valuuttoja.

TeliaSoneran liiketoiminnallinen tarve ostaa nettomdaraisesti valuuttoja johtuu
paaasiassa kansainvaliseen teleliikenteeseen liittyvasta alijaamasta ja laitteiden ja tar-
vikkeiden maahantuonnista.

Edelld mainittujen maiden toimintojen johdosta Ruotsin kruunun yhden prosentti-
yksikon heikkeneminen transaktiovaluuttoja vastaan heikentéisi konsernin vuositu-
losta ennen veroja noin 12 milj. kruunua olettaen operatiivisen transaktioposition
vastaavanlaiseksi kuin vuonna 2003 ja olettaen, ettei suojauksia olisi, sekd ottamat-
ta huomioon muiden valuuttamaaraisten tuloslaskelman erien mahdollista vaiku-
tusta tulokseen. Samoilla oletuksilla euron yhden prosenttiyksikon heikkeneminen
kaikkia transaktiovaluuttoja vastaan vahvistaisi konsernin vuositulosta noin 7 milj.
kruunulla.

TeliaSonera-konsernin operatiivinen transaktioriski ei ole télld hetkelld merkit-
tdvd, mutta sen odotetaan kasvavan jatkossa. Tulosvaihtelun rajoittamiseksi konsernin
yleisena politiikkana on suojata padosa tiedetysta transaktioriskista aina seuraavan
12 kuukauden ajalta. Suojaukset on pédaosin tehty valuuttatermiinein ja ne liittyvat
laskutettuihin transaktioihin. Rahoitusvirrat on kuitenkin usein suojattu koko matu-
riteetin osalta, vaikka maturiteetti olisi yli 12 kuukautta.

Valuuttamadraisia koronvaihtosopimuksia on kdytetty suojaamaan vuotta pidem-
pia rahoitusvirtoja, kuten vuotta pitempia lainoja tai sijoituksia. Lyhyempia kausia
suojataan kdyttamalla valuutanvaihtosopimuksia tai valuuttatermiineja. Myos valuutta-
optioita kaytetaan ajoittain.
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Muuntoeroriski

Sonera Oyj:n kanssa toteutetun yhdistymisen johdosta TeliaSoneran muuntoeroriski
on merkittavasti kasvanut. Riskin odotetaan edelleen kasvavan, koska TeliaSoneran
Ruotsin ulkopuoliset toiminnot laajenevat jatkuvasti. TeliaSonera ei tyypillisesti suo-
jaudu muuntoeroriskilta, paitsi jos riski on lyhytaikainen ja koskee merkittavaa
madraa vapaasti vaihdettavaa valuuttaa ja jos kyseisella valtiolla on toimivat rahoitus-
markkinat.

Ulkomaisten sijoitusten nettoarvo jakautuu seuraavasti:

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

31.12.
2003 2002 2001
Arvo Arvo Arvo
Valuutta (MSEK) % (MSEK) % (MSEK) %
EUR 60 320 52 53 594 46 17 744 32
NOK 26 156 22 30 310 26 28 190 51
TRL 10 428 9 - - - -
LTL 6 009 5 7 431 7 3209 6
usD 5592 5 19 004 17 4 258 8
LVL 3081 3 2 345 2 315 0
EEK 1069 1 2 467 2 540 1
DKK 1021 1 -72 -0 722 1
AZM 974 1 - - - -
KZT 756 1 - - - -
GBP 587 0 456 0 627 1
LKR 134 0 92 0 89 0
CzZK 157 0 -127 -0 - -
UGX 110 0 188 0 121 0
PLN - - -1 -0 =71 -0
Muut valuutat -20 -0 185 0 =21 -0
Yhteensa 116 374 100 115 872 100 55723 100
josta suojattu - - - - 496 1

Vuodelle 2001 kirjattuihin euroarvoihin sisaltyy muitakin EMU-valuuttoja.

Ruotsin kruunun heikentyminen prosenttiyksikélla kaikkiin niihin valuuttoihin
nahden, jotka liittyvat ulkomaisten sijoitusten nettoarvoon, vaikuttaisi konsernin
omaan padomaan positiivisesti noin 1 200 milj. kruunua 31.12.2003 voimassa olleen
position perusteella ja ottamatta huomioon mahdollista vaikutusta, joka syntyy Telia-
Soneran liiketoiminnallisesta tarpeesta ostaa muita valuuttoja, tai muiden valuutta-
madraisten tuloslaskelman erien mahdollista vaikutusta.

Valuuttajohdannaiset

TeliaSoneran valuuttamaaraisten koronvaihtosopimusten valuutat ja maturiteetit oli-
vat 31.12.2003 seuraavat. Arvot sisaltavat paaoman nimellisméaran ja jaksotetut
korot.

Myohem- Yh-
MSEK 2004 2005 2006 2007 2008 min teensa
Valuuttamaaraiset
koronvaihto-
sopimukset, saadut
Osto EUR - 2931 2560 - - 1503 6994
Osto DEM 547 - - - - - 547
Osto JPY - - - - - 202 202
Osto USD 25 8 8 - - - 41
Yhteensa, saadut 572 2939 2568 - - 1705 7784
Valuuttamaaraiset
koronvaihto-
sopimukset, maksetut
Yhteensa -526 -2 693 -2 648 - - -1643 -7510
Netto 46 246 -80 - - 62 274

TeliaSonera-konsernin muut lainoja, sijoituksia ja liiketoiminnallisia riskeja suojaavat
valuuttajohdannaiset koskivat 31.12.2003 seuraavia valuuttoja ja maturiteetteja.
Arvot sisaltavat pagoman nimellismaaran.

Myohem-

MSEK 2004 2005 2006 min_Yhteensa
Myynti DKK 2 651 - - - 2651
Myynti NOK 760 - - - 760
Myynti USD 569 5 - - 574
Myynti EUR 493 11 5 - 509
Myynti GBP 206 - - - 206
Myynti CZK 152 - - - 152
Myynti LVL 86 - - - 86
Myynti CHF 64 - - - 64
Myynti PLN 43 - - - 43
Myynti LTL 12 - - - 12
Myynti HUF 10 - - - 10
Myynti SGD 4 - - - 4
Myynti HKD 4 — - — 4
Myynti yhteensa 5054 16 5 - 5075
Osto EUR -10 915 - - - -10915
Osto NOK -3516 - - - -3516
Osto GBP 485 - - - -485
Osto USD -106 - - - -106
Osto CHF -7 - - - -7
Osto PLN -1 - - - -1
Osto yhteensa -15 030 - - - -15030
Netto -9 976 16 5 - 9955
Korkoriski

TeliaSonera-konsernin péaasialliset rahoitusldhteet ovat osakepaaoma, liiketoimin-
nan kassavirta seké ottolainaus. Korolliset lainat altistavat konsernin korkoriskille.

Korkoriski on se riski, etta korkojen muutoksella on negatiivinen vaikutus konsernin
nettokorkotuottoihin ja/tai kassavirtoihin. TeliaSoneran rahoituspolitiikka sisdltaa
ohjeet koroista sekd lainojen keskimaaréisistd juoksuajoista. Konserni pyrkii tasapainotta-
maan lainanoton arvioidut juoksevat kustannukset ja sen riskin, etta dkillinen ja tun-
tuva koronmuutos vaikuttaa tulokseen negatiivisesti. Konsernipolitiikan mukaan laina-
kannan korkojen duraation (tehokas juoksuaika) pitdisi olla 6 kuukauden ja 4 vuoden
vililla.

Jos kaytettavissa olevien lainojen korko- tai valuuttaehdot eivét vastaa haluttua
lainasalkun jakaumaa, erilaisia johdannaisia kaytetaan tavoitteen mukaiseen duraa-
tioon ja valuuttaan paasemiseksi. Taméa mukauttaminen tapahtuu péaasiassa kayt-
tamalla koronvaihto- sekd valuuttamaaraisia koronvaihtosopimuksia.

31.12.2003 TeliaSonera AB:n ja TeliaSonera Finland Oyj:n korolliset velat olivat
28 733 milj. kruunua, ja korkojen duraatio oli noin 1,5 vuotta, johdannaiset mukaan
lukien. Talléin seuraavan 12 kuukauden aikana koronmuutoksille altis lainamaara oli
noin 9 200 milj. kruunua olettaen, ettd vuoden aikana erdéntyvat lainat rahoitetaan
uudelleen ja johdannaisinstrumentit huomioidaan. Lainakannan koronmuutosten
tarkka vaikutus rahoituskustannuksiin riippuu velkojen erdantymisajankohdista ja
vaihtuvakorkoisten velkojen korontarkistusajankohdista seké lainaméarien vaihteluista,
mitka tekijat heijastuvat arvioon. Lainasalkun kdypa arvo muuttuisi kuitenkin noin
450 milj. kruunua, jos markkinakorot muuttuisivat yhdensuuntaisesti ja samansuu-
ruisesti kaikilla juoksuajoilla (parallel shift) yhden prosenttiyksikon olettaen, etta laina-
maara ja duraatio ovat vastaavat kuin vuoden 2003 lopussa.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

TeliaSonera AB kayttaa tiettyja koronvaihtosopimuksia kassavirtasuojauksina suojaa-
maan olemassa oleviin korkomaksuihin olevia liittyvia kassavirtoja. Voimassa oleviin
kassavirtasuojauksiin liittyva tehottomuus oli merkityksetonta ja esitetaan tilikauden
tuloksessa. Kdyvan arvon muutokset esitetdan oman paaoman ryhmassa “Kayvan
arvon rahasto” liitetiedossa “Oma padoma, tulos/osake”. Kassavirtasuojauksia ei
keskeytetty vuoden aikana sen johdosta, ettd olisi voitu olettaa alkuperdisesti ennustet-
tujen tapahtumien jaavan toteutumatta arvioidun aikataulun puitteissa.

TeliaSoneran koronvaihtosopimukset olivat 31.12.2003 koostumukseltaan
seuraavat. Arvot sisdltavat pagoman nimellismaaran ja jaksotetut korot.

Myohem- Yh-

Vakuutuskelpoiset riskit

Vakuutusturvaa ohjaavat konsernitason ohjeet. Liiketoimintayksikot ja muut riskien
arvioinnista vastaavat yksikot paattavat vakuutusturvan varsinaisesta maarasta. Kon-
sernin oma vakuutusyhti6 TeliaSonera Forsakring AB hoitaa kaikki Ruotsin toimintoi-
hin liittyvat vahinko- ja henkivakuutukset. Sen riskit jalleenvakuutetaan osittain kan-
sainvalisilld jalleenvakuutusmarkkinoilla.

31 Ehdolliset varat, annetut pantit
ja vakuudet ja ehdolliset velat

MSEK 2004 2005 2006 2007 2008 min teensa
Saadut korot Ehdollisten varojen ja velkojen kasittely perustuu konsernin johdon arvioon néiden
Kiintea korko - 106 2072 = = - 2178 erien toteutumisesta. Johto konsultoi konsernin lakimiehia riita-asioissa ja muita sek
Vaihtuva korko - 151 - 503 - 660 1314 yrityksen omia etté ulkopuolisia asiantuntijoita normaaliin liiketoimintaan liittyvissa
Yhteensa - 257 2072 503 = 660 3492 asioissa. Varaus kirjataan siind tapauksessa, ettd tappio on todennékdinen ja sen
Maksetut korot maara arvioitavissa. Jos tappio ei ole todennéakdinen, mutta on mahdollinen, tai sen
Kiintea korko — 161 — 557 _ 724 1 442 maaraa ei voida arvioida luotettavasti, esitetadn se liitetietona edellyttéen, ettd vastuu
Vaihtuva korko - 101 1983 - — - 2084 on olennainen.
Yhteensa - 262 1983 557 - 724 3526
31.12.
Elékevastuuriski MSEK 2003 2002 2001
31.12.2003 TeliaSoneralla oli eldkevastuita, joiden nykyarvo oli yhteensa 16 977 Ehdolliset varat _ _ _
milj. kruunua (ks. liitetieto “Eldkevaraukset ja tydsopimuksiin liittyvét varaukset”). Annetut pantit ja vakuudet
Painotetun keskimaaraisen diskonttokoron yhden prosenttiyksikdn muutoksen vai- Johdannaisinstrumentit:
kutus eldkevastuisiin olisi 2 200 milj. kruunua. Nykyisin kdytettava korko on noin 5,5 Varat sulkutileilli _ _ 5
prosenttia. Korkojen laskiessa elakevastuiden lisdysta tasoittaa osittain eldkesaatioi- Takuuvaraukset:
den korkoinstrumenttien positiivinen muutos. Suomalaisten ja ruotsalaisten elake- Varat sulkutileilld 1168 _ _
saatididen korkoinstrumenttien (mukaan lukien indeksisidonnaiset arvopaperit) Talletukset asiakkailta:
duraation perusteella 31.12.2003, ja olettaen, etta elakesdatididen muut varat séilyvat Varat sulkutileilla 91 96 4
ennallaan, vastaava korkojen lasku lisaa elakesaatididen varojen arvoa arviolta noin Taseen ulkopuoliset erdit:
700 milj. kruunulla. Varat sulkutileilla - 6 -
Naiden elikevastuiden kattamiseksi TeliaSoneralla on elakesaaticita, joiden eldke- Pitkdaikaiset velat luottolaitoksille:

jarjestelyyn kuuluvat varat olivat 31.12.2003 markkinakurssien mukaan 14 295 milj. KiinteistSkiinnitykset 20 20 -
kruunua. Eldkesaatididen varoja kdytetddn eldkevastuiden ensisijaisena rahoitusléh- Irtaimistokiinnitykset 262 - -
teenad. Eldkesaatididen varoista oli vuoden 2003 lopussa noin 62 prosenttia korko- !l__yhytag@:el? szgmmet K 5;8 42 -
instrumentteja ja noin 38 prosenttia osakkeita ja muita rahoitusinstrumentteja. WD (AUl (O @ EEs N N

. . . . . Suntel Ltd:n osakkeet - 90 82
Elakejdrjestelyyn kuuluvien varojen odotettu tuotto on noin 6,5 prosenttia vuodessa. N

P R L P " . B Svenska UMTS-nat AB:n osakkeet 489 - -
Eldkejarjestelyihin ja verotettuihin tydsopimusvarauksiin kuulumattomien eléke- ;

J ! . i " o ; OAO MegaFonin osakkeet 153 119 -
vastuiden osuus Ruotsissa kirjataan taseeseen varauksina. Eldkevastuut, joita ei ole o = z = i
katettu eldkejarjestelyihin kuuluvilla varoilla, katetaan ulkoisella luottotakuulla. Leclod 789 373
Tydsopimusvarauksia lukuun ottamatta konsernin eldkevastuut katetaan eldkesaa- Ehdolliset velat
tisilld ja/tai ulkoisella luottotakuulla. Luottotakuut Svenska UMTS-nat

AB:n puolesta 363 - -
Rahoitusriskit Luqttotakuut OAO MﬁgaFonin puolesta 338 415 -
TeliaSoneran lainauksella on yleensd pidempi maturiteetti kuin duraatio (lainojen Muiden Iosakkuuiyhtlmden puolesta 5 7 e
paaoma on sovittu pidemmaksi ajaksi kuin korkoperuste). Tamén ansiosta konsernilla anngtut WLl L.
. . A i . Suoritustakuut Xfera Méviles S.A.:n
on tavoitteensa mukainen korkoriski ilman, etta se joutuu ottamaan suurta rahoitus- uolesta 1159 3760 B
riskid. Konsernin politiikan mukaan lainojen keskimaéaraisen maturiteetin tulisi nor- puote

- . i B X L Suoritustakuut Ipse 2000 S.p.A.:n
maalisti olla yli kaksi vuotta. Rahoitusriskia pienentaakseen konserni pyrkii hajautta- puolesta _ 317 _
maan Ialno;en.mathnteetlt pldemmfille aikavalille. ' i Muut luotto- ja suoritustakuut jne. 1038 1220 416

Luottoluokituslaitokset Moody’s ja Standard & Poor’s antoivat TeliaSonera AB:lle FPG/PRI, muut eliketakuut 176 222 163
vahvan luottokelpoisuusluokituksen. Standard & Poor’s on myontényt TeliaSonera iea 3099 6 006 785
AB:lle lyhytaikaisen luottoluokituksen A-1 ja pitkdaikaisen luottoluokituksen A. Luotto-
luokitusten nakyma't (?vat vakaat.'Luottoluok|tus|a|tos Mctody's on S|!0|ttanut Te!la— Ehdolliset velat maturiteeteittain 31.12.2003.

Sonera AB:n lyhytaikaisten luottojen osalta luokkaan P-1 ja pitkdaikaisten luottojen
osalta luokkaan A2. Luokitusndkymien ilmoitetaan olevan negatiivisia. Nama luotto- Myohem- Yh-
luokitukset edustavat vakaata investointitasoa, ja siten ne antavat TeliaSoneralle hyvit MSEK 2004 2005 2006 2007 2008 Fifn e
mahdollisuudet toiminnan rahoittamiseen. N

Ehdolliset velat 648 543 391 135 971 411 3099

TeliaSonera rahoittaa liiketoimintansa lainaamalla suoraan seka Ruotsin etta kan-
sainvalisilté rahoitusmarkkinoilta vahvistamattomien markkinaehtoisten rahoitus-
ohjelmien puitteissa. TeliaSonera AB ja TeliaSonera Finland Oyj kayttavat myos
pankkirahoitusta, jonka osuus konsernin koko lainanotosta oli 31.12.2003 noin 5
prosenttia. Markkinaehtoinen rahoitus on taloudellinen ja joustava vaihtoehto pankki-
rahoitukselle. Markkinaehtoinen lainanotto on padosin kiintedkorkoista, vaikkakin
mukana on tosin muutamia vaihtuvakorkoisia joukkovelkakirjalainoja.

Luottoriskit

TeliaSonera hyvéksyy rahoitustransaktioihin, kuten korko- ja valuutanvaihtosopimuk-
siin ja muihin johdannaisia koskeviin liiketoimiin, vain luotettavia vastapuolia. Telia-
Sonera edellyttda jokaiselta vastapuolelta hyvéksyttyd luokitusta ja International
Swaps and Derivatives Association, Inc:n (ISDA) laatimaa sopimusta. Sallittu avoin
positio vastapuoleen néhden riippuu kyseisen vastapuolen luokituksesta.

Johdannaisiin liittyvé avoin positio vastapuoliin ndhden oli 31.12.2003 yhteensa
168 milj. kruunua laskettuna nettosaamisena kultakin vastapuolelta. Likviditeetti-
ylijaama talletetaan pankkeihin tai sijoitetaan erittain lyhytaikaisiin, hyvén luottoluo-
kituksen omaaviin korkoinstrumentteihin. Sallittu avoin positio vastapuoleen nah-
den riippuu kyseisen vastapuolen luokituksesta.

TeliaSoneran myyntisaamisiin liittyva luottoriski on hajautunut seka laajan yksityis-
asiakaskunnan etta eri aloilla toimivien lukuisten yritysten kesken. Luottomyynnissa
vaaditaan vakavaraisuustietoja tarpeettomien luottotappioriskien minimoimiseksi.
Vakavaraisuuden selvittdmisessa kaytetaan hyvaksi konsernin sisisia tietoja maksu-
kéyttdaytymisestd, ja tarvittaessa hankitaan luottotietoja ja muita asiakkaiden liike-
toiminnasta saatavia tietoja my6s ulkopuolisista lahteistd. Luottotappiot olivat 0,7 %,
1,4 % ja 1,6 % konsernin liikevaihdosta vuosina 2003, 2002 ja 2001.
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Tietyt konsernin hyvaksymat lainakovenantit rajoittavat konsernin mahdollisuuksia
myyda tai pantata tiettyja varoja.

Yhteenliittamisliikenteen hinnoittelu Ruotsissa Tele2:n ja Vodafonen kanssa on
riidanalainen asia. TeliaSonera uskoo kirjanneensa siita riittavan suuret kuluvaraukset.

Kaikkien takauksien osalta lukuun ottamatta luottotakuita 50-prosenttisesti omis-
tetun Svenska UMTS-nat AB:n puolesta, esitetyt luvut vastaavat mahdollisten tulevien
maksujen enimmaismaarid, joita TeliaSoneralta voidaan edellyttdéa maksettavaksi
takausten perusteella. Svenska UMTS-nétille antamansa yhteensa 7 000 milj. kruu-
nun takaussitoumuksen puitteissa TeliaSonera ja Tele2, joka on Svenska UMTS-natin
toinen osakkeenomistaja, ovat molemmat erikseen, mutta eivét yhteisvastuullisesti,
myontaneet 31.12.2003 enintaan 3 500 milj. kruunun takauksen lainanantajille osana
Svenska UMTS-nitin luottojarjestelya kolmannen osapuolen kanssa ja pantanneet
omistamansa Svenska UMTS-natin osakkeet. Luottojarjestelyyn liittyvéa vastuu voi
tulla maksettavaksi nopeutetulla aikataululla maéaratyissa tilanteissa, esimerkiksi jos
TeliaSoneran tai Tele2:n omistusosuus suoraan tai epdsuorasti laskee alle 50 prosentin
ilman, etta lainanantajat suostuvat etukéteen tahan. TeliaSonera ei ole sitoutunut
antamaan Svenska UMTS-niitille lisad padomaa tai takuita sen puolesta. 31.12.2003
Svenska UMTS-nit on takaussitoumuksen puitteissa ottanut 725 milj. kruunun lainan,
josta TeliaSoneran takauksen osuus on 50 prosenttia.

31.12.2003 TeliaSonera on kirjannut taseeseen takaussitoumusten maksun varauk-
sina kaikki velvoitteensa Ipse 2000 S.p.A.:n puolesta. Ipsen 3G-toimiluvan lisenssi-
maksut Italian valtiolle ja tukiasemien vuokrakulut on katettu pankkitakuilla. Pankin
kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti Ipse ja sen osakkeenomistajat, mukaan lukien
TeliaSonera, ovat antaneet vakuuden jéljella olevista lisenssimaksuista vuodesta 2004



eteenpdin. TeliaSoneran osuus vakuudesta on 128,7 milj. euroa, mika vastaa 1 168 milj.
kruunua.

31.12.2003 Xferan osakkeenomistajien vélisen osakassopimuksen mukaan Telia-
Sonera on sitoutunut sijoittamaan Xferaan 332 milj. euroa (3 013 milj. Ruotsin kruu-
nua) vuoden 2004 loppuun mennessa (katso kohta “Muut sopimusvelvoitteet ” liite-
tiedossa “Leasingsopimukset ja sopimusoikeudelliset velvoitteet”). Jos TeliaSonera
rikkoo osakassopimuksen mukaisia velvoitteitaan, velvoitteensa téyttaneilla osakkeen-
omistajilla on oikeus ostaa kaikki TeliaSoneran hallussa olevat osakkeet kaypaan
arvoon. Johdon kisityksen mukaan TeliaSoneran sitoumuksen mukaiset sijoitukset
antavat Xferalle mahdollisuuden tayttaa UMTS-toimilupaan liittyvat toimintaehdot.
Siksi johto ei odota TeliaSoneran joutuvan suorittamaan merkittavia lisimaksuja
Xferaan liittyvien velvoitteidensa osalta. Espanjan hallitus lievensi Xferaan liittyvia
pankkitakuita koskevia vaatimuksiaan vuoden 2003 aikana. TeliaSoneran antamat
vastatakuut Espanjan valtiolle laskivat siten 383 milj. eurosta 98 milj. euroon.

TeliaSonera ennakoi, etta Vodafonen omistamiin Xferan osakkeisiin liittyva vali-
miesmenettely johtaa paatokseen, jonka nojalla TeliaSonera ostaa 2,2 prosentin lisa-
osuuden Xferasta ja maksaa noin 9,5 milj. euroa kauppahintana, korkona ja kuluina
vélimiesmenettelysta. Vastatakuiden arvioidaan téllin nousevan 11 milj. eurolla ja
olevan noin 110 milj. euroa. Osakassopimuksen mukaisten sijoitusten arvioidaan
nousevan 36 milj. eurolla 368 milj. euroon. TeliaSonera ennakoi, ettd sen sitoumus
investoinneista Xferaan pienenee omistajien vililla kaynnissé olevien neuvottelujen
tuloksena.

Joulukuussa 1998 TeliaSoneran tytéryhtio TeliaSonera Finland Oyj (aikaisemmin
Sonera Oyj) sopi vuokraus/takaisinvuokrausjarjestelysta (cross-border lease), jossa
TeliaSonera Finland vuokrasi erdita matkaviestintaverkon laitteitaan yhdysvaltalaisten
padomasijoittajien muodostamille séatidille, jotka samanaikaisesti vuokrasivat laitteiston
takaisin TeliaSonera Finlandille. Kohteena olevan laitteiston omistusoikeus sailyy Telia-
Sonera Finlandilla, ja sen tasearvo oli vuosien 2003, 2002 ja 2001 lopussa 19, 40 ja
64 milj. euroa. Jarjestelyn aiheuttamat kokonaisvuokrasaatavat ja -velat suoritettiin
jarjestelyn tekohetkelld, jolloin TeliaSonera Finland sai nettoméardisend rahakor-
vauksena 11 milj. Yhdysvaltain dollaria (9 milj. euroa). Mééra on esitetty saatuna
ennakkomaksuna taseessa, ja se kirjataan tuotoksi muihin rahoitustuottoihin vuokra-
sopimusajan kuluessa. Jérjestelysta ei odoteta aiheutuvan muita kassavirtoja Telia-
Sonera Finlandille. Sopimuksen kesto on noin 15 vuotta, mutta siihen siséltyy ehto,
joka antaa TeliaSonera Finlandille oikeuden paattaa sopimus 11 vuoden kuluttua sen
alkamisen jalkeen. Sopimuksessa osallisena olevien pdaoma- ja lainarahoittajien saa-
mista vuosittaisista takaisinmaksuista huolehtivat erilliset rahoituslaitokset. Paagoma-
rahoittajien saamisten vakuudeksi olevat varat on sijoitettu USA:n valtion ja valtion-
laitosten arvopapereihin, ja lainarahoituksen osalta on tehty pankkitalletus. Sijoituksen
kokonaismaéara sopimusajan alussa oli 224 milj. Yhdysvaltain dollaria.

32 Riita-asiat ja viranomaismenettelyt

TeliaSonera on osapuolena useissa konsernin liiketoimintaan liittyvissa riita-asioissa
ja viranomaismenettelyissa, jotka koskevat padasiassa kauppaa ja kilpailua koskevaa
lainsadadantoa ja saadoksid. TeliaSonera on osapuolena erityisesti useissa matkavies-
tinverkkojen ja kiinteiden verkkojen terminointimaksuja koskevissa riita-asioissa ja
kilpailuviranomaisten suorittamissa laajakaistapalvelujen hinnoittelua koskevissa
selvityksissa. Seuraavassa on lyhyesti kuvattu TeliaSoneran kannalta olennaisimmat
vireilld olevat viranomaismenettelyt, oikeudenkaynnit tai valimiesmenettelyt.

Lattelekom SIA:n vdlimiesmenettelyn osapuolet esittivat vaatimuksensa touko-
kuussa 2002. Tilts Communications A/S, TeliaSoneran kokonaan omistama tanska-
lainen tytéryhtio, vaatii Latvian tasavallalta noin 152 milj. euroa korvauksena tulon-
menetyksistd, jotka aiheutuvat Latvian tasavallan paatoksesta lyhentaa Lattelekomille
vuonna 1994 myonnettya 20 vuoden yksinoikeutta seka siitd, ettd Latvian tasavalta
ei ole taannut televiestintamaksuihin sovitun tasoisia tarkistuksia. Latvian tasavalta
on madritellyt omiksi vastavaatimuksikseen noin 1 040 milj. euroa. Latvian tasavalta
perustelee vaatimuksiaan vaitteilld, ettd Tilts ei ole digitalisoinut Latvian kiinteaa
verkkoa ja on tietyiltd muiltakin osin rikkonut sopimusvelvoitteitaan. Osapuolet ovat
sopineet asiasta 3.3.2004 ja luopuneet kaikista aiemmista vaateistaan. TeliaSonera
omistaa Lattelekomista télld hetkellda 49 prosenttia.

Marraskuussa 2002 TeliaSoneran tytaryhtio TeliaSonera Finland Oyj (aikaisemmin
Sonera Oyj) sai haasteen Broadband Mobile ASA:n konkurssipesaltd, joka vaatii
Broadband Mobilen osakkeenomistajilta yhteensa 332 milj. Norjan kruunua korkoi-
neen. TeliaSoneran omistusosuus Broadband Mobilessa oli 50 prosenttia. Joulukuussa
2002 TeliaSonera jatti vastineensa haasteeseen norjalaiseen alioikeuteen. Jutun suul-
lisen oikeuskasittelyn odotetaan alkavan vasta vuoden 2004 lopussa.

Ruotsin Posti- ja telehallitus (PTS) on hyvaksynyt Tele2:n vaateen, jonka mukaan
TeliaSoneran pitaa maksaa Tele2:lle korvauksia kaikesta Tele2:n matkaviestinverkkoon
siirtdmastaan matkaviestinliikenteestd. Lisaksi PTS maarasi, ettd TeliaSonera on puo-
lestaan oikeutettu saamaan korvauksia Tele2:Ita ja muilta ruotsalaisilta operaatto-
reilta, jotka ovat siirtaneet matkaviestinliikennetta TeliaSoneran verkkoon. Voitettuaan
jutun hallinto-oikeudessa Tele2 nosti kanteen ruotsalaisissa siviilituomioistuimissa
vaatien korvauksia. TeliaSonera on myéhemmin maksanut Tele2:lle tiettyja summia
kiistanalaisista matkaviestinliikenteen siirroista. TeliaSonera on hakenut muutosta
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Ruotsin Posti- ja telehallituksen (PTS) paatokseen Ruotsin hovioikeudelta, jonka teke-
man paatoksen mukaan TeliaSoneran pitéda maksaa Tele2:lle korvauksia kaikesta Tele2:n
matkaviestinverkkoon siirtdmastaan matkaviestinliikenteesta. Hovioikeus palautti
PTS:n tutkittavaksi yhdysliikenteen taksoja koskevan riita-asian ja TeliaSoneran mak-
samien korvausten alkamisajankohtaa koskevan riita-asian. TeliaSoneran pitad maksaa
Tele2:lle ja muille Ruotsissa toimiville matkaviestinoperaattoreille samanlaisesta liiken-
teestd, jota TeliaSonera siirtdéa muiden Ruotsissa toimivien matkaviestinoperaattorien
verkkoihin. TeliaSonera on siind tapauksessa vuorostaan oikeutettu vaatimaan vas-
taavia summia muilta operaattoreilta. TeliaSoneran on kuitenkin otettava luottoriski.

33 Kassavirtalaskelman lisatiedot

Rahoituserat
Seuraavassa esitetadan kunkin vuoden korkotuotot ja korkokulut:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Saadut korot 1060 1054 1558
Maksetut korot -1 622 -1772 -2 060
Netto -562 -718 -502
Tuloverot

Vuosina 2003, 2002 ja 2001 maksettiin tuloveroja yhteensa 1 308, 122 ja 631 milj.
Ruotsin kruunua.

Hankinnat ja myynnit

TeliaSonera-konsernin rakenne muuttuu jatkuvasti. Siihen vaikuttavat tytéryhtididen,
liiketoimintojen seka osakkuusyhtididen hankinnat ja myynnit samoin kuin inves-
toinnit konsernin ulkopuolisiin yhti6ihin. Tytaryhtiohankinnoissa konsernille siirtynei-
den varojen ja velkojen markkina-arvo seka investointien kokonaiskassavirta jakautui
seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Aineettomat hyoddykkeet 1735 35 621 448
Aineelliset hyddykkeet 577 13532 1291
Sijoitukset, myyntisaamiset,
vaihto-omaisuus jne. 1316 42 241 87
Rahat ja pankkisaamiset 223 900 1
Vahemmistoosuus 1400 -2179 -
Varaukset -237 -4 250 -106
Pitkaaikainen vieras pagoma -856 -19 711 -698
Lyhytaikainen vieras pdagoma 232 -9 627 427
Maksettu kauppahinta 4390 56 527 596
Véhennettyna vastasuorituksena
toteutetulla osakeannilla -2 051 -56 527 -
Vahennettyna hankittujen
konserniyhtididen kassavaroilla -223 -900 -1
Hankittujen konserniyhtididen
nettokassavirta 2116 -900 595
Muiden investointien hankintahinta 72 537 1646
Investointien kassavirta yhteensa 2188 -363 2241

Tytéaryhtiomyynneissa konsernilta pois siirtyneiden varojen ja velkojen markkina-arvo
sekd myyntien kokonaiskassavirta jakautui seuraavasti:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Aineettomat hyddykkeet 2067 - 2028
Aineelliset hyodykkeet 1154 2 898
Sijoitukset, myyntisaamiset,

vaihto-omaisuus jne. 509 3 2870
Rahat ja pankkisaamiset 82 32 582
Varaukset -108 -0 -994
Pitkdaikainen vieras paagoma -229 - -1740
Lyhytaikainen vieras padoma -806 -19 -2 416
Saatu kauppahinta 2669 18 1228
Vahennettynd myytyjen

tytaryhtididen kassavaroilla -82 -32 -582
Konsernista poistuneet velat 375 1 1115
Myytyjen konserniyhtididen

nettokassavirta 2962 -13 1761
Muiden myyntien kassavirta 940 1284 13 870
Myyntien kassavirta yhteensa 3 902 1271 15 631
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Ei-kassavirtavaikutteiset erat

Sonera

Soneraan yhdistyminen saatettiin paatokseen paaosin osakevaihdolla (katso liitetieto
"Yhdistyminen Sonera Oyj:n kanssa”).

Ajoneuvot

TeliaSonera vuokraa ajoneuvoja rahoitusleasingilla paaasiassa GE Capitalilta. Tilikau-
den aikaiset hankinnat aiheuttivat 47 milj. kruunun arvoisen ei-kassavirtavaikutteisen
investoinnin.

Infrastruktuurin/kapasiteetin vaihtosopimukset

Kansainvalisessd verkkokapasiteettitoiminnassa tehddan infrastruktuuria ja kapasiteet-
tia koskevia vaihtosopimuksia muiden verkkokapasiteettitoimintaa harjoittavien yhtioi-
den kanssa. Ennen kuin kaikki sopimuksen sisdltamat toimitukset on tehty, voi tehtyjen
toimitusten arvo erota saatujen toimitusten arvosta. 31.12.2003 ei ollut voimassa
sellaisia epatasapainossa olevia sopimuksia, joista olisi timén takia kirjattu tuottoja
tai kuluja.

AUCS
157 milj. kruunun saatavat hollantilaiselta AUCS Communications Services v.o.f.
-osakkuusyhtiolta muunnettiin yhtion osakepadomaksi vuoden aikana.

Rahat ja pankkisaamiset
Kolmen kuukauden kuluessa erdéantyvat lyhytaikaiset sijoitukset yhdessa rahojen ja
pankkisaamisten kanssa muodostavat kassavarat seuraavasti:

BlIN2%
MSEK 2003 2002 2001
Lyhytaikaiset sijoitukset (< 3 kuukautta) 8 380 2634 7 405
Rahat ja pankkisaamiset 3 689 2 831 1518
Kassavarat 12 069 5 465 8923

Muut kassavirtalaskelman lisatiedot

Kassavirta ennen rahoitusta ja ei-kassavirtaperusteiset erét seka uudelleenjarjestely-
ohjelmien kassavirtaperusteiset ja ei-kassavirtaperusteiset erdt on seuraavassa esitetty
toimialoittain:

Tammikuu-joulukuu 2003

Kassavirta ennen

Ei-kassavirtavaikutteiset erat Uudelleenjarjestelyohjelmat

Liiketoiminta-alue rahoitusta (MSEK) (ks. edellad) (ks. liitetieto 37)
TeliaSonera Sweden 12 950 Ajoneuvot Henkilostovahennykset Ruotsissa,
Suomessa ja Liettuassa
TeliaSonera Finland 3 844 Sonera Henkilostovahennykset Ruotsissa,
Suomessa ja Liettuassa
TeliaSonera Norway, Denmark and Baltic Countries 1158 Henkilostovahennykset Ruotsissa,
Suomessa ja Liettuassa
TeliaSonera International -1588 Infrastruktuurin/kapasiteetin Synergiaetujen toteuttaminen
vaihtosopimukset, ajoneuvot International Carrierissa
Holding ja Corporate 6 636 AUCS, ajoneuvot
Yhteensa 23 000
Investoinnit kdyttdomaisuuslajeittain, muutokset korollisissa veloissa (netto) seka
muutokset sijoitetussa padomassa ja kdyttopaaomassa viimeisen kahdeksan vuoden
aikana on esitetty alla.
Investoinnit hyodykeryhmittain Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996
Kayttoomaisuusinvestoinnit 9373 14 345 17 713 16 580 7701 7 663 9 637 8 304
Muut aineettomat hyddykkeet 850 5119 1316 509 373 248 233 317
Kiinteistosijoitukset 196 237 269 552 53 370 1478 477
Koneet ja kalusto 8327 8989 16128 15519 7275 7 045 7926 7510
Kiintedit verkot 2 961 4527 7022 4115 3364 2158 3023 3367
Matkaviestinverkot 2 884 2336 2124 1411 1166 1273 1360 1188
Muut koneet ja laitteet 2482 2126 6982 9993 2745 3614 3543 2955
Yritysostot 2745 40 093 3022 31162 4 444 4075 1227 2704
Liikearvo ja kdyvan arvon oikaisut 2413 30 929 448 22 893 335 223 50 740
Osakkeet ja osuudet 332 9 164 2574 8 269 4109 3852 1177 1964
Yhteensa (Liitetiedot 34, 35) 12118 54 438 20 735 47 742 12 145 11738 10 864 11 008
Investoinnit on jaettu liiketoiminta-aluekohtaisesti liitetiedoissa “Tulosyksikkokohtai-
nen jako” ja “Tuotealuekohtainen jako”.
Muutos korollisissa veloissa, netto 31.12.
MSEK 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996
Avaava tase 25034 10 661 20 235 7 527 6767 14 609 13 534 12 065
Lisdys (+)/vahennys (=)
pitkaaikaisissa lainoissa —6 257 6931 4317 11753 2632 =591 2 658 2 404
Lisdys (+)/vahennys (-)
lyhytaikaisissa lainoissa -7 921 8677 -9 235 6232 -128 -669 2318 2920
Lisays (=)/vahennys (+)
lyhytaikaisissa sijoituksissa -4 832 3776 -7 424 1086 -1 062 315 -345 586
Lisdys (-)/vahennys (+)
rahoissa ja pankkisaamisissa —858 -1313 -166 -839 -32 561 -87 =371
Muutos korollisessa nettovelassa -19 868 18 071 -12 508 18 232 1410 -384 4 544 5539
Lisdys (-)/vahennys (+)
korollisissa saatavissa 3383 -1 564 4101 -5 803 -2163 -2 258 -298 -426
Muutos lainoissa, netto -16 485 16 507 -8 407 12 429 -753 -2 642 4 246 5113
Lisdys (+)/vahennys (-)
eldkevarauksissa 298 -2134 -1167 279 1513 -5 200 -3171 -3 644
Muutos korollisissa veloissa, netto -16 187 14373 -9 574 12 708 760 -7 842 1075 1469
Paattava tase 8 847 25034 10 661 20 235 7 527 6 767 14 609 13 534
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Sijoitettu paaoma ja liilkepaagoma 31.12.
MSEK 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996
Kayttéomaisuus 153 042 172 812 94 914 91 340 53 487 49 198 49 471 47 399
Vaihto- ja rahoitusomaisuus 37018 33 844 33277 31375 23117 18 080 16 439 15116
Korottomat velat -28 375 -29 569 -25 871 =21 074 -16 956 -16 436 -13 042 -13 901
Korottomat varaukset -14775 -18182 —-10 749 -7 826 -7 242 -6 002 -5 329 —4 042
Koroton rahoitus —43 150 47 751 -36 620 -28 840 -24198 —-22 438 -18 371 -17 943
Osinko (vuodelta 2003
hallituksen ehdotus) -4 675 -1870 -600 -1 501 -1 470 -1 400 -1210 -1152
Sijoitettu padoma yhteensa 142 235 157 035 90 971 92374 50 936 43 440 46 329 43 420
Oma padoma 112393 108 829 59 885 55988 32893 29 344 25 487 24 413
Véhennetaan osingonjako
(vuodelta 2003 hallituksen esitys) -4 675 -1 870 -600 -1 501 -1470 -1 400 -1210 -1152
Vahemmiston osuus 3 441 5120 204 320 210 210 306 218
Pitkdaikaiset korolliset velat 25867 32124 25193 20876 9123 6491 7 082 4424
Lyhytaikaiset korolliset velat 4687 12 608 3931 13166 6934 7062 7731 5413
Eliikevaraukset 522 224 2358 3525 3246 1733 6933 10104
Ulkoinen rahoitus 31076 44 956 31 482 37 567 19 303 15 286 21 746 19 941
Rahoitus yhteensa 142 235 157 035 90 971 92 374 50 936 43 440 46 329 43 420
Muut korolliset sijoitukset -6 112 -8 419 -7 510 -4 968 -5 563 -5 561 -4 401 -4 058
Korolliset saamiset -16 117 -11 503 13311 -12 364 -6 213 -2958 -2736 -2 349
Liikepadgoma (Liitetiedot 34, 35) 120 006 137 113 70 150 75 042 39 160 34 921 39 192 37 013
34 Tulosyksikkokohtainen jako

1.1.2003 alkaen konsernin toimintaa johdetaan ja toiminnan raportointi tapahtuu
padasiassa tulosyksikkdkohtaisesti. Maantieteellisten tulosyksikiden yhdistelyssa
kéytetyt periaatteet ovat samat kuin konsernitilinpaatoksessa. Tulosyksikéiden vali-
set liiketapahtumat perustuvat vastaaviin ehtoihin kuin muiden asiakkaiden kanssa.
siirrettiin olemassa olevien tulosyksikoiden valilla. Vertailuvuosien tiedot on muun-
nettu vastaamaan konsernin nykyista johtamis- ja raportointijakoa.

Tulosyksikét Sweden, Finland, Norway, Denmark and Baltic Countries (NDB,
raportoidaan alueittain/maittain) ja International vastaavat asiakasyhteyksistd, toimin-
noista ja taloudellisista tuloksista maantieteelliselld alueellaan. Tulosyksikot kayttavat
kaikkia TeliaSoneran operatiivisia resursseja, ja kaikkia toimintasuunnitelmia hallitaan
tulosyksikoissa. Tulosyksikko Internationalin maantieteellinen alue kattaa Euraasian,
Venajan ja Turkin sekd vastaa lisdksi kansainvalisesta verkkokapasiteettitoiminnasta.

Tulosyksikké NDB:n Tanskan toimintoihin liittyvien varojen tasearvoa alennettiin

1.1.-31.12.2003 tai 31.12.2003

3 033 milj. kruunua ja kyseiset varat romutettiin vuonna 2002 (katso my®s liitetieto
“Uudelleenjarjestelykulut”). Tulosyksikko Internationaliin kuuluvan aikaisemman liike-
toiminta-alueen Telia International Carrierin tasearvoa alennettiin 6 131 ja 3 027
milj. kruunua vuosina 2002 ja 2001 (katso my®s liitetieto “Uudelleenjarjestelykulut”).

TeliaSonera Holding vastaa konsernin strategisten tai ydinliiketoimintojen ulko-
puolisista toiminnoista. TeliaSonera Holdingin toiminnoista luovutaan asteittain
myymalla ne joko kokonaan tai osittain. Corporate koostuu hallintohenkil6stdsta ja
vastaa konsernitason hankkeista (ohjelmista). Tulosyksikolle kirjataan myos tulos-
yksikoiden valisten konsernin sisaisten erien eliminoinnit ja muita vastaavia eria.

Liiketoiminta-alueiden valvonnan ja raportoinnin paaasiallisia tunnuslukuja ovat
liikevaihdon ja liiketuloksen lisaksi kdyttokate ennen kertaluonteisia eria ja kaytto-
padaoma (ks. liitetieto “Méaritelmat” ja liitetieto “Kayttokate ennen kertaluonteisia
erid ja sen suhde liiketulokseen”). Liiketuloksen jélkeisia tuloslaskelmaeria ei rapor-
toida tulosyksikoittain.

Baltian International

MSEK Ruotsi Suomi Norja Tanska maat Euraasia Venija Turkki Carrier Holding Corporate Konserni
Liikevaihto 42364 17 697 6 081 3278 5881 2742 - 5 4 892 2 940 -3 455 82425
Ulkoinen liikevaihto 41385 17324 6011 3188 5823 2740 - - 3589 2443 -78 82425
Kayttokate ennen
kertaluonteisia eria 17 637 6738 2 499 70 2 846 1490 - 1 144 205 -930 30 700
Kertaluonteiset erat -341 71 0 0 -50 0 - - 93 1703 1 1335
Kayttokate 17 296 6 667 2 499 70 2796 1490 0 1 237 1908 -929 32035
Poistot ja arvonalennukset -6481 -4757 -2076 -619 -2181 -601 - - -496 -526 30 -17707
Tuotot osakkuusyhtidista -6 70 0 -12 379 0 509 618 0 -1176 - 382
Liiketulos 10 809 1980 423 -561 994 889 509 619 -259 206 -899 14710
Liikepadgoma 20638 44023 22852 2368 12789 3924 2890 12208 714 -655 -1745 120 006

josta liiketoiminta-alueen varat 34211 47875 24131 4178 13366 4441 2899 12208 7 040 3258 14 223 167 830

josta liiketoiminta-alueen velat -13573 3852 -1279 -13810 -577 =517 -9 0 —-6326 -3913 -15968 -47 824
Sijoitukset osakkuusyhtioihin 492 45 0 2 2999 0 3028 12208 0 1626 1 20 401
Investoinnit 3103 4506 861 391 1401 1077 0 0 239 481 59 12118

joista kayttdomaisuusinvestoinnit 3103 2635 861 391 797 1027 0 0 239 263 57 9373
Henkiloston lukumaara 10712 6 661 722 1030 4741 1024 1 3 555 947 298 26 694
Kokopaivaisten tyontekijoiden
keskimaarainen lukumaara 10 254 5984 718 1014 5011 962 1 3 658 1320 263 26 188
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1.1.-31.12.2002 tai 31.12.2002 (oikaistu vastaamaan uutta liiketoimintaorganisaatiota)

Baltian International

MSEK Ruotsi Suomi Norja Tanska maat Euraasia  Venija Turkki Carrier Holding Corporate Konserni
Liikevaihto 43 562 1461 5537 2783 578 211 2 - 5306 3382 -3 339 59 483
Ulkoinen liikevaihto 41 683 1443 5482 2593 576 211 0 - 4331 3156 8 59 483
Kéyttokate ennen
kertaluonteisia eria 15 896 502 2129 -1309 207 118 0 - -1285 -100 —466 15 692
Kertaluonteiset erat -919 -136 4 -540 - 3 0 - -4 818 123 12 -6 271
Kayttokate 14 977 366 2133 -1849 207 121 0 0 -6 103 23 —-454 9 421
Poistot ja arvonalennukset -6 938 -405 -2170 -3911 -196 -33 0 - -5957 1232 -2 -20844
Tuotot osakkuusyhtidista -4 =31 - -4 218 - 51 115 - 183 - 528
Liiketulos 8 035 -70 -37 -5764 229 88 51 115 -12060 -1026 -456  -10 895
Liikepdagoma 24938 44559 27799 2315 14844 4070 3143 12174 -459 2 660 1070 137113

josta liiketoiminta-alueen varat 35756 49826 29197 4774 15373 4659 3155 12174 8 346 8101 15378 186 739

josta liiketoiminta-alueen velat -10818 5267 -1398 -2459 -529 -589 -12 0 -8 805 -5441 -14 308 -49 626
Sijoitukset osakkuusyhtidihin 498 106 - 3 3456 - 3152 12174 - 3638 - 23 027
Investoinnit 4919 30741 1100 957 4224 75 1531 8 891 1032 950 18 54 438

Joista kdyttdomaisuusinvestoinnit 4 655 5265 1094 953 693 74 - 0 1032 561 18 14 345
Henkiloston lukumaara 11 261 6 235 734 1105 5691 879 1 3 914 2123 227 29173
Kokopaivdisten tyontekijoiden
keskimaarainen lukumaara 11 268 601 724 1202 519 30 2 0 769 1935 227 17 277
1.1.-31.12.2001 tai 31.12.2001 (oikaistu vastaamaan uutta liiketoimintaorganisaatiota)

Baltian International

MSEK Ruotsi Suomi Norja  Tanska maat Euraasia  Venija Turkki Carrier Holding Corporate Konserni
Liikevaihto 44 691 - 4316 2567 40 - 4 - 4742 11265 -10429 57 196
Ulkoinen liikevaihto 41 835 - 4287 2240 35 - 0 - 3630 5170 -1 57 196
Kéyttokate ennen
kertaluonteisia eria 15478 - 1381 -677 5 - 2 - -1573 -1046 -655 12915
Kertaluonteiset erat 287 - - 1 - - - - - 12 84 384
Kayttokate 15765 - 1381 -676 5 - 2 0 -1573 -1034 =571 13 299
Poistot ja arvonalennukset -6 579 - -1769 -658 -7 - 0 - -3582 -1378 -2 -13975
Tuotot osakkuusyhtioista -5 - - 1 195 - 153 - 0 5785 7 6 136
Liiketulos 9181 - -388 -1333 193 - 155 - -5155 3373 -566 5 460
Liikepdagoma 29180 - 26950 6052 3784 - 1463 - 8614 1197 -7 090 70 150

josta liiketoiminta-alueen varat 40 349 - 28076 8739 3793 - 1463 - 14 728 9971 251 107 370

josta liiketoiminta-alueen velat -11169 - -1126 -2687 -9 - 0 - -6114 -8774 -7 341 =37 220
Sijoitukset osakkuusyhtitihin 249 - - 2 3746 - 1459 - 0 447 0 9927
Investoinnit 8762 - 1057 3063 19 - 353 - 5018 2462 1 20 735

Joista kdyttdomaisuusinvestoinnit 7 606 - 1044 2698 19 - - - 5018 1328 0 17 713
Henkiloston lukumaara 11915 - 712 1259 35 - 2 - 742 2267 217 17 149
Kokopaivdisten tyontekijoiden
keskimaarainen lukumaara 11 802 - 658 1113 35 - 2 - 636 10460 273 24 979
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35 Tuotealuekohtainen jako

Konsernin toiminnan raportointi tapahtuu toissijaisesti tuotealueittain. Tuotealuekoh-
taisten tietojen yhdistelyssa kaytetyt periaatteet ovat samat kuin konsernitilinpaatoksessa.
Kiintedn verkon palveluihin kuuluvat myos Internet- ja datapalvelut seka laite-

myynti. Kohta Muut koostuu muista kuin ydinliiketoiminnoista ja hallintohenkilos-
tostad sekd konsernitason hankkeista (ohjelmista). Tahan kohtaan kirjataan myds tulos-
yksikoiden valisten konsernin siséisten erien eliminoinnit ja muita vastaavia erid.

Tammikuu-joulukuu tai 31.12,,
2003 2002 (muutettu takautuvasti) 2001 (muutettu takautuvasti)
Kiintean Kiintean Kiintean
Matka- verkon Matka- verkon Matka- verkon

MSEK viestintda _ palvelut Muut  Konserni viestinta _ palvelut Muut  Konserni viestinta _ palvelut Muut  Konserni
Ulkoinen liikevaihto 35 889 44114 2422 82 425 18 333 37946 3204 59 483 14 969 37023 5204 57 196
Poistot ja arvonalennukset -7 385 -9 810 =512 -17 707 -4026 15571 -1247 -20844 -3 037 -9551 -1387 -13975
Tuotot osakkuusyhtioista 1265 297 -1180 382 433 -88 183 528 373 -29 5792 6136
Liiketulos 10 287 5195 -772 14710 3932 -13349 -1478 -10895 3096 -445 2809 5 460
Liikepddoma 85723 36 664 -2381 120 006 89 305 44047 3761 137113 35388 40 601 -5 839 70 150

josta liiketoiminta-

alueen varat 95618 54717 17495 167 830 99 028 64195 23516 186 739 40 716 56384 10270 107370

josta liiketoiminta-

alueen velat -9895 -18053 -19876 -47824 -9723 -20148 -19755 -49 626 -5328 -15783 -16109 -37220
Sijoitukset osakkuusyhtioihin 16 989 1785 1627 20 401 17 486 1903 3638 23 027 2758 2698 4471 9 927
Investoinnit 4202 7372 444 12118 38 381 15081 976 54 438 4 547 13706 2482 20 735

joista kayttdomaisuus-

investoinnit 4152 4 896 325 9373 6418 7 340 587 14 345 3908 12458 1347 17 713
Henkiloston lukumaara 4987 20406 1301 26 694 8795 17996 2382 29173 2 448 12182 2519 17 149
Kokopiivaisten tyontekijoiden
keskimaarainen lukumaara 4 854 19629 1705 26 188 3453 11630 2194 17 277 2 541 11670 10768 24979
36 Henkilosto

Henkiloston lukumaara, palkat ja henkilosivukulut

Vuoden 2003 aikana yritysmyynnit johtivat henkiloston maaran laskuun 1 173 tyon-

tekijalld ja tehostamistoimenpiteet vastaavasti 2 029 tyontekijalla. Henkiloston maara

vaheni vuoden aikana yhteensa 3 202 tyontekijalla. Samaan aikaan Auria-konsernin

osto kasvatti henkiloston maaraa 723 tyontekijalla. Henkiloston nettomaara vuonna

2003 laski 2 479 tyontekijalla. Henkiloston maara vuoden lopussa oli 26 694 (29 173).
Henkiloston lukumaarén liiketoiminta-aluejako on esitetty liitetiedossa “Tulos-

yksikkokohtainen jako”. Tulosyksikké Swedenin henkiléstomaara laski 549 tyonteki-
jalla. Tulosyksikkd Finlandin henkiloston maara kasvoi 426 tyontekijalla. Muissa
tulosyksikoissa henkiloston kokonaismaara laski 2 356 tyontekijélld, joista Baltian
maiden osuus oli 950 ja TeliaSonera Holdingin 1 176.

Jos liiketoimintojen ostojen ja myyntien vaikutus eliminoidaan, henkilékunnan
lukumaara vaheni 2 029 tyontekijalla.

Tammikuu—joulukuu
2003 2002 2001
Maa Yhteensa josta miehia Yhteensa josta miehia Yhteensa josta miehia
Ruotsi 11321 6211 12 593 6 679 20 922 13111
Suomi 6 408 4103 1142 647 775 443
Norja 738 496 746 499 736 478
Tanska 1048 679 1251 838 1369 883
Liettua 4386 2459 445 265 40 33
Latvia 632 377 143 94 77 47
Viro 48 39 3 2 - -
Kazakstan 300 123 9 5 - -
Azerbaidzan 351 177 1 6 - -
Georgia 154 79 5 3 - -
Moldova 149 68 5 3 - -
Venija 89 53 75 53 72 51
Iso-Britannia 96 55 170 104 211 128
Saksa 66 48 68 55 73 56
Yhdysvallat 53 39 81 68 134 95
Sri Lanka 198 160 383 313 382 315
Muu maailma 151 86 147 97 188 143
Yhteensa 26 188 15 252 17 277 9 731 24 979 15783

Ruotsissa liiketoiminta kattoi lahes koko maan ja ulkomaan toiminnot kattoivat 28,
30 ja 28 maata vuosina 2003, 2002 ja 2001.
Konsernin ylimpaén johtoon kuului miehié ja naisia seuraavan taulukon mukaisesti.

Ylimpaan johtoon kuuluvat hallituksen varsinaiset jasenet ja toimitusjohtajat seka
johtoryhmaén jasenet konsernitasolla, tulosyksikéissa ja yritystasolla.

31.12.
2003 2002 2001
Lukumaara Hallitus Muu ylin johto Hallitus Muu ylin johto Hallitus Muu ylin johto
Naisia 50 34 39 34 44 23
Miehia 224 124 217 115 217 107

Vuosien 2001 ja 2002 tiedot koskevat konserniin 31.12.2003 kuuluneita yrityksia.
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Seuraavassa on esitetty konsernin Ruotsin yksikon sairauspoissaolojen maara suh-
teessa tyotunteihin pois lukien matka- ja loma-ajat.

2003
% Heinédkuu-joulukuu Tammikuu—joulukuu
Sairauspoissaolojen
maara yhteensa 6,6 6,3
Sairauspoissaolot vahintdan
60 perdkkaiseltd paivalta 4,5 4,2

Sairauspoissaolojen maara
yhteensd, miehet 3,5 3,3
Sairauspoissaolojen maara

yhteensd, naiset 10,2 9,7

Sairauspoissaolojen maara

yhteensd, alle 30-vuotiaat tyontekijat 58 5,6

Sairauspoissaolojen maara yhteensa,

30-49 —vuotiaat tyontekijat 5,8 5,5

Sairauspoissaolojen maara yhteensa,

yli 49-vuotiaat tyontekijat 7,8 7,4
Palkat ja palkkiot ja niihin liittyvét henkilosivukulut olivat seuraavat:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Palkat ja palkkiot 8 460 6732 8852
Henkil6sivukulut
Sosiaaliturvamaksut 1950 1804 2614
Eldkekulut 1220 934 555
Sopimukseen perustuvat varhaiseldkkeet 186 37 58
Yhteensa 3 356 2775 3227
Yhteensa 11 816 9 507 12 079

Hallitusten ja toimitusjohtajien eldkekulut TeliaSonera-konsernissa olivat yhteensa
23, 39 ja 43 milj. kruunua vuosina 2003, 2002 ja 2001. Eldkekuluja ei kirjattu ulko-
puolisten TeliaSonera AB:n hallituksen jasenten osalta.

Palkat ja palkkiot jaoteltuna hallitusten ja toimitusjohtajien seka muun henki-
16ston valilla on esitetty seuraavassa. Muuttuvat palkanosat perustuivat viime vuo-
den tulokseen.

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Hallitukset ja toimitus- Hallitukset ja toimitus- Hallitukset ja toimitus-

johtajat (muuttuvien Muu  johtajat (muuttuvien Muu johtajat (muuttuvien Muu
Maa palkanosien osuus)  henkilosto palkanosien osuus)  henkilosto palkanosien osuus)  henkilosto
Ruotsi 40 (10) 4576 76 (19) 4766 68 (9) 7010
Suomi 31 (11) 2125 9 (3) 379 3(1) 251
Norja 3(1) M7 7(2) 456 6 (1) 383
Tanska 4 () 437 9 (1) 591 14 (1) 621
Liettua 11 (2) 329 1(0) 38 0 (0) 5
Latvia 2(0) 98 0 (0) 20 0 (0) 10
Viro 0 (0) 6 0 (0) 0 - -
Kazakstan 1 (0) 19 0 (0) 2 - -
Azerbaidzan 1(0) 37 0 (0) 3 - -
Georgia 0 (0) 7 0 (0) 0 - -
Moldova 1 (0) 7 0 (0) 0 - -
Venija 0(0) 17 0 (0) 11 1(0) 6
Iso-Britannia 3 (0) 96 3(1) 113 4 () 118
Saksa 2 (0) 8 0 (0) 43 4 (0) 44
Yhdysvallat 2(0) 49 7 () 80 13 (0) 131
Sri Lanka 1(0) 11 0 (0) 28 2(0) 27
Muu maailma 6 (0) 113 6 (0) 84 6 (1) 125
Yhteensa 108 (25) 8 352 118 (27) 6614 121 (14) 8731

Yritysjohdon palkat ja palkkiot
Periaatteet
Yhtiokokouksen paatoksen mukaisesti hallituksen puheenjohtajalle maksetaan vuo-
sittain 750 000 kruunun palkkio, varapuheenjohtajalle 550 000 kruunun ja hallituk-
sen jasenille kullekin 400 000 kruunun vuotuinen palkkio. Hallituksen jasenille ei
makseta erikseen valiokuntatydskentelysta. Henkiléston edustajina valituille hallituk-
sen jasenille ei makseta palkkiota.

Toimitusjohtajan ja muun yritysjohdon palkat koostuvat peruspalkasta, tietyista
veronalaisista eduista, muuttuvasta palkanosasta ja eldke-etuuksista. Muu yritysjohto
on saanut henkilostolle suunnattavia optioita samoilla ehdoilla, joita sovelletaan

Palkat, palkkiot ja muut edut vuoden aikana

muihinkin tydntekijoihin. “Muu yritysjohto” tarkoittaa niitd seitseméa johtajaa, jotka
yhdessé toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajan kanssa muodostivat TeliaSonera-
konsernin johtoryhman 31.12.2003.

Toimitusjohtajalle ja varatoimitusjohtajalle maksettava muuttuva palkanosa voi
olla korkeintaan 50 prosenttia peruspalkasta. Muulle yritysjohdolle maksettava
muuttuva palkanosa voi olla korkeintaan 35 prosenttia peruspalkasta. Muuttuva
palkanosa perustuu konsernin ja oman vastuualueen taloudelliseen tulokseen seka
yksildllisiin tulostavoitteisiin.

Toimitusjohtajalle, varatoimitusjohtajalle ja muulle yritysjohdolle maksettava palkkio
maksetaan osana kunkin yksilollistéd palkkapakettia.

Peruspalkka/hallituksen Muuttuva Rahoitus- Muut
SEK jasenten palkkiot palkanosa Muut edut Elakemaksut instrumentit palkkiot Yhteensa
Hallituksen puheenjohtaja 629 879 - - - - - 629 879
Toimitusjohtaja 6 067 200 3000 000 656 083 3585701 - - 13 308 984
Varatoimitusjohtaja 5226 356 1294 659 - 2390 501 - - 8911516
Muu yritysjohto (seitsemén henkil6a) 19 012 085 4918 672 4039 823 8 662 552 - - 36 633 132
Yhteensa 30 935 520 9 213 331 4 695 906 14 638 754 - - 59 483 511
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Taulukkoa koskevia huomautuksia:

e Toimitusjohtajan peruspalkka vuonna 2004 on 6 240 000 kruunua (+4 prosenttia) ja
muun yritysjohdon 19 265 000 kruunua (+1,76 prosenttia). Varatoimitusjohtajan
peruspalkka 1.1.2004 oli vasta-arvoltaan 5 094 449 kruunua.

e Muuttuva palkanosa tarkoittaa tilikauden tulokseen kirjattua kustannusta, joka
maksetaan vuoden 2004 aikana. Toimitusjohtajalla muuttuva palkanosa vastasi 50
prosenttia peruspalkasta, varatoimitusjohtajalla 25 prosenttia ja muulla yritysjohdolla
17,5 - 35 prosenttia peruspalkasta. Vuoden 2003 aikana toimitusjohtajalle ei
maksettu muuttuvaa palkanosaa vuoteen 2002 liittyen. Varatoimitusjohtajalle
maksettiin vuoden 2003 aikana muuttuvaa palkanosaa vasta-arvoltaan 3 942 785
kruunua vuoden 2002 suorituksesta ja muulle yritysjohdolle 3 442 367 kruunua.

* Muut edut viittaavat ldhinnd yhtion autoetuun. Toimitusjohtajan osalta muut edut
sisaltavat myos hanen perheensa Ruotsiin muuton kustannusten korvauksen ja yhden
muuhun yritysjohtoon kuuluvan henkilén osalta 3 554 832 kruunun korvauksen
Ruotsin ulkopuolella kertyneesta elake-edusta.

e Eldkekulut viittaavat padosin etuuspohjaisiin eldkejarjestelyihin ja maksuihin, jotka
vaikuttivat vuoden tulokseen. Alla on tarkempia tietoja eldke-ehdoista.

Osakeoptiot

Yhdistymisen yhteydessa varatoimitusjohtajalle ja kahdelle toiselle suomalaiselle
konsernijohtajalle myonnettiin TeliaSoneran optioita heidan Soneran optioitaan vas-
taan, ja 31.12.2003 heidan hallussaan oli optioita seuraavasti:

TeliaSoneran
optioiden lukuméaara
Vara-

toimitus- Muut johtajat Merkinta- Merkinta-

Sarja johtaja  (kaksi henkilod) hinta aika
2002/2005:A 255 000 117 500 71,62 1.6.2001-
30.6.2005

2002/2008:A - 75 000 347,38 2.11.2002-
31.5.2008

2002/2008:B - 75 000 347,38 2.5.2003-
31.5.2008

2002/2008:C - 150 000 347,38 2.5.2004-
31.5.2008

2002/2010:A 100 000 41 667 49,09 2.11.2002-
31.5.2010

2002/2010:B 100 000 41 667 49,09 2.5.2003-
31.5.2010

2002/2010:C 200 000 83 334 49,09 2.5.2004-
31.5.2010

2002/2010:D 40 000 40 000 33,64 2.11.2002-
31.5.2010

2002/2010:E 40 000 40 000 33,64 2.5.2003-
31.5.2010

2002/2010:F 80 000 80 000 33,64 2.5.2004-
31.5.2010

TeliaSoneran hallitus paatti 10.2.2004 peruuttaa kaikki sarjojen 2002/2008:A,
2002/2008:B, 2002/2010:A, 2002/2010:B, 2002/2010:D ja 2002/2010:E optiot,
koska tietyt toteutusehdot eivat olleet tayttyneet.

Kaksi vuonna 2001 palkattua ruotsalaista muuhun yritysjohtoon kuuluvaa hen-
kiloa on kumpikin saanut vuoden 2001 optio-ohjelmassa 1 000 henkilostdoptiota
kukin samoilla ehdoilla, joita sovelletaan konsernin muuhun henkilsté6n. Optiot
voi kdyttda 31.5.2003 ja 31.5.2005 valisena aikana. Toteutushinnaksi on maaritetty
69 kruunua osaketta kohden.

Vuonna 2003 ei ollut muita optio-ohjelmia.

Elcikkeet

Toimitusjohtajan eldkeikd on 60 ikavuotta. Eldke-etuudet ikdvuosien 60 ja 65 vaililla
ovat 70 prosenttia eldkepalkasta. 65 ikdvuoden jalkeen eldkettd maksetaan ITP-
ohjelman mukaisesti seka lisaksi maksetaan liséeldketta silta palkan osalta, joka ylittaa
20 perusmaaraa, jolloin kokonaiseldke vastaa 50 prosenttia eldkepalkasta. Elakepalkka
vastaa peruspalkkaa. Kaikki eldke-etuudet ovat kiistattomia eli eivét ole riippuvaisia
tydsuhteen kestosta.

Ruotsissa toimivan yritysjohdon eldkeikd on 60-62 ikavuotta. Elake-etuudet ika-
vuosien 60 (62) ja 65 valilla ovat 70 prosenttia eldkepalkasta lukuun ottamatta yhta
tapausta, jossa eldke-etuudet ovat 43 prosenttia elakepalkasta. 65 ikdvuoden jdlkeen
elakettd maksetaan ITP-ohjelman mukaisesti seka lisaksi maksetaan lisdelaketta silta
palkan osalta, joka ylittdad 20 perusmaaraa, jolloin kokonaiseldke vastaa 32,5 pro-
senttia elakepalkasta. Eldkepalkka koostuu palkan perusosasta ja muuttuvasta palkan-
osasta niiden osalta, jotka olivat tulleet konsernin palvelukseen 1.7.2002. Kyseisen
paivamadaran jalkeen konsernin palvelukseen tulleiden eldkepalkka vastaa peruspalkkaa.
Kaikki elake-etuudet ovat kiistattomia eli eivat ole riippuvaisia tyosuhteen kestosta.

Suomesta kasin toimivien konsernin varatoimitusjohtajan ja eraan toisen johta-
jan elakeikd on 60 ikdvuotta. Elake-etuudet ikdvuosien 60 ja 65 vililla ovat 60 pro-
senttia elakepalkasta, muuttuva palkka mukaan lukien. Eldake-etuudet 65 ikdavuoden
jalkeen maaraytyvat TEL-elakesaanndsten mukaan.

Irtisanomiskorvaus

Yhtion ja toimitusjohtajan valisessa sopimuksessa edellytetaan, ettd molemmat osa-
puolet noudattavat puolen vuoden irtisanomisaikaa. Jos yhtid irtisanoo toimitusjoh-
tajan, toimitusjohtaja on oikeutettu saamaan irtisanomiskorvauksena kiinteaa kuukausi-
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palkkaansa vastaavan korvauksen 24 kuukauden ajalta. Muut tulot vahennetdan irti-
sanomiskorvauksen maarastd. Jos toimitusjohtajaa irtisanoutuu itse, han ei ole oikeu-
tettu irtisanomiskorvaukseen.

Yhtion ja varatoimitusjohtajan vilisessa sopimuksessa edellytetdan kuuden kuu-
kauden irtisanomisaikaa kummankin osapuolen puolelta. Jos yhti6 irtisanoo varatoi-
mitusjohtajan, tdmd on oikeutettu saamaan 18 kuukauden palkkaa vastaavan irtisa-
nomiskorvauksen. Jos varatoimitusjohtaja irtisanoutuu itse, han ei ole oikeutettu
irtisanomiskorvaukseen.

Yhti6én ja muun ylimman johdon vélisessa sopimuksessa edellytetaan kuuden kuu-
kauden irtisanomisaikaa tyontekijan puolelta ja 12 kuukauden irtisanomisaikaa yhtion
puolelta. Jos yhti6 irtisanoo muuhun ylimpaan johtoon kuuluvan henkilén, on tama
oikeutettu saamaan irtisanomiskorvauksena kiinteda kuukausipalkkaansa vastaavan
korvauksen 12 kuukauden ajalta. Muut tulot vahennetéan irtisanomisajan palkasta
ja irtisanomiskorvauksen madarasta. Jos muuhun ylimpéan johtoon kuuluva johtaja
irtisanoutuu itse, han ei ole oikeutettu irtisanomiskorvaukseen.

Suunnittelu- ja pddtoksentekoprosessi
Toimitusjohtajalle tilikaudelta 2003 maksettavasta palkasta ja palkkiosta teki paatok-
sen hallitus palkitsemisvaliokunnan suosituksen pohjalta.

Muun ylimman johdon palkasta ja palkkioista paattaa toimitusjohtaja yhteis-
tyossa palkitsemisvaliokunnan kanssa.

Osakesidonnainen palkkaus
Yleistd
TeliaSonera AB:n yhtickokouksissa on hyvaksytty useita optio-ohjelmia. Voimassa-
olevien IFRS/IAS-séanndsten mukaisesti TeliaSonera ei kirjaa kuluja naistda optio-
ohjelmista. Seuraavassa annetaan tietoja naista optio-ohjelmista samoin kuin pro
forma -tietoja nettotuloksesta ja tuloksesta per osake. Pro forma -tietojen laskennassa
TeliaSonera on arvostanut osakeoptionsa kdypaan arvoon.

Seuraavassa on yhteenveto ulkona olevista optio-oikeuksista 31.12.2003 toteu-
tushinnan mukaan: Vuoden viimeisena kaupantekopaivana 30.12.2003 TeliaSoneran
osakkeen viimeinen kaupantekokurssi Tukholman pérssissé oli 37,60 kruunua.

Ulkona olevat Joista toteutettavissa

Optio-  Sopimus- Optio-  Sopimus-
Toteutushinta oikeuksien aika oikeuksien aika
SEK lukumaara (vuotta) lukumaara (vuotta)
33,64 2 246 000 6,42 - -
49,09 3429 236 6,42 - -
69,00 12 550 000 1,42 12 550 000 1,42
71,62 5956 650 1,50 5956 650 1,50
108,17 101 800 4,42 - -
347,38 9 444 600 4,42 - -

Naiden optioiden kdypa arvo on arvioitu liikkeellelaskupaivana kayttaen Black-Scho-
lesin optiohinnoittelumallia. Optioiden arvioitu kdypéa arvo jaksotetaan optioiden
sidonnaisuusajalle. TeliaSoneran pro forma -kokonaistiedot ovat seuraavat:

MSEK 2003 2002 2001
Raportoitu nettotulos 9 080 -8 067 1869
Vahennetaan: Palkkakulut -18 =121 -91
Pro forma -nettotulos 9 062 -8 188 1778
Pro forma -tulos/osake,

laimennettu ja laimentamaton (SEK) 1,94 -2,62 0,59

Black-Scholesin optiohinnoittelumalli kehitettiin kaupankdaynnin kohteena olevien
sellaisten optioiden, joilla ei ole sidonnaisuusaikarajoituksia ja jotka ovat siirrettévissa,
kdyvan arvon maarittamiseksi. Lisaksi optiohinnoittelumallit vaativat perustietoja,
jotka ovat subjektiivisia olettamuksia sisaltden arvioidun osakkeen hinnan volatiliteetin.
Koska TeliaSoneran optioiden ominaisuudet poikkeavat huomattavasti kaupankéayn-
nin kohteena olevista optioista ja koska muutokset subjektiivisissa perusoletuksissa
voivat huomattavasti vaikuttaa kdyvan arvon maarittelemiseen, eivat nykyiset mallit
valttamatta anna johdon mukaan yksiselitteisen luotettavaa arviota henkil6sto-
optioiden kayvasta arvosta.

Henkiléston optio-ohjelma (ESOP) vuonna 2001
Toukokuussa 2001 yhtiokokous danesti tyontekijoiden optio-ohjelman kéyttéon-
oton puolesta. Optio-ohjelmassa lasketaan liikkeelle velkakirjoja, joihin liittyy oikeus
merkita TeliaSonera AB:n osakkeita. Henkilostélle suunnatut optiot jaettiin maksutta
ja jokainen ohjelmaan kuuluva sai 1 000 optiota.

Ohjelma kattaa yhteensa enintadn 21 000 000 optiota, joiden haltijoilla on oikeus
hankkia vastaava maara TeliaSonera AB:n osakkeita. Liséksi enintaan 6 500 000 optiota
voidaan siirtdd markkinoille kompensoimaan optio-ohjelmasta aiheutuvien sosiaali-
kulujen vaikutusta. Sosiaalikulut kirjataan kuluiksi, ja liikkeelle lasketut optiot kirja-
taan suoraan omaan paaomaan.

Vuoden 2001 optioita voi kdyttaa 31.5.2003 alkaen. Optiot on kaytettava vii-
meistaan 31.5.2005. Toteutushinnaksi on asetettu 69 kruunua. Optio-ohjelman ehtoja
voidaan uudelleenarvioida osakeantien jne. johdosta.

Jos optio-ohjelmat toteutuvat téysin, vuoden 2001 henkil6stén optio-ohjelmaan
kuuluvat 31.12.2003 ulkona olevat optiot aiheuttavat osakepaaoman korotuksen
noin 40 milj. kruunulla, miké vastaa 0,3 prosentin lisdysta osakkeiden lukumaérassa.

Optioiden arvioitu kdypa arvo liikkeellelaskupaivana oli 273 milj. kruunua. Kaypa
arvo arvioitiin kdyttaen Black-Scholesin optiohinnoittelumallia ja seuraavia painotet-
tuja keskiarvo-oletuksia. Vuonna 2003 ei myonnetty uusia optioita.
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2002 2001
Kohde-etuutena olevan osakkeen
kdypa markkina-arvo (SEK) 45,60 62,00
Kohde-etuutena olevan osakkeen
odotettu volatiliteetti (%) 50,0 47,3
Odotettu osinkotuotto (%) 0,4 0,3
Riskiton korko odotettuna juoksuaikana (%) 4,59 4,24
Odotettu maturiteetti (vuotta) 2,4 3,0

31. joulukuuta 2003, 2002 ja 2001 paattyneiden vuosien sidonnaisuusajalle jakso-
tetut palkitsemiskustannukset olivat 18, 121 ja 91 milj. kruunua ja yhteensé 230 milj.
kruunua. Optio-oikeuksien menetysten ja kaikkien optioiden sidonnaisuusajan paat-
tymisen vuoksi lisékuluja ei kerry.

Seuraavassa taulukossa on yhteenveto vuoden 2001 osakeoptioiden maarasta ja
niihin liittyvista tiedoista 31. joulukuuta 2003, 2002 ja 2001 paattyneiltd vuosilta:

Toteutushinnan  Kédyvan arvon
painotettu painotettu
Optioiden keskiarvo keskiarvo,
lukumaara (SEK) SEK
Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2000 - -
Myénnetyt (toteutushinta
korkeampi kuin osakkeen
markkinahinta) 16 200 000 69 20,08
Kaytetyt - -
Menetetyt -900 000 69
Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2001 15300 000 69
Myodnnetyt (toteutushinta
korkeampi kuin osakkeen
markkinahinta) 592 000 69 9,02
Kaytetyt = =
Menetetyt -1 590 000 69
Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2002 14 302 000 69
Myénnetyt (toteutushinta
korkeampi kuin osakkeen
markkinahinta) - 69 -
Kaytetyt — -
Menetetyt -1 752 000 69
Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2003 12 550 000 69
Kéytettavissa olevat
optio-oikeudet 31.12.
2001 ja 2002 - -
2003 12 550 000 69

31.12.2003 ulkona olevien optioiden toteutushinta oli SEK 69. Painotettu keskimaa-
rainen sopimusaika kyseisille optioille on 1,42 vuotta.

Vuoden 2002 osakeoptio-ohjelma — sarja 2002/2005:A-B

Telia AB:n (nykyisin TeliaSonera AB) ylimaaradinen yhtiokokous paatti 4.11.2002 las-
kea liikkeeseen enintaan 7 500 000 optio-oikeutta sarjasta 2002/2005:A ja enintdan
5 846 847 optio-oikeutta sarjasta 2002/2005:B vastineeksi Sonera Oyj:n sarjojen
T1999A ja 1999B optio-oikeuksista. Tietoja 2002/2005-optio-ohjelmaan kuuluvien
optio-oikeuksien jne. lukuméaarasta:

Optio-oikeuksien lukumaara

Laskettu Laskettu
liikkeelle liikkeelle Toteutus-

vaihto- lunastus- hinta per Merkinta-
Sarja tarjouksessa tarjouksessa  osake, (SEK) aika
2002/2005:A 5798 880 157 870 71,62 1.6. 2001-
30.6. 2005
2002/2005:B 5145 708 132 082 132,82 1.6. 2003-
30.6. 2005

10 944 588 289 952

Kukin optio-oikeus oikeuttaa haltijan merkitsemaan puolitoista (1,5) TeliaSonera AB:n
uutta osaketta. Toteutushinta ja uusien osakkeiden lukumaarad, jonka kukin optio oikeut-
taa merkitsemaan, voidaan madritella uudelleen osakeantien, kiteisosinkojen yms.
perusteella.

A-sarjan optio-oikeudet ovat kéytettdvissa. A-sarjan optio-oikeudet listattiin Hel-
singin porssiin 9.12.2002. Tyontekija voi myydd A-sarjan optio-oikeuksia porssissa
julkisesti noteerattuun hintaan. Optiot on kaytettava viimeistaan 30.6.2005. Ehtojen
mukaan vuonna 2003 A-sarjan optioiden toteutushinta oikaistiin vuoden 2002
osingon maaralla osaketta kohti.

B-sarjan optio-oikeuksien merkintéoikeuksia on mahdollista kayttaa edellyttaen, etta
Soneran kumulatiivinen osakekohtainen tulos (Suomen kirjanpitokdytannén mukaan)
oli 1.1.1999 ja 31.12.2002 vélisena aikana vahintaan 1,66 euroa ja ettd Soneran liike-
tulos suhteessa liikevaihtoon (Suomen kirjanpitokdytdnnon mukaan) oli samana aikana
keskimaarin ainakin 15 prosenttia ja etta kyseinen tyontekija ei poistu Soneran palve-
luksesta ennen 1.6.2003 (muun syyn kuin eldkkeelle jaannin tai kuoleman vuoksi).
B-sarjan optio-oikeuksien kaytt oli Soneran ylimman johdon osalta riippuvainen myos
Soneran osakekurssin kehityksesta siten, ettd osakekurssin kehityksen tulee ylittaa ver-
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tailuyritysten perusteella laskettu viiteindeksi. Toukokuussa 2003 TeliaSoneran hallitus
totesi, ettd B-sarjan optiot peruutetaan, koska toteutusehdot eivat tayttyneet.

Jos optio-ohjelmat toteutuvat tdysin, 2002/2005-sarjan optio-ohjelmaan kuulu-
vat 31.12.2003 ulkona olevat optio-oikeudet aiheuttavat osakepagoman korotuksen
noin 29 milj. kruunulla, mika vastaa 0,2 prosentin lisdysta osakkeiden lukumaarassa.

Kaikkien vaihtotarjouksessa liikkeeseen laskettujen 10 944 588 optio-oikeuden
kdypa arvo, yhteensa 49,4 milj. kruunua, kirjattiin vuonna 2002 osaksi yhdistymisen
hankintamenoa. Kaikkien pakollisessa lunastustarjouksessa liikkeeseen laskettujen
289 952 optio-oikeuksien kdypa arvo, yhteensa 0,7 milj. kruunua, on kirjattu osaksi
yhdistymisen oikaistua hankintamenolaskelmaa (katso liitetieto “Yhdistyminen Sonera
Oyj:n kanssa”). 2002/2005-optio-ohjelmien kdyvan arvon laskennassa liikkeelle-
laskupaivédna kaytetyt oletukset optio-oikeuksien toteutushinnasta on esitetty edella
olevassa taulukossa. Muut kdyvan arvon laskennassa kaytetyt painotetut keskiarvo-
oletukset olivat seuraavat:

2003 2002
Kohde-etuutena olevan osakkeen
kdypa markkina-arvo (SEK) 29,50 34,70
Kohde-etuutena olevan osakkeen
odotettu volatiliteetti (%) 50,0 50,0
Odotettu osinkotuotto (prosenttia) 0,74 0,73
Riskiton korko odotettuna juoksuaikana (%) 5,5 5,5
Odotettu maturiteetti (vuotta) 2,39 2,58

Seuraavassa on yhteenveto 2002/2005-sarjojen optio-ohjelmissa 31. joulukuuta 2003
ja 2002 paattyneiden vuosien aikana tehdyistd muutoksista:

Toteutushinnan

Optio- painotettu painotettu
oikeuksien keskiarvo keskiarvo,
lukumaara (SEK) SEK

Kayvan arvon

2002/2005:A-sarja

Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2001 - -

Myénnetyt (toteutushinta

korkeampi kuin osakkeen

markkinahinta) 5798 880 72,02 6,78
Kaytetyt - -

Menetetyt - -

Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2002

Myonnetyt (toteutushinta
korkeampi kuin osakkeen
markkinahinta)

Kaytetyt =
Menetetyt -100 -
Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2003

Kaytettavissa olevat

optio-oikeudet 31.12.

2002 5798 880 72,02
2003 5956 650 71,62

2002/2005:B-sarja

Ulkona olevat optio-oikeudet

31.12.2001 - -

Myodnnetyt (toteutushinta

korkeampi kuin osakkeen

markkinahinta) 5145 708 132,82 1,96
Kaytetyt - -

Menetetyt - -

Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2002

Myénnetyt (toteutushinta
korkeampi kuin osakkeen
markkinahinta)

Kaytetyt

Menetetyt

Ulkona olevat optio-oikeudet
31.12.2003 - -

Kéytettavissa olevat optio-oikeudet
31.12.2002 ja 31.12.2003 - -

5798 880 72,02

157 870 72,02 3,77

5956 650 71,62

5145 708 132,82

132 082 132,82 0,87

-5277 790 -




Vuoden 2002 osakeoptio-ohjelma — sarjat 2002/2008:A-F ja 2002/2010:A-F
Telia AB:n (nykyisin TeliaSonera AB) ylimaarainen yhtickokous paatti 4.11.2002 las-
kea liikkeeseen enintdan 11 456 200 optio-oikeutta sarjoista 2002/2008:A-F ja enin-
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Seuraavassa on yhteenveto 2002/2008- ja 2002/2010-sarjojen optio-ohjelmissa 31.
joulukuuta 2003 ja 2002 péattyneiden vuosien aikana tehdyista muutoksista:

taan 6 417 272 optiota sarjoista 2002/2010:A-F vastineeksi Soneran sarjojen Toteutushinnan ~ Kdyvén arvon
2000/A1-C2 ja 2000/A3-C4 optio-oikeuksista. Seuraavassa on yksityiskohtaiset tiedot Optio- painotettu painotettu
optio-ohjelman sarjojen 2002/2008 ja 2002/2010 ulkona olevista optioista: oikeuksien keskiarvo keskiarvo,
lukumaara (SEK) SEK
Optio-oikeuksien lukumaara Sarjat 2002/2008:A-C
Laskettu Laskettu Ulkona olevat optio-oikeudet
liikkeelle liikkeelle Toteutus- 31.12.2001 = =
vaihto- lunastus- hinta per Merkinta- Myonnetyt (toteutushinta
Sarja tarjouksessa tarjouksessa  osake, (SEK) aika korkeampi kuin osakkeen
2002/2008:A 2433350 73 800 347,38 2.11.2002- [halkkinabinta) RESRI0 EZEE 225
31.5. 2008 e - -
2002/2008:B 2433350 73 800 347,38 2.5.2003- M o - -
31.5. 2008 Ulkona olevat optio-oikeudet
2002/2008:C 4 866 700 147 600 347,38 2.5. 2004- 31.12.2002 i 9733 400 347,38
31.5. 2008 Myonnet){t (tc)teutushmta
2002/2008:D 30 600 3600 108,17 2.11.2002- Iontarmmel L @eetitean
31.5. 2008 markkinahinta) 295 200 347,38 1,27
2002/2008:E 30 600 3600 108,17 2.5.2003- Ryt - -
31.5. 2008 Menetetyt - -584 000 =
2002/2008:F 61 200 7 200 108,17 2.5. 2004~ Likozafoeyatoptiosoiketidet
31.5. 2008 31.12.2003 9 444 600 347,38
2002/2010:A 915 146 2 501 49,09 2.11. 2002- Kaytettédvissa olevat optio-oikeudet
31.5. 2010 31.12.2002 ja 31.12.2003 - -
2002/2010:B 915 146 2 501 49,09 2.5.2003- Sarja 2002/2008:D-F
31.5. 2010 Ulkona olevat optio-oikeudet
2002/2010:C 1830 292 5002 49,09 2.5.2004- 371.12.2001 _ _
31.5. 2010 Myonnetyt (toteutushinta
2002/2010:D 571 500 3000 33,64 2.11. 2002- korkeampi kuin osakkeen
31-5.2010 markkinahinta) 122 400 108,17 10,53
2002/2010:E 571 500 3000 33,64 2.5.2003- Kaytetyt _ _
31.5. 2010 Menetetyt - -
2002/2010:F 1143 000 6 000 33,64 2.5.2004- Ulkona olevat optio-oikeudet
15 2010 31.12.2002 122 400 108,17
15 802 384 331 604 Myénnetyt (toteutushinta
korkeampi kuin osakkeen
Kukin optio-oikeus oikeuttaa haltijan merkitsemaan puolitoista (1,5) TeliaSonera AB:n markkinahinta) 14 400 108,17 7,04
uutta osaketta. Toteutushinta ja uusien osakkeiden lukuméard, jonka kukin optio Kaytetyt - -
oikeuttaa merkitsemaén, voidaan maaritelld uudelleen osakeantien, kateisosinkojen Menetetyt -35 000 =
yms. perusteella. Ulkona olevat optio-oikeudet
Sarjoihin 2002/2008:A, 2002/2008:B, 2002/2008:D, 2002/2008:E, 2002/2010:A, 31.12.2003 107 800 108,17
2002/2010:B, 2002/2010:D ja 2002/2010:E sisaltyvien optio-oikeuksien haltijat eivat Kéytettévissa olevat optio-oikeudet
ole oikeutettuja merkitseméaan TeliaSoneran osakkeita, ellei Soneran osakkeen arvon 31.12.2002 ja 31.12.2003 = -
kehitys 1.4.1999 ja 31.12.2003 valisend aikana ylita vertaisyritysten perusteella Sarjat 2002/2010:A-C
samalta ajalta lasketun viiteindeksin arvoa tai ellei Soneran osakkeen arvon kehitys Ulkona olevat optio-oikeudet
1.4.1999 ja 31.12.2003 valisend aikana ylita samalta ajalta lasketun viiteindeksin 31.12.2001 - _
arvoa. 10.2.2004 TeliaSoneran hallitus totesi, ettd koska toteutusehdot eivat ole Myonnetyt (toteutushinta
tayttyneet, sarjoihin 2002/2008:A, 2002/2008:B, 2002/2008:D, 2002/2008:E, korkeampi kuin osakkeen
2002/2010:A, 2002/2010:B, 2002/2010:D ja 2002/2010:E sisaltyvien optio-oikeuk- markkinahinta) 3 660 584 49,09 24,23
sien haltijat eivét ole oikeutettuja merkitsemaéan TeliaSoneran osakkeita. Kaytetyt - -
Sarjoihin 2002/2008:C, 2002/2008:F, 2002/2010:C ja 2002/2010:F siséltyvien Menetetyt - -
optio-oikeuksien haltijat eivat ole oikeutettuja merkitsemaan TeliaSoneran osakkeita, Ulkona olevat optio-oikeudet
ellei Soneran osakkeen arvon kehitys 1.4.1999 ja 31.12.2003 vilisend aikana ylita 37‘12'2002 . 3660 584 49,09
vertaisyritysten perusteella samalta ajalta lasketun viiteindeksin arvoa. Myonnet){t (tc.)teutushlnta
Jos optio-ohjelmat toteutuvat tdysin, 2002/2008- ja 2002/2010-sarjojen optio- korkegmpl_kum e
L .. . markkinahinta) 10 004 49,09 18,50
ohjelmiin kuuluvat 31.12.2003 ulkona olevat optio-oikeudet aiheuttavat osakepaa- Kaytetyt - B
oman koro't‘l‘J'k‘slenNnom 73 milj. kruunulla, miké vastaa 0,5 prosentin lisaystéa osakkei- Menetetyt 241 352 _
den Iu-ku‘maara‘ssa. ) . ) o Ulkona olevat optio-oikeudet
Kaikkien vaihtotarjouksessa liikkeeseen laskettujen 15 802 384 optio-oikeuden 31.12.2003 3429 236 49,09
kéypa arvo, yhteensd 177,5 milj. kruunua, kirjattiin vuonna 2002 osaksi yhdistymisen . . L
hankintamenoa. Kaikkien pakollisessa lunastustarjouksessa liikkeeseen laskettujen e el Cpifeeauel
noe. ) pa astustary < Stue 31.12.2002 ja 31.12.2003 - -
331 604 optio-oikeuden kéypa arvo, yhteensa 0,9 milj. kruunua, on kirjattu osaksi yhdis-
tymisen oikaistua hankintamenolaskelmaa (katso liitetieto “Yhdistyminen Sonera Sarja 2002/2010:D-F
Oyj:n kanssa”). 2002/2008- ja 2002/2010-optio-ohjelmien kdyvan arvon laskennassa Ulkona olevat optio-oikeudet
liikkeellelaskupaivana kaytetyt oletukset optioiden toteutushinnasta on esitetty edelld 37'_7_2'2001 . - -
olevassa taulukossa. Muut kaytetyt painotetut keskiarvo-oletukset olivat seuraavat: Myonnetxt (tQteutushlnta
korkeampi kuin osakkeen
markkinahinta) 2 286 000 33,64 28,65
2003 2002 Kaytetyt _ _
Sarjat 2002/2008:A-F Menetetyt - -
Kohde-etuutena olevan osakkeen Ulkona olevat optio-oikeudet
kdypa markkina-arvo (SEK) 29,50 34,70 31.12.2002 2 286 000 33,64
Kohde-etuutena olevan osakkeen Myénnetyt (toteutushinta
odotettu volatiliteetti (%) 50,0 50,0 korkeampi kuin osakkeen
Odotettu osinkotuotto (prosenttia) 1,67 1,74 markkinahinta) 12 000 33,64 22,35
Riskiton korko odotettuna juoksuaikana (%) 55 55 Kaytetyt - -
Optioiden odotettu maturiteetti (vuotta) 5,31 5,49 Menetetyt -52 000 =
Sarjat 2002/2010:A-F Ulkona olevat optio-oikeudet
Kohde-etuutena olevan osakkeen 31.12.2003 2246 000 33,64
kdypd markkina-arvo (SEK) 29,50 34,70 Kéytettavissi olevat optio-oikeudet
Kohde-etuutena olevan osakkeen 1.12.2002 ja 31.12.2003 = =
odotettu volatiliteetti (%) 50,0 50,0
Odotettu osinkotuotto (prosenttia) 2,20 2,48 Voitto-osuusjarjestelma
Riskiton korko odotettuna juoksuaikana (%) 5,5 5,5 Tytéryhtio Telia Finans AB teki varauksia henkildston voitto-osuuksia varten 3, 1 ja
Odotettu maturiteetti (vuotta) 7,31 7,49 1 milj. Ruotsin kruunua vuosina 2003, 2002 ja 2001.
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37 Uudelleenjarjestelykulut

TeliaSonera on suorittanut ja voi jatkossakin suorittaa uudelleenjérjestelyja, jotka
edellyttavat yhtion johdolta huomattavan suuria arvioita ylimaaraisena tai vanhen-
tuneena kaytosta poistettavan omaisuuden todelliseen arvoon (ks. liitetieto “Poistot
ja arvonalennukset”), irtisanomiskorvaukseen ja muihin tydsuhteen loppumisesta
aiheutuviin kuluihin, vuokrasopimusten purkamiseen ja muihin lopettamiskuluihin
liittyen. Todellisten summien poikkeaminen ndista arvioista saattaa vaikuttaa olen-
naisesti uudelleenjarjestelyvarausten kayttoon.

Yhdistymisesta seuraavien synergiaetujen toteuttaminen
kansainvalisissa verkkokapasiteettitoiminnoissa
Yhdistymisestd seuraavien synergiaetujen toteuttamiseksi yritysjohto paatti vuonna
2003 yhdistaa Telian ja Soneran aikaisesmmin erikseen hoitamat verkkokapasiteetti-
toiminnot. Paallekkaisia toimintoja lakkautetaan ja liikennettd siirretd@n vuokratuis-
ta verkoista konsernin kokonaan omistamaan verkkoon. Osia Soneran toiminnoista
Isossa-Britanniassa, Yhdysvalloissa, Ruotsissa ja Saksassa lakkautettiin. TeliaSonera
kirjasi taman ohjelman mukaisesti yhdistamisvarauksia, mutta osa kustannuksista kir-
jattiin kuluiksi niiden syntymishetkelld. Yhdistamistoimenpiteet aiheuttivat lisaksi
verkkokapasiteettiin ja laitteisiin liittyvia arvonalentumiskirjauksia. Arvioimme saa-
vamme ohjelman paatokseen vuoden 2005 loppuun mennessa.

Kansainvalisen verkkokapasiteettitoiminnan muut uudelleenjarjestelykulut kuin
arvonalentumiset, joihin ei liity kassavirtoja, johtavat tuleviin kassastamaksuihin.
Yhdistamiskulujen tarkeimpia osia ja niihin liittyvia kassastamaksuja olivat seuraavat:

Ruotsissa, Suomessa ja Liettuassa toteuttavien uudelleenjarjestelyiden muut kustan-
nukset kuin arvonalentumiset, joihin ei liity kassavirtoja, johtavat tuleviin kassasta-
maksuihin, joihin ei liity kassavirtoja. Uudelleenjarjestelykulujen tarkeimpia osia ja
niihin liittyvia kassastamaksuja olivat seuraavat:

Muutos
Yhdistamis-  Kassasta- yhdistamis-
kulut maksut varauksessa
MSEK 2003 2003 2003
Uudelleenjdrjestelyvaraus,
kauden alussa - - -
Henkilostomaaran sopeuttaminen 435 44 391
Muut kulut 4 -4 0
Peruutus, ei kdytetty - - -28
Eldkevarausten muutokset - - -173
Uudelleenjdrjestelyvaraus,
kauden lopussa - - 190
Aineellisen kayttbomaisuuden -]
alaskirjaukset ja romutukset 120 -
Kulut yhteensa/
kassastamaksut yhteensa 559 -48

Uusi painopiste Tanskan kiintean verkon toiminnoille

Tanskan kiintedan verkon toimintoja tarkasteltin vuoden 2002 aikana varojen
arvostusta ja uuden painopisteen maarittamista silmalld pitden. Tulevat toiminnot
keskitetaan puhelinpalvelujen myyntiin yrityksille ja kuluttajille seké verkkokapasiteetin
tukkumyyntiin operaattoreille ja palveluntarjoajille. Kannattamattomista tuotteista
on luovuttu tai niita koskevat ohjelmat on keskeytetty. Keskeytetyt toiminnot jatkuvat
niiden nykyisille asiakkaille. Padosa henkildstovahennyksista toteutettiin vuoden
2002 viimeisten kuukausien aikana, jolloin henkildston lukuméara pieneni noin 100
tyontekijalla ja konsulttien ja tilapdishenkiloston lukumaarda vahennettiin yli 100
henkil6lla. Tuotevalikoiman ja henkiloston maaran suhteen uudelleenjarjestelyt saa-
vuttivat huippunsa vuoden 2003 lopussa. Leasingsopimusten ja muiden sopimus-
velvoitteiden jarjestelyt toteutetaan seuraavan kolmen vuoden aikana.

Muut Tanskan kiintedn verkon uudelleenjarjestelykulut kuin kiintedn omaisuuden
arvonalentumiset, joihin ei liity kassavirtoja, johtavat tuleviin kassastamaksuihin.
Uudelleenjarjestelykulujen térkeimpia osia ja niihin liittyvid kassastamaksuja olivat
seuraavat:

Muutos
Yhdistamis-  Kassasta- yhdistamis-
kulut maksut varauksessa
MSEK 2003 2003 2003
Yhdistamisvaraus, kauden alussa - - -
Henkilostomaaran sopeuttaminen 27 -10 17
Leasing- ja palvelusopimukset,
tekniset toimitilat 21 -3 208
Leasingsopimukset, toimistotilat 66 -4 62
Teknisten toimitilojen ja
toimistotilojen purku 19 19
Muut kulut 16 -1 15
Valuuttakurssierot, ajoitusvaikutukset - - 6
Yhdistdmisvaraus, kauden lopussa - - 327
Henkilostomaaran sopeuttaminen 8 -8
Leasing- ja palvelusopimukset,
tekniset toimitilat 3 -3
Leasingsopimukset, toimistotilat 4 -4
Teknisten toimitilojen ja
toimistotilojen purku 9 -9
Aineellisen kdyttdomaisuuden
arvonalennukset 54 -
Kulut yhteensa/
kassastamaksut yhteensa 417 -42

Henkilostovahennykset Ruotsissa, Suomessa ja Liettuassa

Vuonna 2003 toteutetut organisaatio- ja hallintamallit ovat merkittévasti parantaneet
tehokkuutta ja mahdollistaneet paallekkéisten toimintojen vahentdmisen useilla alueilla,
kuten tuote- ja palvelukehityksessd. Tehokkuutta parannettiin myds hallinnossa ja
tietyissa tukitoiminnoissa.

TeliaSonera Sweden on ilmoittanut henkildstovahennyksien maaréksi noin 1 200
tyontekijaa, joista 500 kuuluu vuokrattavaan henkilostoon. TeliaSonera maarittelee
yhteisty6ssa ammattiliittojen kanssa, keitd vakituisista tyontekijoistd tama henkildsto-
vahennys koskee. Naista tyontekijoista noin 300 on jo irtisanoutunut TeliaSonera
Swedenin palveluksesta tai heidat on sijoitettu muihin tehtaviin konsernin sisalla. Jal-
jella olevat henkilostovahennykset toteutetaan luonnollisen poistuman, raataloityjen
eldkejérjestelyjen ja Ruotsin liiketoimintojen osalta Telian irtisanomisohjelman puit-
teissa. Vuoden 2003 lopussa irtisanomisohjelmaan kuului 376 tyontekijaa.

Suomessa 400 tyontekijan henkildstovahennyksista on sovittu neuvotteluissa tyon-
tekijajarjestdjen kanssa. 176 vakinaista tyontekijaa irtisanottiin ja loput henkilosto-
vahennyksista toteutetaan elakejarjestelyin, jattamalla maaraaikaisia tyosuhteita uusi-
matta seka siirroilla konsernin sisalla.

Vuonna 2003 kaynnistettiin Liettuan kiintedn verkon toimintojen tehostamisoh-
jelma, jolla vahennetdan henkilostoa sekd pienennetéan liiketoiminnan kuluja ja kéytto-
omaisuusinvestointeja. Vuoden jalkimmaiselld puoliskolla henkiloston maéra vaheni
478 tyontekijalld ja oli vuoden lopussa 3 586. Liettuassa tehostamisohjelma aiheutti
lisaksi kiinteist6ihin, verkkokapasiteettiin ja laitteisiin liittyvid arvonalentumiskirjauksia.
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Muutos Muutos
uudelleen- uudelleen-
jarjestely- jarjestely-
Uudelleen- Kassasta- varauk- Kassasta- varauk-
jarjestely- maksut sessa maksut sessa
MSEK kulut 2002 2002 2002 2003 2003
Uudelleen-
jdrjestelyvaraus,
kauden alussa - - - - 486
Henkilostomaaran
sopeuttaminen 45 - 45 -54 -54
Leasing- ja
palvelusopimukset,
tekniset toimitilat 113 -39 74 -29 -29
Leasingsopimukset,
toimistotilat 11 - 11 -22 -22
Teknisten toimi-
tilojen ja toimisto-
tilojen purku 157 - 157 -19 -19
Muut kulut 193 - 193 -105 -105
Valuuttakurssierot - - 6 - -7
Uudelleenjirjes-
telyvaraus, kauden
lopussa - - 486 - 250
Aineellisen ja
aineettoman
kayttdomaisuuden
alaskirjaukset ja
romutukset 3,033 - -
Kulut yhteensa/
kassastamaksut
yhteensa 3 552 -39 -229

Kansainvilisen verkkokapasiteettitoiminnan strategisen
painopisteen uudistaminen

TeliaSonera laati vuonna 2002 kokonaisvaltaisen selonteon kansainvilisista verkko-
kapasiteettitoiminnoistaan. Johto paatti muuttaa Telia International Carrierin strategista
painopistettd ja jarjestelld sen toimintoja merkittavasti uudelleen. Osana uudelleen-
jarjestelyohjelmaa johto paétti lopettaa Telia International Carrierin Aasian toiminnot
samoin kuin paikallisen jalleenmyyjéliiketoimintansa Yhdistyneessa Kuningaskun-
nassa ja Saksassa, lakata tarjoamasta paikallisia verkkopalveluita Yhdysvalloissa ja
lopettaa co-location-liiketoiminnan. TeliaSonera on my®s keskittéanyt Telia International



Carrierin myynti-, talous-, hallinto- ja asiakastukiresurssit Ruotsiin. Strategisen paino-
pisteen uudelleenmadrittelyn ja uudelleenjdrjestelyjen ansiosta Telia International
Carrier pystyy merkittavasti vahentamaan yllapitamiensa toimistojen ja teknisten tilo-
jen maaraa, toiminta- ja yllapitokustannuksia seka vuokrajohtojen maaraa. Johto
arvioi my0s, etta osana uudelleenjarjestelya Telia International Carrier vahentaa alku-
perdista noin 800 tyontekijan henkilostéaan yli 50 %. Henkiloston lukumaara
31.12.2002 oli 736 ja 31.12.2003 tyontekijdita oli 475. Padosa uudelleenjarjestely-
varauksesta kdytetaan todennakdisesti vuonna 2004. Loput kaytetaan myohemmin
pitkéaikaista sopimuksista luopumisen yhteydessa.

Muut kansainvalisen verkkokapasiteettitoiminnan uudelleenjarjestelykulut kuin
arvonalentumiset, joihin ei liity kassavirtoja, johtavat tuleviin kassastamaksuihin.
Kansainvalisten verkkokapasiteettitoimintojen uudelleenjarjestelykulujen tarkeimpia
osia ja niihin liittyvia kassastamaksuja olivat seuraavat:

Muutos Muutos
uudelleen- uudelleen-
jarjestely- jarjestely-
Uudelleen- Kassasta- varauk- Kassasta- varauk-
jarjestely- maksut sessa maksut sessa
MSEK kulut 2002 2002 2002 2003 2003
Uudelleen-
jérjestelyvaraus,
kauden alussa - - - - 3854
Henkilostomaaran
sopeuttaminen 303 -40 263 -165 -165
Leasing- ja
palvelusopimukset,
tekniset toimitilat
ja maa-alueet 2 860 —66 2794 -827 -827
Leasingsopimukset,
toimistotilat 186 -2 184 =31 -31
Teknisten toimitilojen
ja toimistotilojen purku 230 - 230 -55 -55
Asiakashyvitykset 233 - 233 -66 -66
Juridiset ja muut
vastaavat palkkiot 151 -1 150 -15 -15
Ajoitusvaikutukset - - - - 99
Peruutus, ei kdytetty - - - - -427
Valuuttakurssierot - - - - -100
Uudelleen- - E——
jérjestelyvaraus,
kauden lopussa - - 3 854 - 2267
Aineellisen ja
aineettoman
kayttdomaisuuden
alaskirjaukset 5307 - -
Sijoitusten
alaskirjaukset 824 - -
Kulut yhteensa/
kassastamaksut
yhteensa 10 094 -109 -1159

Koska uudelleenjérjestelystd aiheutuneet kustannukset olivat odotettua pienemmat
ensisijaisesti Ranskan toimintojen, mutta myds Ruotsissa tehtyjen henkilostojarjeste-
lyjen ja asiakassopimusten takia, voitiin uudelleenjarjestelyvaraus purkaa.

Ydinliiketoiminnan saneeraus

Johto alkoi vuoden 2002 alussa suunnitella ydinliiketoiminnan saneerausta. TeliaSonera
kirjasi tdman suunnitelman mukaisesti uudelleenjérjestelyvarauksia, mutta suurin osa
kustannuksista kirjattiin kuluiksi. Ruotsin toiminnan tehostamis- ja uudelleenjarjes-
telytoimenpiteet kohdistuivat ldhinndg myynti- ja jakelukanaviin, asiakaspalveluiden
keskittamiseen, toimitusprosessin tehostamiseen sekd standardoitujen tuotteiden ja
palveluiden myynnin lisédmiseen Internetin ja automaattisten puhelinpalvelujér-
jestelmien avulla. Kannattamattomat tuotteet poistettiin valikoimasta.

Telia Resources and Redeployment -yksikko auttaa irtisanottuja tyontekijoita Telia-
Soneran kokonaan omistamissa Ruotsin liiketoimintayksikoissa uudelleen tyollistymi-
sessa joko konsernin sisélla tai ulkopuolella lakisadteisen irtisanomisajan ja sita seuraa-
van kuuden kuukauden aikana, kuitenkin véhintaan 10 kuukauden ajan. Kertyneet
kulut koostuvat paaasiassa uudelleenkoulutuksesta, mutta ne voivat sisdltda myos
irtisanomiskorvauksia ja varhaiseldkkeista aiheutuneita kuluja. Vuoden 2002 aikana
henkiléston madra Ruotsissa vaheni 774:1ld saneeraustoimenpiteiden vuoksi. Taman
liséksi Resources and Redeployment -yksikosta irtisanottiin vuoden 2002 lopussa 323
tyontekijad, joista 240 jatti yksikon vuoden 2003 aikana. Saneeraustoimenpiteiden
aikana uusien vakituisten tyontekijoiden ja myos maaraaikaisten tyontekijoiden ja
konsulttien palkkaaminen on kielletty. Vuoden 2002 lopussa sijaistyévoimana kay-
tettyjen konsulttien lukumaaraa oli vahennetty lahes 50 prosenttia 400 henkil66n.

Erdiden saneeraustoimenpiteiden yhteydessa lakkautettiin toimintoja, kuten Telia
Holdingin Vimera (asiakasvalmennus) ja Time (kirjanpitopalvelu) seka osa silloisen
Telia Internet Services -liiketoiminta-alueen portaalitoiminnoista ja maksu- ja turvalli-
suuspalveluista. Viimeksi mainittuun siséltyy laitteita, joista on tehty arvonalentumis-
poistot vanhentumisen johdosta. Lisaksi noin 30 Telia Mobile Finlandin vahittais-
myymalaa siirrettiin uudelle omistajalle.
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Muut saneerauskulut kuin arvonalentumiset, joihin ei liity kassavirtoja, johtavat tule-
viin kassastamaksuihin. Nédiden uudelleenjarjestelykulujen tarkeimpié osia ja niihin
liittyvia kassastamaksuja olivat seuraavat:

Muutos Muutos
uudelleen- uudelleen-
jarjestely- jarjestely-
Uudelleen- Kassasta- varauk- Kassasta- varauk-
jarjestely- maksut sessa maksut sessa
MSEK kulut 2002 2002 2002 2003 2003
Uudelleen-
jérjestelyvaraus,
kauden alussa - - - - 287
Henkilostomaaran
sopeuttaminen 389 -75 314 -194 -194
Muut 53 -2 51 -14 -14
Peruutus,
ei kiytetty - - -78 - =20 |
Uudelleen-
jdrjestelyvaraus,
kauden lopussa - - 287 - 59
Henkilostomaaran
sopeuttaminen 302 -302 -
Hallinnon
tukijarjestelmien
arvonalentumispoistot 57 - -
Asiakas- ja Internet-
palvelulaitteistojen
arvonalentumispoistot 114 - -
Kulut yhteensa/
kassastamaksut
yhteensa 915 -379 -208

Satelliittitoimintojen lopettaminen
Konsernin johto paatti vuoden 2001 lopussa lakkauttaa TeliaSoneran satelliitti-
toiminnot Ruotsissa. Suunnitelma kasitti henkilokunnan irtisanomiset, satelliittiasemien
laitteiston kayttokelpoisuuden arvioinnin, sopimusoikeudellisten velvoitteiden irti-
sanomiset ja varautumisen juristien, talousasiantuntijoiden ja muiden vastaavien asian-
tuntijoiden palkkioihin. Toimintojen lopettaminen saatiin paatokseen vuonna 2003.
Satelliittitoimintojen tyontekijat edustavat operatiivisen toiminnan ja tutkimus-
ja kehitystoiminnan henkilostoa seka hallintohenkilostéa. Uudelleenjérjestelysuunni-
telma vaikutti kaikkiaan 48 tyontekijadn, jotka lopettivat palvelunsa vahitellen.
Yritysjohdon satelliittitoimintojen lopettamispaétoksen seurauksena satelliittiasema-
laitteistolle ei enda I6ytynyt taloudellista kdyttoa ja se poistettiin kokonaisuudessaan.
Satelliittikapasiteettia koskevien sopimusten irtisanominen laukaisi sakkomaksuja.
Satelliittien muut uudelleenjarjestelykulut kuin laitteiston arvonalentumispoistot,
joihin ei liity kassavirtoja, johtavat tuleviin kassastamaksuihin. Satelliittitoimintojen
uudelleenjarjestelykulujen térkeimpia osia ja niihin liittyvia kassastamaksuja olivat
seuraavat:

Muutos Muutos
uudelleen- uudelleen-
Uudelleen- jarjestely- jarjestely-
jarjestely- Kassasta- varauk- Kassasta- varauk-
kulut maksut sessa maksut sessa
MSEK 2001 2002 2002 2003 2003
Uudelleen-
jdrjestelyvaraus,
kauden alussa - - 455 - 85
Henkilostomaaran
sopeuttaminen 39 -19 -19 -6 -6
Leasingsopimukset,
satelliittikapasiteetti 357 -192 -192 -79 -79
Tilojen kunnostus,
asiakashyvitykset,
muut kulut 59 -21 =21 - -
Peruutus,
ei kaytetty - - -138 - -
Uudelleen-
jdrjestelyvaraus,
kauden lopussa - 85 - -
Satelliittilaitteiston
arvonalentumispoistot 45 - -
Kulut yhteensa/
kassastamaksut
yhteensa 500 -232 -85

Koska satelliittikapasiteettia on siirretty osittain ulkomaanpuhelupalveluihin kansain-
valisen verkkokapasiteettitoiminnan kaytt6on, leasingsopimusten irtisanomisten
kuluja on vahennetty.
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38 Tilintarkastajien palkkiot

Jalostusarvo jakautuu konsernin sidosryhmien kesken seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu

Seuraavat palkkiot maksettiin tilintarkastajille ja tilintarkastustoimistoille lakisaateisista
tarkastuksista sekd neuvonantamisesta ja ohjauksesta liittyen tarkastuksessa esiin tul-
leisiin seikkoihin. Lisaksi konsernin tilintarkastajille ja muille tilintarkastustoimistoille

2003 2002 2001
SEK
Yhteensa Yhteensa tuhatta/ Yhteensa Yhteensa

maksettiin palkkioita riippumattomista asiantuntijapalveluista seuraavilla alueilla: (MSEK) (%) tyontekija  (MSEK) (MSEK)
vero- ja lakiasiat, yritysrahoitus ja muut konsultointipalvelut. Muille tilintarkastus- Henkilékunnalle
toimistoille maksetut tilintarkastuspalkkiot viittaa sellaisiin konsernitilinpaatokseen Palkkakulut 8 460 20 323 6732 8 852
yhdisteltyihin yhti6ihin, joiden tilintarkastajina eivét ole toimineet konsernin tilintar- Sosiaaliturvamaksut 1950 5 75 1804 2614
kastajat. Vahennetdan: aktivoidut
palkat ja henkilosivukulut -2 -0 -0 -74 -139

Tammikuu-joulukuu Yhteensa 10 408 25 398 8 462 11327
MSEK 2003 2002 2001 Velkojille
Ernst & Young AB Korqt yms. 1415 3 54 1202 1110
Tilintarkastus 28 28 25 Valtioille
Riippumattomat asiantuntijapalvelut 18 37 30 Verot o 3 850 9 147 -3 619 2917

= Osakk omistajille

Yhteensi 46 65 55 Osinko (vuodelta 2003
KPMG Bohlins AB hallituksen ehdotus) 4675 1 178 1870 600
Tilintarkastus 25 - - Yhtiéén jadvé osuus
Riippumattomat asiantuntijapalvelut 15 = = Poistot ja arvonalennukset 17 707 42 676 20 844 13975
Yhteensi 40 - - Muut 4388 10 168 -10876 -5303
Ruotsin kansallinen tilintarkastustoimisto Yhteensa 22 095 52 844 9 968 8672
Tilintarkastus 0 0 0 Jalostusarvo 42443 100 1621 17883 24626
Yhteensa 0 0 0 limoitettu arvonlisévero 10 311 6 027 6123
Muut tilintarkastustoimistot Korjattu jalostusarvo 52754 2014 23 910 30 749
Tilintarkastus 10 4 0
Riippumattomat asiantuntijapalvelut 6 2 8 Osingot osakkeenomistajille olivat 11,0 prosenttia jalostusarvosta vuonna 2003,
Yhteensi 16 6 8 10,5 % vuonna 2002 ja 2,4 % vuonna 2001. Osakkeenomistajille maksetut osingot
Yhteensa 102 71 63 olivat 44,9 % konsernin kokonaispalkoista ja henkildsivukuluista vuonna 2003, 22,1 %

Tiedot koskevat konsernin merkittavia yksikoita seka Ruotsissa ettd sen ulkopuolella.
Tilintarkastuksen suorittivat konsernin yksikdiden valitsemat tilintarkastajat ja tilintar-
kastustoimistot.

39 Jalostusarvo

Jalostusarvolla mitataan TeliaSonera-konsernin tuottavia toimintoja eli liiketoiminnalla
saavutettua arvon lisdystd. Jalostusarvo koostuu konsernin liikevaihdosta vahennet-
tynd ostettujen tuotteiden ja palvelujen kustannuksilla. Jalostusarvo jaetaan konsernin
sidosryhmien eli henkilston, velkojien, valtioiden ja osakkeenomistajien kesken.
Loppu jda konserniin kattamaan koneiden, laitteiden ja asennusten kulumisesta tulevia
kustannuksia (poistoja) seka mahdollistamaan liiketoiminnan kasvun.

Konserni toimii my®&s arvonlisaveron kantajana eli kantaa valillista veroa konsernin
tuottamasta arvonlisasté eli jalostusarvosta. Kokonaiskuvan antamiseksi konsernin
valtiolle tuottamasta hyddysta seuraavassa on esitetty jalostusarvon maara korjattuna
verovaikutuksella:

Tammikuu—joulukuu

2003 2002 2001
SEK
Yhteensa Yhteensa tuhatta/ Yhteensa Yhteensa
(MSEK) (%) tyontekija  (MSEK)  (MSEK)
Liikevaihto 82425 100 3147 59483 57196
Ostettujen tavaroiden ja
palvelujen kustannukset ——41 786 -36 031 -33130
Muut tuotot ja kulut,
netto 1 804 -5 569 560
Tavarat ja palvelut
yhteensa -39 982 -49 -1526 -41600 -32570
Jalostusarvo 42 443 51 1621 17 883 24 626
Kannettu arvonlisavero 21 608 15 885 14 953
Maksettu arvonlisavero -11 297 -9 858 -8 830
Korjattu jalostusarvo 52754 2014 23 910 30 749
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vuonna 2002 ja 5,3 % vuonna 2001.

40 Yhdistyminen Sonera Oyj:n kanssa

Kuten liitetiedossa ”Konsernirakenteen muutokset” on kuvattu, TeliaSonerasta tuli
Soneran osakkeiden ainoa omistaja vuonna 2003. TeliaSoneran vuosikertomuksen
2002 hankintamenolaskelma ja hankintahinnan kohdistamista koskevat tiedot on
oikaistu vastaamaan lopullista tilannetta. Lisdksi on tehty oikaisuja, jotka kuvataan
seuraavassa.

Hankintamenolaskelma
Hankintameno laskettiin seuraavasti:

31.12. Oikaisu 31.12.
MSEK 2003  vuonna 2003 2002
TeliaSoneran liikkeelle laskettujen
osakkeiden, joihin Soneran osakkeet
vaihdettiin, kdypa arvo 57728 2050 55678
TeliaSoneran liikkeelle laskettujen
optio-oikeuksien, joihin Soneran
optio-oikeudet vaihdettiin, kdypé arvo 228 1 227
Kateisella lunastettujen Soneran
osakkeiden ja optio-oikeuksien arvo 495 495 -
Vaihtotarjoukseen liittyvat kulut 637 15 622
Hankintameno 59 088 2561 56 527

Pakollisessa lunastustarjouksessa Soneran osakkeenomistajille liikkeelle lasketut Telia-
Soneran osakkeet on arvostettu Stockholmsborsenin (Tukholman pérssi) loppukurssin
mukaan helmikuun 10. pdivana 2003, jolloin TeliaSoneran hallitus paatti uudesta
osakeannista yhtiokokouksen valtuutuksen mukaisesti.

Soneran optio-oikeuksien haltijoille liikkeelle laskettujen TeliaSoneran optioiden
kéypa arvo on laskettu Black-Scholes -mallin mukaan. Painotettu keskihinta on laskettu
ulkona olevien Soneran optioiden maaran ja Telian osakkeen loppukurssin mukaan
olettaen, ettd yhdelld Soneran optiolla saa yhden TeliaSoneran option. Laskelmat perus-
tuvat oletuksiin TeliaSoneran optio-oikeuden merkintahinnasta ja muista ehdoista, Telia-
Soneran osakkeen volatiliteetista, TeliaSoneran odotetusta osinkoprosentista, optioiden
odotetusta maturiteetista ja diskonttokorosta.

Pakollisella lunastustarjouksella hankitut Soneran osakkeet on arvostettu osake-
kurssin mukaan ja optio-oikeudet vaihtotarjousesitteen ehtojen mukaisesti. Pakolli-
sella lunastusmenettelyllda hankitut Soneran osakkeet on arvostettu valimiesoikeuden
maarittaman lunastushinnan ja kertyneen koron mukaan.

TeliaSoneran aktivoimat lopulliset yhdistymiseen liittyvat kulut koostuvat inves-
tointipankkien palkkioista seka liiketoimeen liittyvista juridisista ja kirjanpidollisista
palkkioista, tarjousesitteen painokustannuksista sekd muista palkkioista ja kuluista.

Hankintamenon kohdistaminen
Hankintameno Soneran nettovarojen, kdypien arvojen oikaisujen ja liikearvon ylitta-
véltd osalta on seuraava:
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31.12. Oikaisu 31.12. Useimmat oikaisut koskevat jéljelld olevaa viitta prosenttia vuonna 2003 hankituista

MSEK 2003 vuonna 2003 2002 Soneran omaisuuseristd ja konsernille siirtyneisté velvoitteista. TeliaSonera on liséksi

- laatinut analyysin sisdisestd omistusrakenteestaan Turkcell lletisim Hizmetleri A.S.:n

c;;l‘::wnrfzgs:‘o%neran B 261 2 ja muiden kansainvalisten omistusten osalta. Analyysi, joka saatiin paatokseen viimei-

nettovarat IA.S:n mukaan 17 235 _857 16378 selld vuosineljannekselld, paatyi lopputulokseen, jonka mukaan kaikkia juridisia omistus-

rakenteita ei yksinkertaisteta, mikali muutoksesta aiheutuisi merkittava verokustannus.

Hatr;kintaTelr?guSc‘)‘Tsran " 41853 1704 40149 Nain ollen osa laskennallisista veroveloista ja -saatavista, jotka kirjattiin yhdistymisen
nettovarat ylittavalta osalta

yhteydessa, on nyt todettu aiheettomiksi. Vastaavasti laskennallisia verovelkoja pie-
nennettiin 3 919 milj. kruunulla ja laskennallisia verosaamisia 545 milj. kruunulla.
Vuoden 2003 laskennallinen verokulu tuloslaskelmassa nousi 113 milj. kruunulla.

Véahennetaan: Muut aineettomat
hyddykkeet kdypaan

'aI'L\:)c;anerkit 1690 _144 1 546 Neljannelld vuosineljannekselld TeliaSonera oikaisi Turkcellin hankintamenon koh-
Lisenssit ja patentit _2349 118 _2231 distamista. Oikaisu pienensi Turkcellin tasearvoa 2 618 milj. kruunulla ja kasvatti vuoden
Liittymasopimukset 723 36 _687 2003 liiketulosta 291 milj. kruunulla.

Vihennetain: Tietokoneohjelmistojen Oikaisut on heijastettu takautuvasti kaikkiin vuoden 2003 vuosineljanneksiin.
kéyvén arvon oikaisu 271 -18 _253 Vuoden 2002 vertailulukuja ei ole muutettu.

Vihennetaan: Kiinteistdjen ja koneiden Tutkimus- ja kehitystoimintaan liittyvaa omaisuutta ei hankittu.
ja kaluston kayvan
arvon oikaisu -803 -12 -791

Vahennetdan: Osakkuusyhtiosijoituksien
ja muiden omistusten
kdyvén arvon oikaisu -7 888 2234 -10 122

Lisataan: Eldkesitoumusten
kayvan arvon oikaisu 398 19 379

Laskennallinen vero 715 -2 911 3 626

Liikearvo 29 242 718 28 524

41 Erittely osakeomistuksista ja osuuksista
Osakkuusyhtiot

Nimellisarvo Osakeomistus konserniin Tasearvo kussakin

paikallisessa yhdistelya varten emoyhtiossa
Osakkuusyhtio, Osuus Osakkeiden valuutassa 2003 2002 2003 2002
yritystunnus, rekisterdintipaikka (%) lukumaéara (miljoonaa) MSEK MSEK MSEK MSEK
Emoyhtion omistukset
Ruotsalaiset yhtiot
Overseas Telecom AB, 556528-9138, Tukholma 65 1180 575 SEK 118 426 151 198 -
isMobile AB, 556575-0014, Luulaja 50 996 008 SEK 0 0 17 0 12
Slottsbacken Venture Capital KB, 969626-1313,
Tukholma 50 - SEK — 8 85 8 85
Telefos AB, 556523-6865, Tukholma 49 4900 000 SEK 0 0 0 197 197
Lokomo Systems AB, 556580-3326, Tukholma 40 676 504 SEK 0 1 3 0 11
INGROUP Holding AB (publ), 556595-2941, Tukholma 37 228 262 SEK 16 0 37 0 43
TiFiC AB, 556578-3973, Géteborg 30 1422 965 SEK 0 0 4 2 7
eWork Scandinavia AB, 556587-8708, Tukholma 29 220 677 SEK 0 4 6 5 13
Service Factory SF AB, 556575-5682, Tukholma 27 388 000 SEK 0 0 9 15 15
Geyser Interactive Learning AB (publ),
556556-9752, Tukholma 27 62 375 SEK 1 0 0 0 0
Intermezzon AB, 556541-8885, Goteborg 25 7 338 707 SEK 0 0 2 0 0
COOP Bank AB (publ), 516406-0005, Tukholma 20 200 000 SEK 20 0 0 0 0
SNPAC Swedish Number Portability Administra-
tive Centre AB, 556595-2925, Tukholma 20 400 SEK 0 3 1 3 3
Muut toimivat yhtiot, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiot 0 8 0 4
Ruotsin ulkopuoliset yhtiot
OAO Telecominvest, Pietari 26 4262 165 RUR 43 814 807 700 700
Drutt Corp., Wilmington, DE 25 1 000 000 usD 0 7 15 15 26
Infonet Services Corp., 954148675, El Segundo, CA 20 94 367 361 usD 1 1038 2732 1201 2087
Muut toimivat yhtiot, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiot 0 93 0 228
Yhteensa 2344 3 431
Tytéryhtioiden omistukset
Ruotsalaiset yhtiot
Svenska UMTS-nidt AB, 556606-7996, Tukholma 50 501 000 SEK 50 489 498 500 500
SmartTrust AB, 556179-5161, Tukholma 46 111 000 000 SEK 1 78 142 140 277
Muut toimivat yhtiot, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiot 0 0 0 0
Ruotsin ulkopuoliset yhtiot
Lattelekom SIA, 000305278, Riika 49 71 581 000 LVL 72 612 1006 1025 1340
AS Eesti Telekom, 10234957, Tallinna 49 67 317 756 EEK 673 2385 2379 2144 196
Punwire Paging Services Ltd, Chandigarh 49 14 699 780 INR 147 0 0 0 0
Turkcell Holding A.S., Istanbul 47 214871670000 TRL 214 871 670 7 856 7 897 1 0
Turkcell lletisim Hizmetleri A.S., Istanbul 13 65370950 001 TRL 65 370 950 4 353 4277 1 0
Telekolmio Oy, 0785319-6, Hdmeenlinna 40 3 200 EUR 1 26 - 29 -
OAO MegaFon, 7812014560, Moskova 36 2207 204 RUR 20 2213 2320 409 395
Helsingin GSM-Palvelut Oy, 1546079-8, Helsinki 35 700 EUR O 11 9 1 1
AUCS Communications Services v.o.f., Hoofddorp 33 - EUR 159 64 0 0 0
Suomen Numerot NUMPAC Oy, 1829232-0, Helsinki 33 4000 EUR O 1 - 0 -
UAB TietoEnator Consulting, 2594163, Vilna 26 4160 LTL O 3 - 0 -
Operators Clearing House A/S, 18936909,
Ké6penhamina 25 250 DKK 0 2 3 1
Eltel Networks Léansi Oy, 0731522-4, Paimio 21 11 430 EUR O 7 - 6 -
Muut toimivat yhtiot, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiot 0 526 0 985
Yhteensa 20 401 23 027
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Vuonna 2003 TeliaSoneran &danivalta Overseas Telecom AB:ssa pieneni 42 prosent-
tiin, minka johdosta sitd ei enda pideta tytdryhtiona. Overseas Telecomin osakeomis-
tuksen vertailuvuoden arvo viittaa Overseasin omistusosuuksiin sen namibialaisissa
osakkuusyhtidissa MTN Uganda Ltd:ssa ja Mobile Telecommunications (MTC) Ltd:ssa.
Agnivaltaosuus Infonet Services Corporationissa on 21 %. OAO Telecominvest omistaa
myds 31 prosenttia OAO MegaFonin osakkeista. Turkcell Holding A.S. omistaa 51
prosenttia Turkcell lletisim Hizmetleri A.S.:n osakkeista.

Emoyhtion ja tytaryhtididen vertailuvuotta koskevat omistukset osakkuusyhtiista
liittyvat lahinnd uudelleenjarjestelyihin ja myytyihin yhti6ihin. Vuonna 2003 emo-
yhtién ja tytaryhtididen omistusosuudet AS Eesti Telekomissa siirrettiin tytaryhtio Baltic

Muut osakkeet

Tele AB:lle, jolla on télld hetkelld hallussaan konsernin koko 49 prosentin omistusosuus
Eesti Telekomista. Emoyhtion omistamat OAO MegaFonin osakkeet siirrettiin tytar-
yhtiélle. Entisesta osakkuusyrityksesta Loimaan Seudun Puhelin Oy:sta tuli tytaryhtio
vuonna 2003. Vuonna 2003 myytiin Marakanda Marknadsplats AB, Maila Nordic AB
ja Suomen Erillisverkot Oy. Letemell AB asetettiin selvitystilaan. Osakeomistukset
Netia S.A.:ssa ja Metro One Telecommunications, Inc.:ssa vahenivat niin paljon, ettei
niita enaa pideta osakkuusyhtioina. Myos loput Netia S.A.:n osakkeet myytiin. Kaiken
kaikkiaan konsernin osuudet nimetyissé yhtidissa nousi 627 milj. kruunuun ja kirjan-
pitoarvo emoyhtidissa 1 217 milj. kruunuun.

Nimellisarvo Tasearvo/kaypa arvo Tasearvo kussakin

paikallisessa konserniin yhdistelya varten emoyhtiossa
Osakkuusyhtio, Osuus Osakkeiden valuutassa 2003 2002 2003 2002
yritystunnus, rekisteréintipaikka (%) lukumaara (miljoonaa) MSEK MSEK MSEK MSEK
Emoyhtion omistukset
Ruotsalaiset yhtiot
Wireless MainGate AB, 556551-9690, Karlskrona 16 11 288 788 SEK 0 0 0 0 8
Taste Now AB, 556584-8602, Tukholma 16 400 SEK 0 0 0 0 0
NGF NetGame Factory AB, 556588-3344, Tukholma 10 147 000 SEK 0 0 6 0 6
Slottsbacken Fund Two KB, 969660-9875, Tukholma 18 - SEK — 5 7 5 7
Hyglo AB, 556601-6761, Tukholma 8 16 800 SEK 0 0 - 0 -
Muut toimivat yhti6t, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiét 0 0 0 0
Ruotsin ulkopuoliset yhtiot
Digital Telecommunications Philippines Inc.,
Manila-Quezon City 9 600 000 000 PHP 600 40 40 40 40
Vision Capital L.P., LP64, Saint Helier 6 - UsD 2 3 18 3 18
Reach-U Holding Oyj, 1700628-1, Helsinki 3 673 872 EUR O 0 0 0 0
Eutelsat S.A., B422551176, Pariisi 1 7 461 620 EUR 7 67 67 67 62
Atrica, Inc., 770532447, Santa Clara, CA 1 249 377 usD 0 0 10 0 10
Intelsat, Ltd., Bermuda 0 1566 190 usD 2 7 7 7 7
Muut toimivat yhtiot, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiot 0 76 0 99
Yhteensa 122 257
Tytéryhtididen omistukset
Ruotsalaiset yhtiot
Nerileran AB, 556293-1799, Karlstad 18 22397 SEK 0 0 10 0 10
Incirco AB, 556575-8546, Tukholma 16 327 807 SEK 0 0 0 0 0
Internetprint Nordic AB, 556549-3342, Malmo 14 216 667 SEK 0 0 0
Muut toimivat yhti6t, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiot 0 11 1
Ruotsin ulkopuoliset yhtiot
Digia Oy, 1073758-3, Helsinki 15 51833 EUR O 49 60 49 60
Eveo Inc., C2175136, San Francisco, CA 10 2 000 000 usbD 0 0 21 0 21
Juniper Financial Corp., Wilmington, DE 8 7 464 280 usD 0 7 16 7 16
Oy Finnet International Ab, 0946082-0, Helsinki 7 236 EUR 0 8 - 8 -
Metro One Telecommunications, Inc., 930995165,
Beaverton, OR 7 1635 000 usD - 26 - 26 -
CellGlide Ltd., 04573898, Lontoo 6 136 081 GBP 0 1 15 11 15
Dejima, Inc., C2335702, Palo Alto, CA 5 - usbD 0 0 16 0 16
Fonecta Group Oy, 1747839-3, Helsinki 4 427 000 EUR 0 3 - 3 -
Codetoys Oy, 1082133-9, Espoo 3 636 851 EUR O 0 17 0 17
Santapark Oy, 1095079-8, Rovaniemi 3 10 000 EUR O 2 2 2 2
InPhonic, Inc., Sacramento, CA 4 744 198 usD 0 5 21 5 21
Bytemobile, Inc., C2266090, Mountain View, CA 2 735 476 UsD 0 4 10 4 10
Radiolinja Eesti AS, 10261411, Tallinna 2 8 EEK O 1 - 1 -
PacketVideo Corp., C2119477, San Diego, CA 1 262 467 usD 0 1 29 1 29
Helsinki Halli Oy, 1016235-3, Helsinki 1 36 EUR O 4 4 4 4
Digital Media & Communications Il L.P., Boston, MA 0 - UsD - 16 84 16 84
Allegis Capital, LLC, 199817710056, San Francisco, CA 0 - usD - 0 66 0 66
Intellect Capital Ventures, Palo Alto, CA 0 - UsSD - 24 56 24 56
TelAdvent LP, Boston, MA 0 - UsD - 15 37 15 37
Magnum Communications L.P., Caymansaaret 0 - UsD — 11 29 11 29
Diamondhead Ventures, L.P., 200000500011,
Menlo Park, CA 0 - usD - 4 18 4 18
Wideray Corp., C2261105, San Francisco, CA 0 - usD 0 0 10 0 10
Siennax International B.V., Amstelveen 0 1841 211 EUR O 9 9 9 9
Phonetic Systems Ltd., Petach Tikva 0 339 506 ILS O 0 59 0 59
Kiinteistd Oy Mechelininkatu, Helsinki 0 280 EUR 0 1 1 1 1
Kiinteistd Oy Turun Monitoimihalli, 0816425-3, Turku 0 1 EUR O 1 - 1 -
Technopolis Oyj, 0487422-3, Oulu 0 27 433 EUR O 1 1 1 1
Osakkuudet asunto- ja kiinteistoyhtidissa, Suomi - - EUR - 25 29 25 29
Osakkuudet paikallisissa puhelinyhtitissa, Suomi - - EUR - 7 7 7 7
Muut toimivat yhtiot, toimimattomat yhtiot ja myydyt yhtiot 0 181 0 188
Yhteensa 357 1050

Emoyhtion ja tytdryhtididen vertailuvuotta koskevat muut arvopaperiomistukset
liittyvét lahinna uudelleenjarjestelyihin ja myytyihin yhtiéihin. Vuonna 2003 tytér-
yhtididen aikaisemmin omistamien Hyglo AB:n ja Eutelsat S.A.:n osakkeet siirrettiin
emoyhtidlle. Vuonna 2003 myytiin Netia 1 Sp. z 0.0., Done Solutions Oyj, Entrust,
Inc., New Skies Satellites N.V., Inmarsat Ventures plc, Ledstiernan AB, Handwise Oy,
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724 Solutions, Inc., Zapper Technologies, Inc., Vitaminic S.p.A. ja eBay Inc. Peoples
Telephone Company Ltd.:n omistaa Overseas Telecom AB, josta tuli osakkuusyhtio
vuonna 2003. Kaiken kaikkiaan konsernin osuudet nimetyissa yhtidissa nousivat 271
milj. kruunuun ja kirjanpitoarvo emoyhtidissa 294 milj. kruunuun.
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42 Tiedot neljannesvuosittain
2003
MSEK, paitsi osakekohtaiset tiedot Tammi-maaliskuu Huhti—kesakuu Heinéd-syyskuu Loka—joulukuu Yhteensa
Liikevaihto 20 674 20 603 20 094 21054 82 425
Kéyttokate ennen kertaluonteisia eria 7 625 8017 7915 7143 30 700
Kertaluonteiset erat - 1380 —-344 299 1335
Kayttokate 7 625 9 397 7571 7 442 32035
Poistot ja arvonalennukset -4 437 -4 374 -4 337 -4 559 -17 707
Tuotot osakkuusyhtidista 84 -620 419 499 382
Liiketulos 3272 4 403 3653 3382 14710
Tulos rahoituserien jalkeen 2742 4704 3353 3100 13 899
Nettotulos 1609 2983 1792 2 696 9 080
Tulos/osake, laimennettu ja laimentamaton (SEK) 0,35 0,64 0,38 0,58 1,95
Vapaa kassavirta 3891 5013 5138 3309 17 351
Investoinnit 3375 2231 1899 4613 12118
joista kayttdomaisuusinvestoinnit 2153 1995 1889 3336 9373
joista yritysostot 1222 236 10 1277 2745
2002
MSEK, paitsi osakekohtaiset tiedot Tammi-maaliskuu Huhti—kesakuu Heiné-syyskuu Loka—joulukuu Yhteensa
Liikevaihto 13 885 14 346 14 496 16 756 59 843
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria 3381 3 587 4 281 4 443 15 692
Kertaluonteiset erat 23 -827 -3997 -1470 -6 271
Kayttokate 3404 2760 284 2973 9 421
Poistot ja arvonalennukset -2 707 -3 004 -11 057 -4 076 -20 844
Tuotot osakkuusyhtitista 12 363 -42 195 528
Liiketulos 709 119 -10 815 -908 -10 895
Tulos rahoituserien jdlkeen 535 -78 -10 964 -1 109 -11 616
Nettotulos 127 30 -10118 1894 -8 067
Tulos/osake, laimennettu ja laimentamaton (SEK) 0,04 0,01 -3,37 0,54 -2,58
Vapaa kassavirta -1107 1722 2 059 1203 3877
Investoinnit 2053 2 637 1956 47 792 54 438
joista kayttdomaisuusinvestoinnit 2022 2091 1783 8 449 14 345
joista yritysostot 31 546 173 39 343 40 093
2001
MSEK, paitsi osakekohtaiset tiedot Tammi-maaliskuu Huhti-kesakuu Heiné-syyskuu Loka—joulukuu Yhteensa
Liikevaihto 13 592 14 203 14 431 14 970 57 196
Kayttokate ennen kertaluonteisia eria 3348 3014 3420 3133 12915
Kertaluonteiset erat 30 271 -239 322 384
Kayttokate 3378 3285 3181 3455 13 299
Poistot ja arvonalennukset -2410 -2 505 -2775 -6 285 -13 975
Tuotot osakkuusyhtiista -157 208 2339 3746 6136
Liiketulos 811 988 2745 916 5 460
Tulos rahoituserien jalkeen 502 909 2 491 906 4 808
Nettotulos 291 250 1900 -572 1869
Tulos/osake, laimennettu ja laimentamaton (SEK) 0,10 0,08 0,63 -0,19 0,62
Vapaa kassavirta -3 082 -1 304 -1527 -593 -6 506
Investoinnit 3659 5954 5965 5157 20735
joista kayttdomaisuusinvestoinnit 3568 3 666 5630 4 849 17 713
joista yritysostot 91 2 288 335 308 3 022
Tuloverot

43 Ruotsalainen kirjanpitokaytanto

Erot laskentaperiaatteissa

TeliaSoneran konsernitilinpaatokset on laadittu IFRS/IAS (International Financial
Reporting Standards) -saanndsten mukaisesti. IFRS/IAS-standardit eroavat joiltakin
osin Ruotsin kirjanpitolaista ja ruotsalaisesta kirjanpitokdytannosta. Eroja on ensi-
sijaisesti rahoitusinstrumenttien raportoinnissa ja kdyttdomaisuuden arvonkorotus-
ten laskennassa.

Ruotsin lain (Arsredovisningslagen, ARL, Ruotsin kirjanpitolaki) ohella julkisesti
listattujen yritysten kirjanpitokdytéanttja Ruotsissa saatelevat ruotsalaisen kirjanpi-
toneuvoston (Redovisningsradet) julkaisemat kirjanpitostandardit. Nama standardit
perustuvat IFRS/IAS-standardeihin, mutta eroavat niistd joiltakin osin. TeliaSoneran
kayttamat laskentaperiaatteet eivat olennaisesti eroa kirjanpitoneuvoston julkaise-
mista standardeista, joten mahdollisilla eroavaisuuksilla ei ole olennaista merkitysta
TeliaSoneran liikketoimintojen ja niihin liittyvien asioiden suhteen.

Rahoitusinstrumentit

Ruotsin lainsaddanto eroaa IFRS/IAS-standardeista johdannaisten ja julkisesti notee-
rattujen arvopaperien realisoitumattomien arvonmuutosten seka kadyvan arvon
muutoksilta suojattujen velkojen laskennan osalta (katso liitetieto “Rahoitusinstru-
mentit ja rahoitusriskien hallinta”). Ruotsin kirjanpitolaki (ARL) edellyttdd arvosta-
mista joko alkuperdiseen hankintahintaan tai sitd alempaan kdypaan arvoon.

Aineellisen kdyttoomaisuuden arvonkorotus

Taloudelliseen pitoaikaan perustuvan analyysin pohjalta paatettiin pidentaa kiintean
paikallisverkon poistoaikaa 8 vuodesta 20 vuoteen ja ADSL-liittymien keskuslaittei-
den poistoaikaa 3 vuodesta 10 vuoteen. Taman seurauksena emoyhtio kirjasi Ruot-
sin kirjanpitolain mukaisesti kertaluonteisen aineellisen kayttdomaisuuden arvon-
korotuksen. Taima menettely ei ole IFRS/IAS-standardien mukainen.

Laskennalliset verosaamiset ja verovelat on laskettu kaikille IFRS/IAS:n ja ruotsalaisen
kirjanpitokaytannon vilisille eroille soveltuvin osin.

Ruotsalaisen kirjanpitokdaytannon soveltaminen
Ruotsalaisen kirjanpitokdytannon vaikutukset on esitetty Ruotsin kirjanpitolain
mukaisessa konsernitilinpaatoksessa tuonnempana tassa dokumentissa.

44 Suomen kirjanpitokdytanto

Seuraavat tiedot annetaan Rahoitustarkastuksen paatoksen 28/269/2002 mukaisesti.

Tama vuosikertomus on laadittu Suomen arvopaperimarkkinalain luvun 2 pykalan
6 mukaan.

Kuten liitetiedon “Esittamistapa” kohdassa “Yleistd” todetaan, TeliaSonera laatii
konsernitilinpaatdksensa International Financial Accounting Standards (IFRS/IAS)
-standardien mukaan. Suomen kirjanpitokdytannon ja IFRS/IAS-standardien valiset
merkittdvimmat erot TeliaSoneran kannalta ovat seuraavat:

Yritysten yhteenliittymat

Suomen kirjanpitokdytannon mukaan hankinta, joka maksetaan laskemalla liikkeelle
omia osakkeita, ei edellyta sita, ettd ostohinta maaritetaan liikkeelle laskettujen osak-
keiden markkina-arvon pohjalta. IFRS/IAS vaatii, ettd ostohinta maaritetaan liikkee-
seen laskettujen osakkeiden markkina-arvon mukaan. Se johtaa usein liikearvon ja
muiden omaisuuserien kirjaukseen yhdistelyssa ja naiden maarien poistamiseen
mydhempina tilikausina. TeliaSonera ei ole tavallisesti kdyttanyt yritysostojen maksuna
omia osakkeitaan, mutta Soneraan yhdistymisen yhteydessa nain toimittiin.
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Kayttoomaisuuden ja pitkaaikaisten sijoitusten arvonalentaminen
IFRS/IAS vaatii, etta jos arvonalennustesteissa kaytetdan tulevia kassavirtoja, ne tulee
diskontata. Suomen kirjanpitokdytdnnossa ei maariteta tarkasti, kuinka arvonalen-
nustestit olisi suoritettava.

Rahoitusinstrumentit

Suomen kirjanpitokdytdnnén mukaan rahoitusjohdannaisia ei voi kirjata kdypaan
arvoon, ellei niita kdyteta suojautumistarkoituksessa. IFRS/IAS:n mukaan kaikki joh-
dannaiset kirjataan taseeseen kdypéaan arvoon. Johdannaisten kdyvén arvon muu-
tokset kirjataan joko tulokseen tai oman paaoman erillisend erdnaan. Kirjaustapa riip-
puu johdannaisen alkuperdisesta kayttotarkoituksesta.

Suomen kirjanpitokdytdnnén mukaan sijoitukset jalkimarkkinakelpoisiin arvopa-
pereihin tulisi kirjata hankintahintaan tai kdypaan arvoon sen mukaan, kumpi on
alempi, ja realisoitumattomat arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelmaan arvonalen-
nuksiksi tai arvonalennusten peruutukseksi. TeliaSonera kirjaa kaikki rahamarkkina-
sijoituksensa “sopivan tilaisuuden tullen myytdvissa olevina” niiden kdyvan arvon
mukaisina IFRS/IAS-standardien mukaisesti. Realisoitumattomat tappiot ja voitot kirja-
taan omaan paaomaan erillisin erindan, paitsi arvonalennustarkastelutapauksessa, jol-
loin arvonalennukset kirjataan tuloslaskelmaan.

Laskennalliset verot

Suomen kirjanpitokédytanto ei edellyta laskennallisten verosaamisten kirjaamista tie-
tyista verotuksen ja kirjanpidon vilisisté eroista, vaikka on todennékdistd, ettd nama
erot purkautuvat tulevaisuudessa. IFRS/IAS vaatii laskennallisen veron kirjausta nais-
sé tapauksissa.

45 U.S. GAAP

Erot laskentaperiaatteissa

TeliaSoneran konsernitilinpdatds on laadittu IFRS/IAS-periaatteiden mukaan, jotka
eroavat erailta osin Yhdysvalloissa sovellettavista laskentaperiaatteista (U.S. GAAP).
Mikali U.S. GAAP -kdytantoa olisi noudatettu, silld olisi ollut vaikutusta konsernin
nettotulokseen ja omaan padomaan vuosina 2003, 2002 ja 2001. Telian konserni-
tilinpaatoksessa olevat olennaiset erot IFRS/IAS:n ja U.S. GAAP:n soveltamisen vililla
on esitetty seuraavassa.

Tuottojen kirjaaminen

SEC Staff Accounting Bulletin 104 “Revenue Recognition” (SAB 104) maarittelee
tuottojen kirjaamisen U.S. GAAP:n mukaan. Tamén ohjeen mukaan liittymamaksut
ja muut vastaavat tuotot jaksotetaan asiakassuhteen arvioidulle kestoajalle. SAB 104
-saados sallii kuitenkin myds suoraan tuottoihin liittyvien kulujen jaksottamisen asia-
kassuhteen arvioidulle kestoajalle. Saados ei ole kuitenkaan pakottava. TeliaSonera
kirjaa IFRS/IAS:n periaatteiden mukaisesti ndma tuotot ja niihin liittyvét kulut silloin,
kun palvelu on luovutettu ja siihen liittyvat kulut ovat syntyneet.

U.S. GAAP:n mukaisesti TeliaSonera on oikaissut tuottoja jaksottamalla liitynta- ja
kytkentamaksujen ja muiden vastaavien tuottojen tuloutusta asiakassuhteen arvioi-
dulle kestoajalle, joka on seitseman vuotta. TeliaSonera ei jaksota tuottoihin liittyvia
kuluja, vaan kirjaa ne syntymishetkelld, kuten U.S. GAAP sallii.

Arvonalennukset

Vuoden 2001 lopulla TeliaSonera kirjasi arvonalennuksen aikaisemmasta Telia Inter-
national Carrier -liketoiminta-alueesta. Liiketoiminta-alueen arvoa alennettiin
IFRS/IAS:n mukaisesti kerrytettavissa olevaan rahamaaraan, joka maaritettiin diskont-
taamalla tulevat odotetut kassavirrat. U.S. GAAP:n mukaisessa arvonalennustestissa
kaytetaan kerrytettavissa olevaa rahamaaraa, joka arvioidaan tulevien odotettujen
diskonttaamattomien kassavirtojen perusteella. Arvioitu kerrytettdvissa oleva raha-
maara (diskonttaamattomien kassavirtojen summa) ylitti tasearvon, joten arvonalen-
nusta ei U.S. GAAP:n mukaan kirjattu. Taman takia IFRS/IAS-tilinpaatoksessa tehty
arvonalennuskirjaus ja siihen liittyva laskennallisiin veroihin kohdistuva arvostus-
varaus on peruutettu.

Johto péatti vuonna 2002 Telia International Carrierin uudesta strategisesta paino-
pisteestd. Tamdn paatoksen jalkeen johto teki International Carrierille uuden
IFRS/IAS-standardien mukaisen arvonalennustestin, jonka perusteella tehtiin 6 131
milj. kruunun arvonalennuskirjaus. Arvonalennustesti paljasti lisdksi, ettd odotettu-
jen diskonttaamattomien kassavirtojen summa alitti tasearvon, joten myos U. S. GAAP
-laskelmassa tehtiin arvonalennuskirjaus.

Myynti ja takaisinvuokraus

Vuosina 1998 ja 2001 TeliaSonera myi kiinteistdomaisuuttaan ulkopuolisille ostajille.
TeliaSonera-konserniin kuuluvat yritykset pysyivat vuokralaisina. Myyntivoitto kirjat-
tiin IFRS/IAS:n mukaan kokonaisuudessaan tuotoksi, koska vuokrasopimukset katsot-
tiin kéyttoleasingsopimuksiksi ja kiinteistét myytiin markkina-arvoonsa.

U. S. GAAP:n mukaan myynnistd ja takaisinvuokrauksesta saatujen voittojen valiton
kirjaaminen edellyttaa lisaehtojen tayttamistd. Koska TeliaSonera-konsernin kaytos-
sa oli enemman kuin véhdinen, mutta vahemman kuin olennainen osa myydyista
kiinteistdistd, voittojen kirjaamista jaksotetaan. U.S. GAAP -laskelmassa se osa ajan-
jaksojen 1998-2012 ja 2001-2013 voitosta, joka ylittaa bruttovuokrakulujen diskon-
tatun nykyarvon myyntihetkelld, kirjataan tuotoksi bruttovuokrakulujen tahdissa.

TeliaSoneralla ei ole myytyihin kiinteist6ihin liittyen muita velvoitteita eika ehdol-
lisia velkoja kuin kéyttoleasingsitoumuksia, joiden kesto on 3-15 vuotta liiketoimien
toteutuspaivasta laskettuna.
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Osakesidonnainen palkkaus

IFRS/IAS-tilinpaatoksessa Telia ei kirjaa kuluja vuosina 2001 ja 2002 kéyttdon otetuista,
henkilostolle suunnatuista optio-ohjelmista. Vuonna 2001 TeliaSonera noudatti U.S.
GAAP:n mukaisissa tilinpaatoslaskelmissa henkildstooptioiden osalta Accounting
Principles Boardin lausunnon No. 25 “Accounting for Stock Issued to Employees”
(APB 25) kirjaus- ja arvostussaannoksia ja niihin liittyvia tulkintoja tdaméan menetel-
man mukaisesti. Joulukuussa 2002 julkaistiin Financial Accounting Standards Boar-
din (FASB) lausunto No. 148 “Accounting for Stock-Based Compensation — Transi-
tion and Disclosure” (FAS 148). FAS 148 muuttaa FAS 123 -sdanndsta “Accounting
for Stock-Based Compensation” ja esittdd vaihtoehtoisia tapoja, joilla yritys voi
vapaaehtoisesti siirtya osakesidonnaisen palkkauksen kdypaan arvoon perustuvaan
FAS 123 mukaiseen kirjaustapaan. Lisdksi FAS 148 muuttaa FAS 123:n liitetieto-
vaatimuksia vaatien tilinpaatoksissa merkittavampia ja kattavampia tietoja osake-
sidonnaisen palkkauksen vaikutuksista. FAS 148 on voimassa tilivuosille, jotka paatty-
vat 15.12.2002 jélkeen. U.S. GAAP -laskelmissa TeliaSonera alkoi kirjata henkiloston
optio-ohjelmien kustannuksia kuluiksi tilivuoden 2002 viimeisella neljanneksella.
TeliaSonera on paattanyt kayttdaa FAS 148:n takautuvan muunnoksen menetelmaa.
Sen mukaisesti kaikki aikaisemmat kaudet on muunnettu heijastamaan palkkaus-
kustannuksia, jotka olisi kirjattu, jos FAS 123:n kirjausvelvoitteita FAS 148:ssa muute-
tussa muodossa olisi sovellettu kaikkiin tyontekijoille annettuihin palkkioihin.

Alecta/SPP-saamiset

Vuonna 2000 ruotsalainen vakuutusyhtit Alecta, aikaisemmalta nimeltaan SPP, ilmoitti
elakevakuutusmaksujen palautuksista. Osa palautuksesta saatiin rahana. Loppuosa
saldosta voidaan kayttaa hyvaksi tulevissa vakuutusmaksuissa tai saada rahana usei-
den vuosien aikana tai kertasuorituksena. IFRS/IAS:n mukaan TeliaSonera kirjasi koko
palautuksen nykyarvon muihin liikketoiminnan tuottoihin. U.S. GAAP:n mukaan raha-
madradiset palautukset kirjataan muihin liiketoiminnan tuottoihin silloin, kun ne saa-
daan.

Uudelleenjdrjestelykulut

IFRS/IAS:n mukaan uudelleenjarjestelyvaraus kirjataan, kun varausten yleiset kritee-
rit on tdytetty. U.S. GAAP:n mukaan kirjataan uudelleenjarjestelyvaraus, kun suun-
nitelma liiketoiminnasta luopumiseen liittyvien kulujen ja tyontekijéiden tydsuhteen
lakkauttamiseen liittyvien korvausten aiheuttamista kuluista on laadittu ja irtisanottavat
tyontekijat ovat saaneet tiedon heille irtisanomisen johdosta annettavasta korvauk-
sesta. U.S. GAAP edellyttad, ettd suunnitelmaan ei ole odotettavissa huomattavia
muutoksia. Tietyt IFRS/IAS:n mukaan vuonna 2002 kuluksi kirjatut uudelleenjérjes-
telyvaraukset, jotka liittyivat henkiloston vahentdmiseen, seka tietyt muut liiketoimin-
nan luopumiskulut eivadt tayttaneet U.S. GAAP:n kriteereitd, ja ne on ndin ollen
peruutettu. Vuonna 2003 U.S. GAAP:n vaatimusten mukaiset henkiloston vahenta-
miseen liittyvat kriteerit tayttyivat. Tyosuhteen lakkauttamiseen liittyvat muut kus-
tannukset kirjataan U.S. GAAP:n mukaan kuluiksi niiden syntymishetkella.

Osuus osakkuusyhtiiden tuloksista

TeliaSoneran osuudet osakkuusyhtididen tuloksesta on laskettu padgomaosuusmene-
telmalld, sen jalkeen kun osakkuusyhtididen tilinpaatdkset on muunnettu IAS-stan-
dardien mukaisiksi ja perustuvat osakkuusyhtididen IAS-sdanndsten mukaisiin tilin-
paatoksiin. Tama U.S. GAAP -tasmaytyserd kuvastaa IFRS/IAS-standardin ja U.S.
GAAP:n vilisia eroja osakkuusyhtididen laskentakaytanndssa.

Osakkuusyhtioiden rahoitus

TeliaSonera kirjaa osakkuusyhtididen toiminnan rahoituksesta johtuvat korkokulut
valittomasti kuluksi (IFRS/IAS). U.S. GAAP edellyttad, etta osakkuusyhtidihin liittyvat
korkokulut aktivoidaan aina siihen maaraan asti, kunnes osakkuusyhtié on saanut
toimintonsa kadyntiin alkaakseen suunnitellun péaasiallisen liiketoimintansa, kuten
FASB:n kirjanpitostandardi No. 34 “Capitalization of Interest Costs” asian maaritte-
lee.

Osakkuusyhtiot hyperinflaatiotalouksissa

TeliaSoneran Turkissa sijaitsevien osakkuusyhtididen tilinpaatokset on muunnettu
IFRS/IAS:n mukaisesti konsernitilinpaatosté varten. U.S. GAAP:n mukaisessa lasken-
nassa tilinpadtoslaskelmia on oikaistu FASB:n lausunnon No. 52 “Foreign Currency
Translation” mukaisesti hyperinflaatiotalouksissa sijaitsevien toimintojen osalta.

Liikearvo

TeliaSonera tekee poistot liikearvosta ja muista aineettomista hyodykkeistéd IFRS/IAS-
saannosten mukaan. FASB:n kirjanpitostandardin No. 142 “Goodwill and Other
Intangible Assets” mukaan liikearvosta ja hyddykkeistd, joilla on maaritteleméton
taloudellinen pitoaika, ei enda tehdé suunnitelman mukaisia poistoja, mutta niille
tehdaan vuosittain arvonalennustesti. Aineettomat hyodykkeet, joilla ei ole maéritte-
lemiétonta taloudellista pitoaikaa, poistetaan edelleen niiden taloudellisen pitoajan
kuluessa. FAS 142:n mukaisia poistosdannoksia sovelletaan liikearvoon ja aineetto-
miin hyddykkeisiin, jotka on hankittu 30.6.2001 jalkeen. Ennen 1.7.2001 hankittuun
liikearvoon ja aineettomiin hyddykkeisiin TeliaSonera on alkanut soveltaa uusia las-
kentasaantoja 1.1.2002 lahtien.

FAS 142:n kéayttoonotto edellytti, ettd TeliaSonera tekee viimeistdan 30.6.2002
arvonalentumistestin kaikesta taseen liikearvosta tilanteessa 1.1.2002. Kyseisella het-
kelld TeliaSoneralla ei ollut mitdéan muita aineettomia hyddykkeitd, joilla on maarit-
teleméton taloudellinen pitoaika. FAS 142:n vaatimusten mukaisesti arvonalen-
nustesti paivitettiin vuoden 2002 viimeiselld neljannekselld. Telia ei kirjannut
arvonalennuksia arvonalentumistestien seurauksena.

Kéayttoonoton vaikutus TeliaSoneran U.S. GAAP:n mukaiseen tulokseen ennen
veroja oli 1 804 milj. kruunua positiivinen tytéaryhtididen ja osakkuusyhtididen liike-
arvojen poistojen vahennyksen seurauksena 31.12.2002 paattyneena tilivuotena.



Muutokset laskentaperiaatteissa

FASB:n lausunto No. 133 “Accounting for Derivative Instruments and Hedging Acti-
vities” (FAS 133) tuli voimaan 1.1.2001. FAS 133 edellyttaa, etta kaikki johdannai-
set arvostetaan kdypaan arvoon ja esitetdan joko varoina tai velkoina taseessa. Kay-
pien arvojen muutokset johdannaisista, joita ei kdytetd suojauksina tai jotka eivat
tayta suojauslaskennan kriteereitd, esitetaan valittdmasti tulosvaikutteisesti. Kaypien
arvojen muutokset tehokkaan suojauslaskennan kriteerit tdyttavistd johdannaisista
esitetaan tulosvaikutteisesti kayvan arvon suojauksina tai omassa padaomassa kassa-
virtasuojauksen osalta. Tehoton osa johdannaisen kdyvan arvon muutoksesta esite-
taan tulosvaikutteisesti. FAS 133:n mukaan valuuttamaaraisten sitoumusten suo-
jaukset voidaan esittéa joko kdyvan arvon suojauksena tai kassavirtasuojauksena.
TeliaSonera luokittelee ja esittdd nama suojaukset kassavirtasuojauksina.

IAS 39:n ja FAS 133:n siirtymasaannokset poikkeavat toisistaan sikdli, etta IAS
39:n mukaan TeliaSonera kirjasi laskentaperiaatteiden muutokset osakepadoman
avaavan taseen oikaisuksi 1.1.2001. U.S. GAAP:n mukaan tietyt oikaisukirjaukset
tehdaan FAS 133:n kdyttoonoton jalkeen tulokseen FAS 133:n pykaldn 52 mukaisesti.

Yhdistyminen Sonera Oyj:n kanssa
IFRS/IAS-standardien mukaisesti pakollisessa lunastustarjouksessa Soneran osakkeen-
omistajille liikkeelle lasketut TeliaSoneran osakkeet on arvostettu loppukurssin mukaan
helmikuun 10. pédivana 2003, jolloin TeliaSoneran hallitus paatti uudesta osakean-
nista. U.S.GAAP:n mukaan madritettdessa liikkeeseen laskettujen osakkeiden kaypa
arvo on huomioitava keskimaarainen markkinahinta kohtuulliselta ajanjaksolta
ennen ja jalkeen sen pdivan, jolloin liiketoimesta on sovittu ja se on julkistettu. U.S.
GAAP:n mukaisesti kaikki Soneran osakkeenomistajille liikkeeseen lasketut Telia-
Soneran osakkeet on arvostettu perustuen viiden perédkkaisen kaupankayntipaivan
22.3.-28.3.2002 osakkeiden painotettuun keskikurssiin, joka oli 36,75 Ruotsin kruu-
nua osakkeelta. Pakollisessa lunastustarjouksessa Soneran optio-oikeuksien haltijoille
liikkeelle laskettujen TeliaSoneran optioiden kdypa arvo on arvioitu kayttamalla
samaa osakekurssia. Optioiden kdyvaksi arvoksi tuli yhteensa 4 milj. kruunua.
IFRS/IAS:n mukaan TeliaSoneran liikkeelle laskemien optio-oikeuksien yhteen-
laskettu kdypa arvo on kirjattu osaksi ostohintaa. U.S. GAAP:n mukaan niiden optioi-
den, joiden sidonnaisuusaika on paattynyt, kdypa arvo, joka on 232 milj. kruunua,
on kirjattu osaksi hankintahintaa, kun taas niiden optioiden, joiden sidonnaisuusaika
vield jatkuu, kdypa arvo, 48 milj. kruunua, kirjataan optioiden jéljelld olevana sidonnai-
suusaikana kuluksi tuloslaskelmaan. Vuonna 2003 nama kulut olivat 23 milj. kruunua.
Kauppahinta oikaistuna yhdistymisen toteutumisen mukaisesti on Soneran netto-
varojen kdyvén arvon, kédypien arvojen oikaisujen ja liikearvon ylittavélta osalta U.S.
GAAP:n mukaan seuraava:

31.12. Oikaisu 31.12.
MSEK 2003 vuonna 2003 2002
TeliaSoneran liikkeelle laskettujen
osakkeiden kdypa arvo 61 520 2553 58 967
TeliaSoneran liikkeelle laskettujen
optioiden kdypa arvo 232 4 228
Kateisella hankittujen Soneran
osakkeiden ja optio-oikeuksien arvo 495 495 -
Vaihtotarjoukseen liittyvat kulut 637 15 622
Hankintameno 62 884 3 067 59 817
Véhennetdédn: Soneran nettovarojen
kdypa arvo U.S. GAAP:n mukaan
(Soneran U.S. GAAP -tasmaytyksen
mukaan 3.12.2002) -19 054 -953 -18 101

Soneran nettovarojen kdyvan arvon
ylittavéa osa hankintamenosta 43 830 2114 41716
Véhennetaan: Muut aineettomat

hyodykkeet kdypaan

arvoon:

Tuotemerkit -1 690 -144 -1 546

Lisenssit, patentit ja

verkkovierailu- ja

yhteenliittamis-

sopimukset -5782 -290 -5 492

Liittymasopimukset -16 038 -969 -15 069
Véhennetaan: Tietokoneohjelmistojen

kéyvan arvon oikaisu =271 -18 253
Véhennetaan: Kiinteistojen ja koneiden

ja kaluston kdyvan

arvon oikaisu -777 -12 -765
Véahennetaan: Osakkuusyhtio-

sijoituksien ja muiden

omistusten kayvén

arvon oikaisu -6 261 2479 -8 740
Lisataan: Elakesitoumusten

kdyvan arvon oikaisu 539 27 512
Laskennallinen vero 6125 -1 665 7 790
Liikearvo 19 675 1522 18 153

IFRS/IAS:n mukaan muiden operaattorien kanssa tehtdvat verkkovierailu- ja yhteen-
liittamissopimukset ja suuri osa asiakasluettelosta (“asiakasportfoliosta”) eivat tayta
aineettoman hyddykkeen kriteereja. Siksi TeliaSonera ei IFRS/IAS:n mukaisessa tilin-
paatoksessa ole maarittanyt mitaan arvoa Soneran verkkovierailu- ja yhteenliitta-
missopimuksille ja on madrittanyt Soneran asiakasluettelolle vain rajallisen arvon,
joka heijastaa tiettyja pitkaaikaisia asiakassopimuksia. U.S. GAAP:n mukaan verkko-
vierailu- ja yhteenliittimissopimukset seka koko asiakasluettelo kirjataan aineetto-
miksi hyodykkeiksi ja poistetaan niiden taloudellisen pitoajan aikana.

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Soneran nettovarojen ja Soneran osakkuusyhtisijoitusten tasearvoerojen lisaksi
my®s liikkeeseen laskettujen TeliaSoneran osakkeiden ja optioiden kdyvan arvon seka
muiden aineettomien hyddykkeiden kdyvan arvon laskentamenetelmien erot vaikut-
tavat U.S. GAAP:n mukaiseen liiketoimesta koituvan liikearvon maaraan. IFRS/IAS:n
mukaan yksiloitavissa oleville varoille ja veloille kohdistettava kauppahinta poiste-
taan kunkin yksiloitavissa olevan vara- ja velkaeran arvioidun pitoajan perusteella.
Kohdistetun kauppahinnan ylittdva osa on liikearvoa ja se merkitdéan omana erdna
taseeseen. TeliaSonera poistaa IFRS/IAS:n mukaan yhdistymisesta koituvan liikearvon
20 vuoden taloudellisen pitoajan kuluessa. U.S. GAAP:n mukaan yritysten yhdistamisesta
koituvaa liikearvoa ei tule poistaa.

Tuloverot
Laskennalliset verosaamiset ja -velat on laskettu kaikille IFRS/IAS- ja U.S. GAAP-stan-
dardien vélisille eroille soveltuvin osin.

U.S. GAAP:n soveltaminen
U.S. GAAP:n soveltamisella on seuraavat vaikutukset konsernin nettotulokseen ja
omaan paaomaan:

Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Nettotulos IFRS/IAS:n mukaan 9 080 -8 067 1869
Tuottojen kirjaaminen -325 -147 -239
Arvonalennukset - -3027 3027
Myynti ja takaisinvuokraus 120 449 -274
Osakesidonnainen palkkaus -18 -125 -91
Alecta/SPP-saamiset 6 243 138
Uudelleenjérjestelykulut -335 470 -
Osuus osakkuusyhtididen tuloksista 8 33 29
Osakkuusyhtiiden rahoitus 0 0 -15
Osakkuusyhtiot hyperinflaatiotalouksissa -743 -122 -
Liikearvo 4 205 1 804 2
Muutokset laskentaperiaatteissa - - 4
Yhdistyminen Soneran kanssa -2073 -152 -
Laskennallinen vero 703 -114 -7
Nettotulos U.S. GAAP:n mukaan 10 628 -8 755 4443
31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Oma paaoma (IFRS/IAS) 112393 108 829 59 885
Tuottojen kirjaaminen -4 428 -4103 -3 956
Arvonalennukset - - 3027
Myynti ja takaisinvuokraus -1076 -1196 -1 645
Alecta/SPP-saamiset - -6 -249
Uudelleenjarjestelykulut 135 470 -
Osuus osakkuusyhtididen tuloksista 41 33 -
Osakkuusyhtididen rahoitus 3 3 3
Osakkuusyhtiot hyperinflaatiotalouksissa -3292 -122 -
Liikearvo 6011 1806 2
Yhdistyminen Soneran kanssa 1593 3138 -
Laskennallinen vero 2111 1408 1522
Valuuttakurssierot -1711 9 -
Oma paaoma U.S. GAAP:n mukaan 111 780 110 269 58 589

Oikaisut olisivat muuttaneet tiettyja erid konsernin tuloslaskelmassa ja taseessa. Tau-
lukossa on esitetty yhteenveto U.S. GAAP:n mukaan laadituista tuloslaskelmasta ja
taseesta.

Tammikuu—joulukuu

MSEK, paitsi osakekohtaiset tiedot 2003 2002 2001
Tuloslaskelma U.S. GAAP:n mukaan

Liikevaihto 82 099 59 336 56 957
Tuotot osakkuusyhtidista 284 809 6147
Liiketulos 15 555 -11 472 8033
Tulos rahoituserien jdlkeen 14744 12190 7 390
Verot -3 147 3 505 -2925
Vahemmistoosuus tuloksesta -969 -70 -22
Nettotulos 10 628 -8 755 4 443
Tulos/osake, laimennettu ja

laimentamaton (SEK) 2,28 -2,80 1,48

31.12.

MSEK 2003 2002 2001

Tase U. S. GAAP:n mukaan
Kayttoomaisuus 163 769 183 627 99 236
Vaihto- ja rahoitusomaisuus 37018 33 837 33 259

Vastaavaa yhteensd 200787 217 464 132 495
Oma padoma 111780 110 269 58 589
Vahemmistdosuus 3441 5210 204
Varaukset 21072 22 386 13107
Pitkéaikaiset lainat 25 867 32124 25193
Lyhytaikaiset lainat 4 687 12 608 3931
Pitkaaikainen vieras pagoma 4 826 5773 6 262
Lyhytaikainen vieras pdagoma 29114 29 094 25 209
Vastattavaa yhteensd 200787 217 464 132 495
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS

Kokonaistulos

Konserni noudattaa FASB:n kirjanpitostandardia No. 130 “Reporting Comprehensi-
ve Income” (kokonaistulos). Kokonaistuloksen kasite sisdltaa tilikauden tuloksen ja
sellaiset suoraan omaan paaomaan kirjatut erat, jotka eivat ole peraisin osakkeen-
omistajilta.

Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002 2001

Nettotulos U.S. GAAP:n mukaan 10 628 -8755 4443
Johdannaiset kdypaan arvoon:
FAS 133:n mukaan - -182

Muutokset vuoden aikana -10 12 114
Realisoitumattomat voitot/tappiot
myytdvissd olevista arvopapereista - 8 143
Ulkomaisten toimintojen muuntoerot -9 812 1735 3785
Muut erat -23 -57 -155
Suoraan omaan padomaan

kirjatut erédt yhteensa -9 845 1698 3 705
Kauden kokonaistulos 783 -7 057 8 148
Kertynyt kokonaistulos 13 526 12743 19 800

Muiden aineettomien hyodykkeiden tulevat poistot

Mikali nykyinen omistusrakenne séilyisi ja mikéli kaytettaisiin vuoden 2003 valuutta-
kursseja ja oletettaisiin, etta ei tapahdu mitaan, mika johtaisi arvonalennuskirjauksiin,
TeliaSonera arvioi kirjaavansa muiden aineettomien hyddykkeiden poistoja seuraa-
van viiden vuoden aikana seuraavasti.

MSEK 2004 2005 2006 2007 2008

Muiden aineettomien
hyédykkeiden poistot

3558 3258 3258 2996 2579

Uusimmat julkaistut laskentastandardit

FAS 143

FASB:n lausunto 143 “Accounting for Obligations Associated with the Retirement
of Long-Lived Assets” julkaistiin elokuussa 2001. FAS 143 kasittelee omaisuuseran
kdytosta poistamiseen liittyvan velvoitteen kirjanpidollista kasittelyd ja esittamista
tilinpaatoksessa. Standardin mukaan yhtididen tulisi kirjata omaisuuseran kaytosta
poistamisen kustannukset kdypaan arvoon arvostettuina osaksi omaisuuseran hankinta-
hintaa sekd esittdd kertynyt maara velkana konsernitilinpadtoksessa. Velan madraa
li n korkokustannuksella lopulliseen maksusuoritukseen asti. Velan alkuperaista
maaraa oikaistaan tarkastettujen diskontattujen maksettavien rahavirtojen perusteella.
FAS 143 -saannoksia noudatetaan 15.6.2002 jalkeen alkavilla tilikausilla. TeliaSoneran
arvion mukaan FAS 143 -sdad@nnosten kayttéonotto ei vaikuta olennaisesti sen U.S. GAAP
-laskentaperiaatteiden mukaan maériteltyyn tulokseen ja taloudelliseen asemaan.

FAS 145

FASB-standardi 145 ”Rescission of FASB Statements No. 4, 44, and 64, Amendment
of FASB Statement No. 13, and Technical Corrections” julkaistiin huhtikuussa 2002.
FAS 145 kumoaa FAS 4:n "Reporting Gains and Losses from Extinguishment of
Debt” ja ko. standardin muutoksen FAS 64:n "Extinguishments of Debt Made to
Satisfy Sinking-Fund Requirements”. FAS 145 kumoaa myds FAS 44:n “Accounting
for Intangible Assets of Motor Carriers”. FAS 145 muuttaa FAS 13 -sdannosta
"Accounting for Leases” poistamalla epdjohdonmukaisuuden myyntia ja takaisin-
vuokrausta koskevan kirjanpitokasittelyn ja tiettyja sellaisia vuokramuotoja, joiden
taloudellinen vaikutus on samanlainen kuin myynti- ja takaisinvuokrauksessa, koskevan
kirjanpitokasittelyn valill. FAS 145 muuttaa myds muita olemassa olevia maaraavia
laskentastandardeja tekemalla niihin erilaisia teknisia korjauksia, selventamalla kasit-
teita tai kuvailemalla niiden soveltamista muuttuneissa olosuhteissa. FAS 145 -saan-
noksia, jotka liittyvat FAS 4:n kumoamiseen, sovelletaan 15.5.2002 jalkeen alkavilla
tilikausilla. Kaksi FAS 13:een liittyvda saannosta tuli voimaan 15.5.2002 jalkeen
tapahtuvien liiketapahtumien osalta. Kaikkia muita FAS 145 -saannoksia noudate-
taan 15.5.2002 tai sen jalkeen julkaistavissa tilinpaatoksissa. FAS 145 -saéanndsten
soveltamisella ei ole ollut olennaista vaikutusta TeliaSoneran U.S. GAAP -laskentaperi-
aatteiden mukaan maariteltyyn tulokseen ja taloudelliseen asemaan.

FAS 146

Heindkuussa 2002 julkaistiin FASB-standardi 146 “Accounting for Costs Associated
with Exit or Disposal Activities”, joka kasittelee toimintoihin, joista ollaan luovuttu
tai ollaan luopumassa, liittyvien kulujen kirjanpidollista kasittelya ja esittamista tilin-
paatoksessa sekd mitatoi EITF 94-3 -sdannoksen “Liability Recognition for Certain
Employee Termination Benefits and Other Costs to Exit an Activity (including Cer-
tain Costs Incurred in a Restructuring)”. Padasiallinen ero FAS 146:n ja EITF 94-3
-saannosten valilla liittyy FAS 146:n vaatimuksiin toiminnosta luopumiseen liittyvien
kulujen kirjaamisesta. FAS 146 edellyttaa, ettd toiminnosta luopumisesta aiheutuvat
kulut kirjataan niiden toteutumishetkella. EITF 94-3:n mukaisesti toiminnosta luo-
pumisesta aiheutuvat kulut, joiden yleismaaritelma sisaltyy EITF 94-3:een, kirjataan
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silla hetkelld, kun luopumissuunnitelmaan on sitouduttu. FAS 146:n mukaan luopu-
missuunnitelmaan sitoutuminen ei itsessaan téyta kulukirjauksen edellytyksia. Téasta
johtuen FAS 146 kumoaa EITF 94-3:n mukaisen maaritelman ja vaatimuksen luopu-
misiin liittyvien kulujen kirjaamisesta. Se my6s maarittelee, etté kdypa arvo on tavoit-
teena kulun arvioimisessa. FAS 146 -saannoksid noudatetaan 31.12.2002 jalkeen
alkavilla tilikausilla. TeliaSoneran arvion mukaan FAS 146 -séannosten kéayttoonotto
ei vaikuta olennaisesti TeliaSoneran U.S. GAAP -laskentaperiaatteiden mukaan
maariteltyyn tulokseen ja taloudelliseen asemaan.

FAS 149

Huhtikuussa 2003 julkaistiin FASB-standardi 149 “Amendment of Statement 133 on
Derivative Instruments and Hedging Activities” (FAS 149). FAS 149 edellyttda, ettd
sopimukset, joissa on vertailukelpoisia ominaispiirteitd, kirjataan samalla tavalla. FAS
149 selventaa niita tilanteita, joissa sopimuksen alkuperdinen nettoinvestointi tayt-
taa johdannaisen ominaispiirteet, tai joissa johdannainen sisaltaa rahoitusosan seka
muuttaa kohde-etuuden maaritelman FIN 45:n mukaiseksi (katso alla) ja muuttaa
eraita muita laskentatulkintoja. FAS 149 tuli voimaan sopimuksissa, jotka on solmittu
tai joita on muutettu 30.6.2003 jalkeen, ja suojauksissa, jotka on otettu kadyttoon
30.6.2003 jalkeen. FAS 149 -saannoksia tulee soveltaa tuleviin tilikausiin. FAS 149
-saannosten kayttoonotto ei vaikuta olennaisesti TeliaSoneran U.S. GAAP -laskenta-
periaatteiden mukaan maariteltyyn tulokseen ja taloudelliseen asemaan.

FAS 150

Toukokuussa 2003 julkaistiin FASB-standardi 150 “Accounting for Certain Financial
Instruments with Characteristics of both Liabilities and Equity” (FAS 150). FAS 150
-standardissa maéritetdan tapa, jonka mukaan liikkeelle laskija luokittelee ja arvostaa
tiettyja rahoitusinstrumentteja, joilla on seka velan etta oman paagoman ominaispiir-
teitd. Standardi edellyttad, etta liikkeelle laskija luokittelee maaritelman mukaan
rahoitusinstrumentin velaksi (tai joissain tilanteissa omaisuuseraksi). Aiemmin
useimmat ndistd rahoitusinstrumenteista luokiteltiin omaksi padomaksi. FAS 150 tuli
voimaan rahoitusinstrumenteissa, jotka on laskettu liikkeelle tai joita on muutettu
31.5.2003 jalkeen, ja on muutoin voimassa seuraavan osavuosikatsauskauden alusta
15.6.2003 jalkeen. Standardi otetaan kayttoon laskemalla laskentaperiaatteen
kumulatiivinen muutos niiden rahoitusinstrumenttien osalta, jotka oli hankittu
ennen FAS 150:n julkistamista ja jotka olivat edelleen olemassa osavuosikatsauksen
alussa, kun standardi otettiin ensimmadisen kerran kdytt66n. Takautuvat muutokset
eivat ole sallittuja. FAS 150 -sd@nnosten kayttoonotto ei vaikuta olennaisesti Telia-
Soneran U.S. GAAP -laskentaperiaatteiden mukaan maariteltyyn tulokseen ja talou-
delliseen asemaan.

FIN 45

Marraskuussa 2002 julkaistiin FASB:n tulkintaohje No. 45 “Guarantor’s Accounting
and Disclosure Requirements for Guarantees, Including Indirect Guarantees of
Indebtedness of Others” (FIN 45). Takaukset, jotka tayttavat FIN 45:ssa mainitut
tunnusmerkit eivatka sisélly pitkaan poikkeuksien luetteloon, tulee kirjata kdypaan
arvoon. Tama poikkeaa nykyisesta yleisestd kdytannostd, jonka mukaan velka kirja-
taan vain siind tapauksessa, ettd tappio on todenndkdinen ja kohtuullisen hyvin
arvioitavissa, kuten FASB:n lausunnossa No. 5 “Accounting for Contingencies” esi-
tetaan. FIN 45 edellyttad myos, ettd takauksen antaja antaa huomattavat uudet lisa-
tiedot kaytdnnollisesti katsoen kaikista takauksista vaikka todenndkdisyys, ettad
takauksen antaja joutuu suorittamaan maksuja takauksen johdosta, olisi vahadinen.
FIN 45:n liitetietovaatimukset koskevat tilinpaatoksia ja osavuosikatsauksia ajanjak-
soilta, jotka paattyvat 15.12.2002 jalkeen. Kirjausta ja alkuperdistd arvostusta koskevia
vaatimuksia sovelletaan takauksiin, jotka annetaan tai joita muokataan 31.12.2002
jalkeen. FIN 45 -sa@nnosten kayttéonotto ei vaikuta olennaisesti TeliaSoneran U.S. GAAP
-laskentaperiaatteiden mukaan maariteltyyn tulokseen ja taloudelliseen asemaan.

FIN 46

Tammikuussa 2003 julkaistiin FASB:n tulkinta No. 46 ”Consolidation of Variable
Interest Entities” (FIN 46). Sen korvasi 24.12.2003 FASB:n tulkinta No. 46 (muutettu
joulukuussa 2003) “Consolidation of Variable Interest Entities — an interpretation of
ARB No. 51” (FIN 46R). FIN 46R on tulkinta Account Research Bulletin -tiedonan-
nosta No. 51 “Consolidated Financial Statements”, ja se muuttaa niita kriteereja,
joita yritykset kdyttavat nykyaan paattaessaan, pitadko niiden sisallyttaa jonkin yksi-
kon tulos konsernitulokseen. FIN 46R-sa@nnosten kayttoonotto ei vaikuta olennai-
sesti TeliaSoneran U.S. GAAP -laskentaperiaatteiden mukaan laadittuun konserni-
tilinpaatokseen.

EITF 00-21

Marraskuussa 2002 FASB:n Emerging Issue Task Force (EITF) paasi yhteisymmarryk-
seen Issue 00-21 -lausunnosta “Revenue Arrangements with Multiple Deliverables”
(EITF 00-21), joka antaa lisdohjeita yhdistelmasopimusten kirjaamisesta. EITF 00-21
on voimassa kaikille jarjestelyille, jotka tehdaan 1.1.2004 tai sen jélkeen. TeliaSonera
ei odota EITF 00-21 -sadnndoksilla olevan olennaista vaikutusta yhdistelmasopimus-
ten US. GAAP:n mukaiseen laskentakasittelyyn.
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Kasitteet

Kayttokate

Kayttokate vastaa liiketulosta ennen poistoja ja arvonalennuksia ja ilman osakkuus-
yhtidistd saatuja tuottoja.

Kertaluonteiset erdt

Kertaluonteisiin eriin siséltyvat omaisuuksien myyntivoitot ja -tappiot, toimintojen
lakkauttamiskulut, henkilostojarjestelykulut sekd vuoden 2002 Soneran kanssa
yhdistymiseen liittyvat ei-aktivoidut kulut. 1.1.2003 ldhtien on alettu raportoida ker-
taluonteisina erind vain myyntivoitot ja -tappiot, arvonalennukset, uudelleenjar-
jestelyohjelmat tai vastaavat ert, jotka edustavat yksinaan yli 100 miljoonan kruu-
nun eria. Vertailukelpoisia kausia ei ole muutettu vastaamaan tata kaytantoa.

Oikaistu oma padgoma
Raportoitu oma paaoma vahennettyna (ehdotetulla) osingonjaolla.

Sijoitettu pddoma
Vastaavat yhteensa vahennettyna korottomilla veloilla ja korottomilla varauksilla
seké (ehdotetuilla) osingoilla.

Liikepddoma
Korottomat varat vahennettyna korottomilla veloilla, joihin sisaltyvat (ehdotetut)
osingot, ja korottomilla varauksilla.

Korolliset lainat, netto
Korolliset velat ja varaukset vahennettyna korollisilla varoilla, mutta siséltden osak-
kuusyhtiosijoitukset.

Nettolainaus
Korolliset velat vahennettyna korollisilla varoilla, mutta sisaltden osakkuusyhtiosijoi-
tukset.

Nettovelka
Korolliset velat vahennettyna lyhytaikaisilla sijoituksilla ja rahoilla ja pankkisaamisilla.

Vapaa kassavirta
Liiketoimintojen kassavirta vahennettyna hankituilla aineettomilla ja aineellisilla
hyodykkeilla.

Kdyttoomaisuusinvestoinnit
Investoinnit aineettomiin ja aineellisiin hyddykkeisiin lukuun ottamatta liikearvoa ja
kédypien arvojen oikaisuja.

Hankinnat
Sijoitukset liikearvoon ja kdypien arvojen oikaisuihin, osakkeisiin ja osuuksiin.

Kdyttokateprosentti
Kéayttokate ennen kertaluonteisia erid ilmaistuna prosenttiosuutena liikevaihdosta.

Liiketulosprosentti
Liiketulos ilmaistuna prosenttiosuutena liikevaihdosta.

Nettotulos/liikevaihto
Nettotulos ilmaistuna prosenttiosuutena liikevaihdosta.

Pddoman kiertonopeus
Liikevaihto jaettuna taseen keskimaéraisella loppusummalla.

Sijoitetun pddoman kiertonopeus
Liikevaihto jaettuna keskimaaraisella sijoitetulla paagomalla.

Pddoman tuottoprosentti
Liiketulos lisattyna rahoitustuotoilla ja ilmaistuna prosentteina taseen keskimaaraisesta
loppusummasta.

Sijoitetun pddoman tuotto
Liiketulos lisattynd rahoitustuotoilla ja ilmaistuna prosentteina keskimaaraisesta
sijoitetusta padgomasta.

Oman pddoman tuotto
Nettotulos ilmaistuna prosenttiosuutena keskimaaraisesta oikaistusta omasta paa-
omasta.

Omavaraisuusaste
Oikaistu oma paaoma ilmaistuna prosentteina taseen loppusummasta.

Velkaantumisaste
Korolliset nettovelat jaettuna oikaistulla omalla paaomalla.

Korkokate
Liiketuloksen ja rahoitustuottojen summa jaettuna rahoituskuluilla.

liitetiedot — IFRS/IAS ja Tilintarkastuslausunto — IFRS/IAS

Investointien omarahoitusosuus
Liiketoimintojen kassavirta jaettuna bruttoinvestoinneilla.

Osakekohtaiset tunnusluvut

Tulos/osake perustuu osakkeiden lukumaardn painotettuun keskiarvoon ennen kanta-
osakkeiden mahdollisia laimennusvaikutuksia ja niiden jélkeen, kun taas oma pagoma
per osake perustuu osakkeiden lukumaéraan tilikauden lopussa.

Osinko/voitto -suhde
Osakekohtainen osinko jaettuna tulos/osake -tunnusluvulla.

ARPU
Keskimaarainen liittyméakohtainen tuotto kuukaudessa.

Asiakasvaihtuvuus
Yrityksesta lahteneiden asiakkaiden lukumaara prosentteina keskimaaraisesta asiakas-
madrasta.

Tyévoiman tuottavuus
Vuosittainen prosenttimuutos kiintedhintaisen liikevaihdon ja kokopaivaisten tyon-
tekijoiden keskimaaraisen lukumaaran suhteessa.

Esitysmuodot
Ruotsalaisten ja kansainvélisten standardien mukaisesti tassa raportissa kadytetdan
seuraavia valuuttojen esitysmuotoja:

Valuutat
SEK  Ruotsin kruunu GBP  Ison-Britannian punta | PHP  Filippiinien peso
AZM  Azerbaidzanin HKD Hongkongin dollari | PLN  Puolan zloty
manat HUF  Unkarin forintti RUR  Vendjan rupla
CHF  Sveitsin frangi INR Intian rupia SGD  Singaporen dollari
CZK  Tsekin koruna JPY  Japanin jeni TRL  Turkin liira
DEM Saksan markka KZT  Kazakstanin tenge UGX Ugandan shillinki
DKK  Tanskan kruunu LKR  Sri Lankan rupia USD  USA:n dollari
EEK  Viron kruunu LTL  Liettuan litti
EUR  Euroopan unionin | LVL  Latvian lati
euro NOK  Norjan kruunu
Tilint tusl t

— IFRS/IAS

Lausunto TeliaSonera AB:n (publ) hallituksen toimeksiannosta

Olemme tarkastaneet TeliaSonera AB:n konsernitilinpaatoksen, joka kasittaa sivut 57-99
tilikaudelta 2003. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat konsernitilinpaatoksesta. Tehtava-
namme on tarkastuksemme perusteella antaa lausunto konsernitilinpaatoksesta.

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Ruotsissa noudatetun hyvin tilintarkastusta-
van mukaisesti. Tilintarkastus on tall6in suunniteltu ja toteutettu riittdavan varmuuden
saamiseksi siitd, ettei tilinpaatos sisalla olennaisia virheita. Tilintarkastus kasittaa tilin-
paatoksessa esitettyjen lukujen ja muiden tilinpdatostietojen perustana olevan aineiston
tarkastuksen pistokokein. Tarkastus siséltaa myds yhtiossa noudatettujen laskentaperi-
aatteiden ja yhtion johdon tekemien olennaisten arvioiden arvioinnin samoin kuin tilin-
paatoksen esittdmistavan arvioinnin kokonaisuutena. Mielestimme tarkastuksemme
antaa riittdvan perustan lausunnollemme.

Kasityksemme mukaan konsernitilinpaatos antaa International Financial Accounting
Standards -saannosten (IFRS/IAS) mukaisesti oikean ja riittavan kuvan konsernin talou-
dellisesta asemasta 31.12.2003 ja sen toiminnan tuloksesta ja kassavirroista tilikaudelta
2003.

Tukholmassa 3. maaliskuuta 2004

Ernst & Young AB KPMG Bohlins AB

Lars Traff
Auktorisoitu tilintarkastaja

Thomas Thiel
Auktorisoitu tilintarkastaja
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Konsernin tuloslaskelmat — ARL

Konsernin tuloslaskelmat — ARL

Tammikuu-joulukuu

MSEK, paitsi osakekohtaiset tiedot Liitetieto 2003 2002 2001
Liikevaihto 6, 34, 35 82 425 59 483 57 196
Liikevaihtoa vastaavat kulut 7,10 —46 688 -38 182 -40 435
Bruttokate 35737 21 301 16 761
Myynti-, hallinto- ja tutkimus- ja kehityskulut 7,10 -23 161 -18 667 =17 943
Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut 8,10 1752 -14 066 506
Tuotot osakkuusyhtitista 11, 34, 35 382 531 6136
Liiketulos 34, 35 14710 -10 901 5 460
Rahoitustuotot ja -kulut 13 =811 -720 -695
Tulos rahoituserien jalkeen 13 899 -11 621 4765
Tuloverot 14 -3 850 3620 -2 905
Vahemmistdosuus tuloksesta -969 -70 -22
Nettotulos 9 080 -8 071 1838
Tulos/osake (SEK) 21

Laimentamaton 1,95 -2,58 0,61

Laimennettu 1,95 -2,58 0,61
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Konsernin taseet — ARL

Konsernin taseet — ARL

31.12.
MSEK Liitetieto 2003 2002 2001
Vastaavaa
Aineettomat hyddykkeet 15 61 820 68 106 26 816
Aineelliset hyodykkeet 16, 28 54110 56172 47 314
Osuudet osakkuusyhtitissa 17, 30 20 401 23 027 9927
Muut sijoitukset 17, 28, 30 21 470 25 411 10818
Kayttoomaisuus yhteensa 157 801 172716 94 875
Vaihto-omaisuus 18 501 580 636
Saamiset 19, 28, 30 24 170 26 617 23 508
Lyhytaikaiset sijoitukset 20 8 658 3 826 7 601
Rahat ja pankkisaamiset 3 689 2 831 1518
Vaihto- ja rahoitusomaisuus yhteensa 37 018 33 854 33 263
Vastaavaa yhteensa 194 819 206 570 128 138
Vastattavaa
Sidottu oma pddoma
Osakepdaoma 14 961 14 738 9 604
Sidotut rahastot 74 919 77 024 36 351
Vapaa oma pddoma
Vapaat rahastot 17 068 25 200 12182
Nettotulos 9 080 -8 071 1838
Oma paaoma yhteensa 116 028 108 891 59 975
Vahemmiston osuus 3 441 5120 204
Eldke- ja tydsopimusvaraukset 22 522 224 2358
Laskennallinen verovelka 14, 23 9922 10 673 6 935
Muut varaukset 23 6 238 7 509 3 809
Varaukset yhteensa 16 682 18 406 13 102
Korollinen vieras pddoma
Pitkaaikaiset lainat 24, 28, 30 25 606 31 990 25 069
Lyhytaikaiset lainat 25, 28, 30 4 687 12 596 3929
Koroton vieras pddoma
Pitkaaikainen vieras padoma 26, 28 2 489 2350 3 049
Lyhytaikainen vieras padoma 27,30 25 886 27 217 22 810
Vieras paaoma yhteensa 58 668 74 153 54 857
Vastattavaa yhteensa 194 819 206 570 128 138
Ehdolliset varat 31 - - -
Annetut pantit ja vakuudet 31 2789 373 91
Ehdolliset velat 31 3 099 6 006 785
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Konsernin kassavirtalaskelmat — ARL

Konsernin kassavirtalaskelmat — ARL

Tammikuu-joulukuu

MSEK Liitetieto 2003 2002 2001
Nettotulos 9 080 -8 071 1838
Oikaisut:
Poistot ja arvonalennukset 18 248 21 029 14 147
Kayttéomaisuuden myyntivoitot, -tappiot ja romutukset -2618 -79 -769
Tuotot osakkuusyhtidista 251 =531 -5 848
Elake- ja muut varaukset -2 880 2791 -1132
Rahoituserat 33 363 -424 329
Verot 33 2542 -3742 2274
Vahemmiston osuus ja muut ei-kassavirtavaikutteiset erat 978 140 -567
Kassavirta ennen kayttopaaoman muutosta 25 964 11113 10 272
Liikesaamisten lisays (-), vahennys (+) 1423 4103 -4 996
Vaihto-omaisuuden lisdys (=), vahennys (+) 125 382 12
Korottomien velkojen lisdys (+), vahennys (<) -1 069 -3 149 5128
Kayttopaaoman muutos 479 1336 144
Liiketoiminnan kassavirta 26 443 12 449 10 416
Investoinnit kdyttdomaisuuteen -9 092 -8 572 -16 922
Kayttéomaisuuden myyntitulot 358 218 1316
Verkon kapasiteetin kayttooikeuksien myyntitulot 10 13 -
Investoinnit verkon kapasiteetin kayttooikeuksiin 0 —-48 -996
Investoinnit osakkeisiin, osuuksiin ja liiketoimintoihin 33 -2 188 363 -2 241
Osakkeiden, osuuksien ja liiketoimintojen myyntitulot 33 3902 1271 15 631
Mydnnetyt lainat ja muut sijoitukset -172 -20 -33
Lainasaamisten ja muiden sijoitusten takaisinmaksut 1215 1355 482
Sijoitukset rahoitusleasingsaamisiin -2 962 -4 590 -4 031
Rahoitusleasingsaamisten lyhennykset 3 400 3474 3448
Maksettu/saatu korvaus eldkesaatiolta 1 000 -1 011 502
Osakkuusyhtitille myonnettyjen ennakoiden ja
lyhytaikaisten lainojen nettomuutos jne. 1086 1994 6 476
Investointien kassavirta -3 443 -5 553 3632
Liiketoiminnan kassavirta 23 000 6 896 14 048
Osingonjako -1 870 -600 -1 501
Vahemmistojen sijoitus konserniyhtiéihin -468 -1 059 -
Lainojen nostot 374 5678 4107
Lainojen lyhennykset -6 272 -12 840 -62
Lyhytaikaisen, korollisen vieraan padqoman nettomuutos -8176 -1523 -9 152
Rahoituksen kassavirta -16 412 -10 344 -6 608
Tilikauden kassavirta 6 588 -3 448 7 440
Rahat ja pankkisaamiset tilikauden alussa 5 465 8923 1437
Tilikauden kassavirta 6 588 -3 448 7 440
Kurssierot 16 -10 46
Rahat ja pankkisaamiset tilikauden lopussa 33 12 069 5 465 8923
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Konsernin oman paaoman muutokset — ARL

Konsernin oman paaoman
muutokset — ARL

Kertyneet Kertyneet
Paaoma- Muut kurssierot, Vapaa kurssierot, Oma

Osake-  Ylikurssi- osuus- sidotut  sidottu oma oma vapaat  padoma
MSEK paagoma  rahasto rahasto varat padoma paaoma rahastot  yhteensa
Oma paaoma 31.12.2000 9 604 13 894 1297 17 512 1 440 11 689 552 55988
Osakeannin kulut verojen jalkeen - -16 - - - - - -16
Liiketoimet ulkopuolisten tahojen kanssa - - -155 - - - - -155
Valuuttakurssierot (liitetieto 21) - - - - 3322 - 499 3 821
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutokset yhteensd - -16 -155 - 3322 - 499 3650
Osingot - - - - - -1 501 - -1 501
Siirrot sidotun ja vapaan oman
padoman valilla - - -655 -288 - 943 - -
Nettotulos - - - - - 1838 - 1838
Oma paaoma 31.12.2001 9 604 13 878 487 17 224 4762 12 969 1051 59 975
Osakeannin kulut verojen jalkeen - 16 - - - - - 16
Liiketoimet ulkopuolisten tahojen kanssa - - - - - -57 - -57
Valuuttakurssierot (liitetieto 21) - - - - 1688 - 35 1723
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutokset yhteensd - 16 - - 1688 =57 35 1682
Osingot - - - - - -600 - -600
Osakeanti 5134 50771 - - - - - 55905
Ylimaaraisen yhtiokokouksen
paattama siirto sidotusta
vapaaseen omaan paaomaan - -11957 - - - 11 957 - -
Siirrot sidotun ja vapaan oman
padoman valilla - - 130 25 - -155 - -
Nettotulos - - - - - -8 071 - -8 071
Oma paaoma 31.12.2002 14 738 52708 617 17 249 6 450 16 043 1086 108 891
Liiketoimet ulkopuolisten tahojen kanssa - - -13 - - - - -13
Arvonkorotus (liite 16) - 3563 - - - - - 3563
Inflaatio-oikaisut - - 2427 - - - - 2427
Valuuttakurssierot (liitetieto 21) - - - - -8 266 - 165 -8 101
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutokset yhteensd - 3563 2414 - -8 266 - 165 -2123
Osingot - - - - - -1 870 - -1 870
Osakeanti 223 1828 - - - - - 2 051
Siirrot sidotun ja vapaan
oman paaoman valilla - - 1192 -2 836 - 1 644 - -
Nettotulos - - - - - 9 080 - 9 080
Oma paaoma 31.12.2003 14 961 58 099 4223 14 413 -1816 24 897 1251 116 028
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — ARL

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — ARL

1 Esittamistapa

8 Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut

Yleista

TeliaSoneran konsernitilinpaatos on laadittu kansainvalisten tilinpaatosstandardien
(IFRS/IAS) mukaisesti. 1.1.2001 alkaen tietyt rahoitusinstrumentit arvostetaan kirjan-
pidossa niiden kdyvan arvon mukaan. Tama arvostustapa on Euroopan unionin
direktiivien 4 ja 7 mukainen. Ruotsin kirjanpitolaki (ARL) on toistaiseksi edellyttanyt
arvostamista joko hankintahintaan tai kdypaéan arvoon, sen mukaan kumpi on alhai-
sempi. Sovittu EU-direktiivin mukainen muutos astuu voimaan 1.1.2004. Tama kon-
sernitilinpaatds on laadittu Ruotsin kirjanpitolain voimassa olevien arvostamissaan-
tojen (ARL) mukaisesti.

Laskentaperiaatteet
Kaytetyt laskentaperiaatteet on esitetty seuraavissa liitetiedoissa. Jos laskentaperi-
aatteissa ei ole eroja, katso IFRS/IAS-sdéanndsten mukainen konsernitilinpaatos
("Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS").

Erot TeliaSoneran kéyttdman Ruotsin kirjanpitokdytannon ja Suomen kirjanpito-
periaatteiden vililla on esitetty omana liitteendan (Suomen kirjanpitokéytanto).

Maarat ja paivamaarat

Ellei muuta ole mainittu, kaikki summat ovat miljoonissa Ruotsin kruunuissa (MSEK)
tai muussa madritellyssa valuutassa ja perustuvat sekd tuloslaskelman ettd taseen
osalta kahdentoista kuukauden tilikauteen, joka paattyi 31. pdiva joulukuuta.

2  Arvioiden kaytto tilinpaatoksissa

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

3  Konsernitilinpaatos

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

4  Valuuttamaaraiset liiketapahtumat

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

5 Konsernirakenteen muutokset

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

6 Liikevaihto

Sovellettavat laskentaperiaatteet on kuvattu osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetie-
dot —IFRS/IAS".
Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut on jaettu seuraavasti:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Liiketoiminnan muut tuotot

Myyntivoitot, osakkeet 1868 220 776
Myyntivoitot, liiketoiminnat 20 17 59
Myyntivoitot, muut 86 61 512
Valuuttakurssivoitot 450 521 183
Vilityspalkkiot jne. 13 171 152
Rahoitus jne. 27 3 8
Palautuneet luottotappiot 275 55 42
Saadut vahingonkorvaukset 4 47 86
Yhteensa 2743 1095 1818
Liiketoiminnan muut kulut

Myyntitappiot, osakkeet =13 -40 459
Myyntitappiot, liiketoiminnat —43 -22 10
Myyntitappiot, muut -296 -331 103
Tappiovaraukset tappiollisista sopimuksista -3 11 49
Valuuttakurssitappiot -294 -438 152
Soneraan yhdistymisen kulut -3 -13 -
Uudelleenjarjestelykulut -247 -14 321 524
Maksetut vahingonkorvaukset -92 -7 15
Yhteensa -991 -15 161 1312

Vaikutus tulokseen, netto -14 066 506

9 Liiketoimet osakkuusyhtididen
ja lahipiirin kanssa

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

10 Poistot ja arvonalennukset

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

11 Tuotot osakkuusyhtioista

Sovellettavat laskentaperiaatteet on kuvattu osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
— IFRS/IAS”.

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

Tammikuu-joulukuu

7 Liiketoiminnan kulut

Katso “Konsernitilinpadtoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
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MSEK 2003 2002 2001
Osuus tilikauden tuloksesta 2 096 293 -903
Liikearvon poistot -565 -112 —465
Liikearvon yms. arvonalennukset -1436 -33 -1820
Myyntivoitot 287 383 9324
Vaikutus nettotulokseen 382 531 6 136

Tuotot osakkuusyhtidistd on jaettu liiketoiminta-aluekohtaisesti liitetiedoissa “Tulos-

yksikkdkohtainen jako” ja “Tuotealuekohtainen jako”.




Suuret yksittdiset omistukset (sisaltaa omistukset tytaryhtididen valitykselld) sisalty-
vat seuraavalla tavalla tulokseen:

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — ARL

13 Rahoitustuotot ja -kulut

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
UAB Omnitel, Liettua - 13 -15
AB Lietuvos Telekomas, Liettua - -115 -43
Latvijas Mobilais Telefons SIA, Latvia - 126 118
Lattelekom SIA, Latvia 205 61 -
AS Eesti Telekom, Viro 177 133 135
OAO MegaFon, Vendja 509 51 153
Turkcell lletisim Hizmetleri A.S., Turkki 618 115 -
Overseas Telecom AB, Ruotsi 141 85 53
Telefos AB, Ruotsi 254 -81 -80
Eniro AB, Ruotsi - -3 6 052
Scandinavia Online AB, Ruotsi - -1 -226
INGROUP Holding AB, Ruotsi -123 -16 9
COOP Bank AB, Ruotsi 20 -126 -14
Netia S.A., Puola - 0 -2 464
Unisource N.V./AUCS, Hollanti 227 38 -372
Comsource UnLtd/Eircom plc, Irlanti - 154 126
SI.MOBIL, Slovenia - - 372
Infonet Services Corp., USA -1517 18 40
Metro One Telecommunications, Inc., USA -309 67 -
Tess S/A, Brasilia - 0 2 359
Bharti Mobile Ltd., Intia 341 184 10
Muut omistukset -161 -172 -77
Vaikutus nettotulokseen 382 531 6 136

Lisdtietoja on saatavana vastaavassa kohdassa osiossa “Konsernitilinpaatoksen liite-
tiedot — IFRS/IAS".

12 Kayttokate ennen kertaluonteisia

eria ja sen suhde liiketulokseen

Sovellettavat laskentaperiaatteet on kuvattu osiossa “Konsernitilinpaatoksen liite-
tiedot — IFRS/IAS".

Rahoituserat kirjataan kuluksi niiden syntymiskaudella lukuun ottamatta asennusten
aikaisia korkokuluja, jotka aktivoidaan (katso myds liitetiedot “Aineettomat hyddyk-

keet” ja “Aineelliset hyodykkeet”).

Takausprovisioihin liittyvat tuotot ja kulut sisaltyvat muihin korkotuottoihin ja
-kuluihin. Korkokulut siséltavat lainoihin liittyvat pankkikulut seka luokituslaitosten ja

markkinatakaajien kulut.

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Tuotot sijoitustoiminnasta
Osingot 3 5 1
Myyntivoitot ja -tappiot 685 -1 4
Arvonalennukset -695 -185 -147
Yhteensa -7 -181 -142
Muut rahoitustuotot
Korot rahoitusleasingista 611 662 600
Muut korkotuotot 608 475 964
Valuuttakurssivoitot 544 138 128
Yhteensa 1763 1275 1692
Muut rahoituskulut
Korkokulut -2 065 -1 697 -2 221
Aktivoidut korot 43 19 81
Valuuttakurssitappiot -545 -136 -105
Yhteensa -2 567 -1814 -2 245
Vaikutus nettotulokseen -811 -720 -695
14 Tuloverot

Verot

Sovellettavat laskentaperiaatteet on kuvattu osiossa “Konsernitilinpaatoksen liite-

tiedot — IFRS/IAS”.
Tulos ennen veroja jakautui seuraavasti:

. " Tammikuu—joulukuu
Tammikuu-joulukuu MSEK 2003 2002 2001
MSEK 2003 2002 2001

e Ruotsi, konserniyhtiot (mukaan lukien
Kayttokate ennen ulkomailla sijaitsevat sivukonttorit) 9878 -3 401 1743
kertaluonteisia eria 30 700 15 692 12915 Ruotsi, osakkuusyhtiot 103 307 423
Kertaluonteiset erat 1335 -6 280 384 ‘

— Ruotsi yhteensa 9 981 -3708 -2 166
Kayttokate " 32035 9412 13299 Suomi, konserniyhtist 14 27 68
Poistot ja arvonalennukset (liitetieto 10) -17 707  -20 844 -13 975 Suomi, osakkuusyhtiot 22 3 _
Tuotot osakkuusyhtidista (liitetieto 11) 382 531 6136 I r;waailma konserniyhtist 3939 -8 396 9628
Liiketulos 14710 10901 5 460 Muu maailma, osakkuusyhtiot -29 453 -2 765

o . . Ruotsin ulkopuoliset alueet yhteensa 3918 -7 913 6931
Seuraavassa taulukossa esitetddn kertaluonteiset erat. Yhteensa 13 899 1621 4765
Tammikuu—joulukuu .
Tuloverot koostuvat seuraavasti:
MSEK 2003 2002 2001
Uudelleenjarjestelykulut (pois lukien Tammikuu-joulukuu
aineettomien ja aineellisten hyodykkeiden MSEK 2003 2002 2001
poistot ja arvonalennukset, mutta mukaan
lukien varausten purku ja valuuttakurssien Tquv'ero
vaikutukset) 88  -5924 478 Ruotsi 1994 156 630
Telian ja Soneran yhdistymisesta Suomi . 7 ~256 11
saatavien synergioiden seka Muu maailma 760 524 290
integraation toteutuskulut -456 - - Yhteensa 2761 594 931
Kulut yhdistymisesta Soneran kanssa - -13 - Laskennallinen vero
Tietyt eldkekulut - -248 88 Ruotsi 513 2283 26
Nettomyyntivoitot ja -tappiot Suomi 16 604 12
(pois lukien osakkuusyhtict) 1703 -95 774 Muu maailma 560 1327 1988
Yhteensa 1335 6280 384 Yhteensi 1089 4214 1974
Yhteensa 3 850 -3 620 2905
Tilikausien tuloveroihin siséltyi edellisten vuosien ja suoraan omaan paaomaan kir-
jattuja veroja seuraavasti:
Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Edellisestd vuodesta johtuvat verot -305 -1 43
Suoraan omaan padomaan kirjatut verot 7 -21 -186
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Ruotsalaisen nimellisverokannan ja efektiivisen verokannan vilinen ero muodostuu
seuraavista eristé:

Tammikuu-joulukuu
% 2003 2002 2001
Ruotsin verokanta 28,0 28,0 28,0
Ulkomaiden ja Ruotsin verokannan ero -0,7 2,9 4,1
Verojen oikaisut edellisilta kausilta -4,6 3,8 2,5
Uudesta verolainsaadannosta
johtuvat oikaisut - - 10,2
Tappiot, joista ei ole kirjattu
laskennallista verosaamista 4,1 -3,0 70,9
Voitot, joista ei ole kirjattu
laskennallista verovelkaa -2,0 0,6 -5,9
Véhennyskelvottomat kulut 8,2 -5,2 9,6
Verottomat tulot -5,3 4,1 -58,4
Tuloslaskelman veroprosentti 27,7 31,2 61,0
Suoraan omaan padomaan kirjatut verot 0,1 -0,1 -3,9
Efektiivinen verokanta 27,8 31,1 57,1
Verokanta, tilikauden tulovero 19,9 51 19,5

Lisatietoja verolainsaadannon muutosten vaikutuksista ja kertyneiden vahvistettujen
tappioiden maantieteellisestd ja ajallisesta jakautumisesta on tilinpaatostietojen
osassa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

Laskennalliset verovelat ja -saamiset koostuivat seuraavista erista:

Televerkko, koneet ja kalusto

BlIN2%
MSEK 2003 2002 2001
Hankintahinta, avaava tase 138 065 93 985 82 605
Investoinnit 7 545 8 206 14 398
Hankitut liiketoiminnot 664 36 136 1507
Purkaminen/kunnostus 106 - -
Myynnit ja romutukset -2 305 -1 384 -1910
Myydyt liiketoiminnot -4 113 - -1190
Uudelleenluokittelu -2 294 1275 -2 332
Inflaatio-oikaisut -6 - -
Valuuttakurssierot -2 478 -153 907
Kumulatiivinen hankintahinta,
paattava tase 135 184 138 065 93 985
Poistot, avaava tase -77 975 —49 393 -43 929
Hankitut liiketoiminnot -584 -20 954 -257
Myynnit ja romutukset 1894 1207 1649
Myydyt liiketoiminnot 3039 - 544
Uudelleenluokittelu 1292 -481 48
Inflaatio-oikaisut -1 - -
Tilikauden poistot -10120 -8 347 -7 249
Valuuttakurssierot 960 -7 -199
Kertyneet poistot, paattava tase -81 495 -77 975 -49 393
Arvonalennukset, avaava tase -10 929 -3 364 -135
Myynnit ja romutukset 156 182 21
Uudelleenluokittelu 382 - -
Arvonalennukset tilikaudella -289 -7 807 -3 250
Valuuttakurssierot 233 60 -
Kertyneet arvonalennukset,
paattava tase -10 447 -10 929 -3 364
Arvonkorotukset, avaava tase - - -
Arvonkorotukset tilikaudella 4949 - -
Kertyneet arvonkorotukset,
paattava tase 4949 - -
Kayttéomaisuusosuudet
kaapeli-tv-asiakkailta, netto - -74 -72
Ennakkomaksut 45 1 3
Tasearvo yhteensa, paattava tase 48 236 49 088 41 159

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Laskennallinen verovelka
Osakkeet ja osuudet 447 2 645 301
Muu kéyttéomaisuus 7311 7 255 6 253
Varaukset 1994 488 -
Lyhytaikaiset saamiset ja velat 2 17 98
Taseen ulkopuoliset erat 168 268 283
Laskennallinen verovelka yhteensa 9 922 10 673 6 935
Laskennallinen verosaaminen
Osakkeet ja osuudet 131 23 69
Muu kéyttéomaisuus 5229 2058 1319
Muut pitkdaikaiset velat ja varaukset 1282 1147 947
Lyhytaikaiset saamiset ja velat 32 157 16
Vahennyskelpoiset
aikaisempien vuosien tappiot 10 561 14 236 1343
Vilisumma 17 235 17 621 3 694
Arvostusvaraus -2 304 -1715 -2 243
Laskennallinen verosaaminen yhteensa 14 931 15 906 1451
Laskennallinen
verosaaminen (-)/verovelka (+), netto -5 009 -5233 5484

Hankintameno sisaltda kertyneita korkoja 617 milj., 574 milj. ja 555 milj. kruunua
vuosilta 2003, 2002 ja 2001.

Taloudelliseen pitoaikaan perustuvan analyysin pohjalta paatettiin pidentaa Ruotsin
kuparikaapeleihin perustuvan kiintedn paikallisverkon poistoaikaa 8 vuodesta 20 vuo-
teen ja Ruotsin ADSL-asiakkaiden keskuslaitteiden poistoaikaa 3 vuodesta 10 vuoteen,
joten kayttbomaisuudesta tehtiin arvonkorotus 31.12.2003. Arvonkorotus laskennalli-
sella verolla véhennettyna on kirjattu arvonkorotusrahastoon sidottuun paaomaan.

Entiseen Telia International Carrier -liiketoiminta-alueen tasearvoon tehtiin arvon-
alennus vuosina 2002 ja 2001, ja Tanskan kiintedn verkon toimintojen varojen arvoa
alennettiin vuonna 2002 (katso myds liitetieto “Uudelleenjarjestelykulut”).

Lisatietoja laskennallisesta verovelasta muissa pitkaaikaisissa varoissa, kirjaamatto-
masta laskennallisesta verovelasta tytaryhtididen voittovaroista, vahennyskelpoisista
tappioista perdisin olevasta laskennallisesta verosaamisesta sekd arvostusvarauksen
jakautumisesta on annettu vastaavassa kohdassa osiossa “Konsernitilinpaatoksen liite-
tiedot — IFRS/IAS".

Tilinpaatossiirrot

Laitteet, vilineet ja jarjestelmat

Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

Jako hyodykeryhmiin

Tasearvo jakautui seuraavasti:

Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”. 3112
MSEK 2003 2002 2001
o = Rakennukset ja maa-alueet
1 5 Alneettomat h)’OdykkEEt Perusparannusmenot muiden
omistamiin kiinteistéihin 123 21 164
Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”. Rakennukset ja rakennelmat 3152 3398 1309
Maa-alueet ja niiden parannukset 395 386 157
Yhteensa 3670 3 805 1630
1 6 Ainee"iset hyodykkeet Televerkko, koneet ja kalusto
Kiintedt verkot — keskusjarjestelmat
Yleisti ja keskittimet 9 480 10107 5970
Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”. Mt Welteit = i fifasicltil 13 57 07 23200
Kiintedt verkot — tiedonsiirtoverkko
. . ja muun tyyppiset tiedonsiirtovalineet 14 669 8 831 9728
Eatke"r.'”klfeila Tahat gleeE " ilinoaatiksen litetiedot - IFRS1AS” Matkaviestinverkot 7271 13456 7 288
atso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — . Kaapelitelevisioverkot 550 1307 1329
Halytysjarjestelmat 16 11 20
Keskenerdiset uudet jarjestelmat,
ennakkomaksut 2413 3 469 4 624
Yhteensa 48 236 49 088 41 159
Laitteet, vilineet ja jarjestelmat
Rahoitusleasing, ajoneuvot 271 297 308
Muut laitteet, vélineet ja jarjestelmat 1933 2982 4217
Yhteensa 2204 3 279 4525
Yhteensa 54110 56 172 47 314
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Koneisiin ja laitteisiin sisaltyvat keskeneraiset uudet jarjestelmat ovat padasiassa kiintean
verkon ja matkapuhelinverkon jarjestelmia. Konserniyhtididen omistamat, toisille kon-
serniyhtidille vuokraamat hyodykkeet siséltyvat laitteisiin, vélineisiin ja jarjestelmiin.
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17 Muut sijoitukset

18 Vaihto-omaisuus

Yleista
Tytéryhtididen ja osakkuusyhtididen konsolidointiperiaatteet on kuvattu liitetiedossa
"Konsernitilinpaatos”. Osakkuusyhtisijoitusten negatiivinen tasearvo on esitetty
vain niiden yhtididen osalta, joissa konsernilla on sopimusoikeudellinen velvoite
lisata padgomasijoitustaan. Velvoite on esitetty muina varauksina.

Muut arvopaperiomistukset on arvostettu hankintahintaan, paitsi jos markkina-
arvon arvioinnin perusteella voidaan pitaa alaskirjausta tarpeellisena (katso liitetieto
"Poistot ja arvonalennukset”.)

Osakeomistus osakkuusyhtioissa
Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS".

Muut arvopaperit

Slol22
MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo, avaava tase 1166 449 635
Investoinnit 102 128 72
Hankitut liiketoiminnot - 769 -
Myynnit -326 -22 -22
Arvonalennukset —460 -218 -157
Uudelleenluokittelu 89 49 -32
Tuotto osuuksista -2 -3 47
Valuuttakurssierot -11 14 —
Tasearvo, paattava tase 558 1166 449
Muu pitkaaikainen rahoitusomaisuus
31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo, avaava tase 24 245 10 369 8 402
Muutokset laskentaperiaatteissa - - 659
Tasearvo, oikaistu avaava tase 24 245 10 369 9061
Investoinnit 1012 6 267 3159
Hankitut liiketoiminnot - 11938 -
Myynnit ja romutukset -3187 -3 398 -3732
Myydyt liiketoiminnot - - -586
Arvonalennukset -528 -847 -6
Uudelleenluokittelu -333 - 2276
Valuuttakurssierot -297 -84 197
Tasearvo, paattava tase 20912 24 245 10 369

Laskentaperusteiden muutoksilla vuonna 2001 viitataan johdannaisten bruttokir-
jaukseen taseeseen.

Jako hyodykeryhmiin

Tasearvo jakautui seuraavasti:

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

19 Saamiset

Sovellettavat laskentaperiaatteet on kuvattu osiossa “Konsernitilinpaatoksen liite-
tiedot — IFRS/IAS".

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Myyntisaamiset
Laskutetut saatavat 12 677 12 376 12616
Luottotappiovaraus -904 -861 -1078
Yhteensa 11773 11 515 11538
Muut lyhytaikaiset saatavat
Korolliset
Saatavat osakkuusyhtioilta 226 601 857
Rahoitusleasingsopimukset 3157 3352 3046
Valuuttamaaraiset
koronvaihtosopimukset 47 553 17
Saatavat muilta 340 350 268
Korottomat
Saatavat osakkuusyhtioilta 628 399 226
Arvonlisdverosaaminen 296 277 692
Muut verosaatavat 244 369 417
Kansainvaliset tilitykset 237 377 32
Valuutanvaihtosopimukset,
valuuttatermiinit 84 157 344
Saatavat muilta 1521 1394 1432
Yhteensa 6 780 7 829 7 331
Jaksotetut tuotot ja
ennakkoon maksetut kulut
Puhelinveloitukset 2 549 1201 889
Yhteenliittamis- ja
verkkovierailuveloitukset 1070 810 703
Muut puhelinliikenneveloitukset 122 3085 1129
Rakentamis- ja palvelusopimukset 31 - 32
Ennakkoon maksetut vuokrat
ja leasingmaksut 397 258 201
Muut siirtosaamiset 1448 1919 1685
Yhteensa 5617 7 273 4639
Yhteensa 24 170 26 617 23 508

Myyntisaamisten luottotappiot ja palautuneet luottotappiot vuosilta 2003, 2002 ja
2001 on kerrottu liitetiedoissa “Liiketoiminnan kulut” ja “Liiketoiminnan muut tuotot
ja kulut”. Tiedot leasingsopimuksista ja vuokrista ovat liitetiedossa “Leasingsopi-

31.12. mukset ja sopimusoikeudelliset velvoitteet”.

MSEK 2003 2002 2001
Osakkuusyhtiot
Padomasijoitukset 20 401 23027 9927 H i HTe
Korolliset saamiset 810 1127 1154 20 Lyhytalkalset SI]OItUkset
Korott t iset 2 242 17

10 orrja R2aINIE Lyhytaikaiset sijoitukset koostuvat padasiassa ylija@amavaroista, jotka on sijoitettu yon
Yhteensa 2 A 28520 BLAC8 yli -markkinoille ja jotka on arvostettu hankintahintaan lisattyna kertyneilla korko-
Muut arvopaperiomistukset tuotoilla (jaksotettu hankintameno).
Osakkeet ja osuudet 357 1052 449
Muut arvopaperit 201 114 - 31.12.
Yhteensa 558 1166 449 MSEK 2003 2002 2001
Laskennallinen verosaaminen 14 931 15 906 1451 Yli kolmen kuukauden kuluttua
Muut pitkaaikaiset saamiset eradntyvit sijoitukset 278 1192 196
Korolliset Kolmen kuukauden kuluessa
Rahoitusleasingsopimukset 3298 4229 3901 erdantyvat sijoitukset 8 380 2634 7 405
Rahoituspalvelusopimukset 503 462 438 Yhteensi 8 658 3826 7 601
Henkilokuntalainat 14 136 229
KoronvathQISQleukset . . ~ S Iz Katso myds liitetiedot “Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien hallinta” ja “Kassa-
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset 306 441 1158 irtalaskel lisitiedot”
Muut 261 281 168 virtalaskelman lisatiedot”.
Korottomat
Kayttoleasingsopimukset 344 676 1495
A 2 2 o) 21 Oma padoma, tulos per osake
Yhteensa 5169 6 970 7 747
Yhteensa 41 871 48 438 20 745 Sidottu ja vapaa oma paaoma

Laskennallisia verosaamisia kasitelldan liitetiedossa “Tuloverot” ja leasingsopimuksia
liitetiedossa " Leasingsopimukset ja muut sopimusoikeudelliset velvoitteet”. Sijoitus-
ten arvostusta kasitellaan liitetiedossa “Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien hal-
linta”. Osakeomistukset ja osuudet osakkuusyhtidissa ja muut arvopaperiomistukset
on eritelty liitetiedossa ”Osakkeenomistuksen ja osuuksien erittely”.

Ruotsin lain mukaan oma padoma on jaettu jakokelpoisiin (vapaisiin) varoihin ja
jakokelvottomiin (sidottuihin) varoihin. Konsernissa osingonjako ei voi ylittdéa emo-
yhtién taseen mukaisia jakokelpoisia varoja tai niita alempia konsernitaseen mukai-
sia jakokelpoisia varoja.

Sidottu oma padoma muodostuu osakepaaomasta ja ylikurssirahastosta/vara-
rahastosta. Konsernin vapaa oma paaoma sisdltaa vain sen osan tytaryhtiiden
vapaasta omasta pagomasta, joka voidaan kohdistaa emoyhtiolle tekematta arvon-
alennuksia tytaryhtion osakkeisiin.
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Konsernin taseessa esitetaan myos tilinpaatossiirtojen oman paaoman osuus sidot-
tuna omana paaomana. Osakkuusyhtididen jakamattomat voittovarat on raportoitu
konsernin omassa padomassa paagomaosuusrahastona sidotuissa rahastoissa.

Osakepaaoma
Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS".

Valuuttakurssierot

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Ulkomaisten toimintojen muuntoerot -7 783 1685 4202
Termiinisopimukset padgoman

suojaamiseksi - 11 -620
Myydyt liiketoiminnot -318 30 85
Verovaikutus, joka johtuu ulkomaisten

osakkuusyhtididen muuntoerosta - - -20
Muu verovaikutus - -3 174
Yhteensa -8 101 1723 3 821

Kumulatiiviset valuuttakurssierot sidotussa omassa padomassa jakautuivat seuraa-
vasti:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Padomaosuusrahasto -1 711 177 397
Muut sidotut rahastot -105 6 273 4365
Yhteensa -1 816 6 450 4762

Inflaatio-oikaisut
Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

Tulos/osake
Tammikuu-joulukuu
2003 2002 2001
Nettotulos (MSEK) 9 080 -8 071 1838

Keskimaardinen osakkeiden
lukumaara (1 000 kpl)

— laimennusvaikutus huomioon
ottaen (1 000 kpl)

Tulos/osake (SEK)

4667 618 3124289 3001 200

4668 426 3125314 3001 200

— laimentamaton 1,95 -2,58 0,61
— laimennettu 1,95 -2,58 0,61
Osinko/osake (SEK)

(hallituksen ehdotus vuodelta 2003) 1,00 0,40 0,20
Osinko (MSEK) hallituksen ehdotus

vuodelta 2003 4 675 1870 600

Vuosina 2001 ja 2002 varsinainen yhtiokokous paatti toteuttaa henkilokunnan
optio-ohjelman (katso kohta “Osakesidonnainen palkkaus” liitetiedossa “Henki-
165t6”). Méaarayksilla ja ehdoilla, joita sovelletaan henkilokunnan optio-ohjelmaan,
oli hyvin vahainen laimennusvaikutus vuosien 2003 ja 2002 tulos/osake-lukuun eika
lainkaan laimennusvaikutusta vuonna 2001.

22 Eldkevaraukset ja tyosopimuksiin
liittyvat varaukset

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

23 Laskennallinen verovelka,
muut varaukset

Muiden varausten muutos, sisaltaen laskennallisen verovelan, oli seuraava:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo, avaava tase 18 182 10 744 7 826
Tilikauden varaukset 3956 5139 3747
Hankitut liiketoiminnot 226 4795 109
Varausten kayttd -2749 -1 884 -936
Myydyt liiketoiminnot -41 0 -53
Varausten purku -1076 -617 -1
Uudelleenluokittelu -2 162 - -
Ajoituksen ja korkoprosentin vaikutus 67 16 24
Valuuttakurssierot -243 =11 38
Tasearvo, paattava tase 16 160 18 182 10 744
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Varausten tasearvo jakautui seuraavasti:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Laskennallinen verovelka 9922 10 673 6 935
Muut varaukset

Ennakonpidatykset tulevista eldkemaksuista 302 302 314
Uudelleenjarjestely 3 404 5247 582
Tappiolliset sopimukset 87 188 528
Takuuvaraukset 2 294 1673 2329
Muut 151 99 56
Yhteensa 6 238 7 509 3 809
Yhteensa 16 160 18 182 10 744

Laskennallista verovelkaa kasitelldan liitetiedossa “Tuloverot” ja uudelleenjarjestely-
varauksia liitetiedossa “Uudelleenjarjestelykulut”. Vuoden 2001 takuuvarauksiin vai-
kuttivat Telefos-konsernin ja Orbiant-konsernin myyntiin liittyneet velvoitteet.

24 Pitkaaikaiset lainat

Pitkdaikaiset lainat jakautuivat seuraavasti:

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Rahoitusleasing, ajoneuvot 201 220 255
TeliaSonera FTN/FTO 4811 5029 7 493
TeliaSonera EMTN,

muut valuuttalainat 7 272 7 281 14 072
TeliaSonera Finland EMTN,

muut valuuttalainat 11997 14 838 -
Muut lainat 1228 4099 3 200
Koronvaihtosopimukset 40 66 19
Valuutan- ja koronvaihtosopimukset 57 457 30
Yhteensa 25 606 31 990 25 069

Vuosina 2003, 2002 ja 2001 lainoista 4 995 milj. kruunua, 5 299 milj. kruunua ja
3 266 milj. kruunua erdantyi yli viisi vuotta tilinpaatoshetken jélkeen. Katso myos
liitetieto “Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien hallinta”.

25 Lyhytaikaiset lainat

Lyhytaikaiset lainat jakautuivat seuraavasti:

51,02,

MSEK 2003 2002 2001
Lainat osakkuusyhtioilta 17 24 845
Rahoitusleasing, ajoneuvot 73 80 59
TeliaSonera ECP - - 1001
TeliaSonera FTN 300 1911 1127
TeliaSonera EMTN,

muut valuuttalainat 523 6388 319
TeliaSonera Finland EMTN,

muut valuuttalainat 2723 1839 -
Muut lainat 956 2322 577
Koronvaihtosopimukset 25 32 1
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset 70 - -
Yhteensa 4 687 12 596 3929

Vuosien 2003, 2002 ja 2001 pankkitilin luottolimiitti oli kokonaisuudessaan 984,
6 593 ja 3 083 milj. kruunua. Katso my®&s liitetieto “Rahoitusinstrumentit ja rahoi-
tusriskien hallinta”.

26 Pitkaaikainen vieras paaoma

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
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27 Lyhytaikainen vieras paaoma 30 Rahoitusinstrumentit ja
Lyhytaikainen vieras padgoma jakautui seuraavasti: ra hOItu S”Sklen halllnta
31.12. Yleista

MSEK 2003 2002 2001 TeliaSonera kayttaa johdannaisinstrumentteja (koronvaihtosopimuksia, valuutta-
madrdisia koronvaihtosopimuksia, termiinisopimuksia jne.) paaasiassa suojautuakseen

Ostovelat o 7595 8949 6 232 valuuttakurssin ja korkotason muutoksia vastaan.

Lainat osakkuusyhtidilta G 756 U @Bl Tase-erat ja liiketapahtumat on suojattu, mikali suojaukset on tehty suojaustar-

\l\//(letl;zztle)l/?\tytaikaiset velat 2H38 Ul o koituksessa, ja ne korreloivat suojattavaan positioon ja suojaavat tehokkaasti posi-

E T [ e — tio'ta Tehokas suojaus tuottaa tuloksen, joka neutralisoi suojattavan position tulos-

vahennyskelpoiset puheluveloitukset 742 758 808 paikiticent . X ) o

Ennakot, talletukset, jne. 512 749 888 Vaquttatgrnjun@opnmusten osalta yo@t_ayat f.aa"tavat ja velat-sek‘a niita vastagva

Arvonlisdverot, valmisteverot 1176 955 613 valuuttatermiinisopimus arvostetaan tilinpaatospaivan spot-kurssilla ja korkoero jak-

Tyéntekijéiden ennakonpiditys, sotetaan tilinpadtoshetkeen. Nettoarvoina tdma tarkoittaa suojatun eran arvosta-

velat henkildstolle 420 269 294 mista termiinisopimuksen solmimispéaivan spot-kurssiin.

Kansainviliset tilitykset 422 805 463 Saatavat ja maksettavat suoritukset, jotka liittyvat korollisia varoja ja velkoja edella

Valuutanvaihtosopimukset, kuvatulla tavalla suojaaviin koronvaihtosopimuksiin ja valuuttamaéraisiin koronvaihto-

valuuttatermiinit 85 156 418 sopimuksiin, kirjataan korkotuottoina tai -kuluina.

Vastuut tytaryhtididen Suojaussopimuksen paattymiseen liittyvat voitot ja tappiot kirjataan tulokseen, kun

vahemmistoosakkaille = = 1310 suojattu positio suljetaan. Suojauksen jaljelld olevan osan voitto tai tappio jatetdsn

Muut 1040 1166 847 taseeseen ja poistetaan tai peruutetaan suojaussopimuksen jéljella olevana aikana.
Muut lyhytaikaiset velat yhteensa 4397 4 858 5 641 Johdannaiset, jotka eivat taytd suojauslaskennan kriteereitd, kirjataan taseeseen
Siirtovelat hankintahintaan tai kdypaéan arvoon sen mukaan kumpi naistd on alhaisempi. Mah-

Jaksotetut palkkakustannukset 1419 1265 876 dolliset realisoitumattomat tappiot kirjataan tappioina rahoitustuottoihin ja toteu-

Jaksotetut tydnantajan tumattomat voitot siirretaan taseeseen.

sosiaaliturvamaksut ym. 508 915 427

Jaksotetut leasingmaksut 520 595 513 Korollisten rahoitusinstrumenttien tasearvo ja kaypa arvo

Jaksotetut korot 1052 1248 613 Alla olevassa taulukossa esitetyt tasearvot ja kdyvét arvot eri korollisille instrumen-

Merkintdkulut 2 090 2139 1909 teille perustuvat seuraaviin edellytyksiin. Korottomat rahoitusinstrumentit, kuten

Yh;eenliiitémismzksutk 17?3 728 588 myyntisaamiset asiakkailta ja ostovelat, on kirjattu kdypaan arvoon, joten ne eivat

Vahittaiskauppiaiden komissiot 248 54 esiinny taulukossa.

Ennakkoon maksetut leasingsopimukset 689 777 732 Arvioitu kdypéa arvo perustuu markkinakursseihin ja yleisesti hyvaksyttyihin

Muut siirtovelat 3742 3628 3913 arvostusmenetelmiin. Esitetyt arvot ovat indikatiivisia eivatkd vélttdmatta toteudu

Siirtovelat yhteensa 10 924 11543 9 425 sellaisinaan.

Lyhytaikainen vieras paaoma yhteensa 25 886 27 217 22 810 Kayvit arvot perustuvat tilinpaatoshetken julkisiin noteerauksiin. Jos noteerattua
kurssia ei ole ollut kdytettavissa, on kdyvat arvot arvioitu diskonttaamalla tulevat kassa-
virrat maturiteettia vastaavalla markkinakoroilla. Erdt on muutettu Ruotsin kruunuiksi

° . . tilinpaatospaivan kurssiin.
28 LeaSIngsoplmUkset ]a Julkisesti listattujen osakkuusyhtididen markkina-arvoa on vahennetty lainoilla,
muut so pi musve |Voitteet jotka konserni on antanut kyseisille yhtiille. Leasingsaatavista on vahennetty luotto-
tappiot, joita on oikaistu palautettujen laitteiden myyntivoitoilla.

Katso “Konsernitilinpatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”. Markkinakorkoja kaytetaan muihin korollisiin pitka- ja lyhytaikaisiin saataviin,
mukaan lukien saataviin osakkuusyhtidilta ja henkilokunnalta. Siten naiden erien
tasearvon voidaan katsoa vastaavan kdypada arvoa.

.o Koronvaihtosopimusten ja valuuttamaardisten koronvaihtosopimusten arvot

29 Rllppuvuus kOImannesta sisaltdvat padoman nimellismaaran ja kertyneen koron. Saadut ja maksetut vaihto-
sopimukset viittaavat vaihtosopimuksien vastaaviin osiin (ks. liitetiedot “Muut sijoi-

osapl‘IOIeSta tukset” ja “Muut saamiset” seka “Pitkaaikaiset lainat” ja “Lyhytaikaiset lainat”).

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

31.12.
2003 2002 2001

MSEK Tasearvo Kéaypa arvo Tasearvo Kéaypa arvo Tasearvo Kaypa arvo

Osakeomistus osakkuusyhtidissa 20 401 23 315 23 027 19 341 9927 9 682

Muut osakkeet 558 558 1166 1164 449 426

Leasingsaatavat 6 455 6 367 7 581 7 493 6 947 6 859

Muut pitka- ja lyhytaikaiset saatavat 2371 2369 3 255 2934 3114 3114

Lyhytaikaiset sijoitukset 278 278 1192 1192 196 197

Koronvaihtosopimukset, saadut 2079 2178 8309 8 666 658 673

Koronvaihtosopimukset, maksetut -2 076 -2 084 -8 069 -8 139 -645 -646

Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, saadut 5713 5989 11 924 12 298 12353 12 629

Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, maksetut -5 380 -5583 -10 962 -11 239 -11178 -11 442

Muut valuuttajohdannaiset 84 84 157 157 344 355

Vastaavaa 30 483 33 471 37 580 33 867 22165 21 847

Elakevaraukset 522 522 224 224 2358 2358

Pitkéaikaiset lainat 25 849 27023 32196 32630 25523 25 890

Lyhytaikaiset lainat 4 686 4710 12 696 12717 4027 4 044

Koronvaihtosopimukset, saadut -1 314 -1314 -7 364 -7 369 -1 967 -1970

Koronvaihtosopimukset, maksetut 1334 1442 7 403 7 584 1987 2062

Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, saadut -1792 -1795 -2 208 -2 213 -1 833 -1 840

Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset, maksetut 1862 1927 2363 2428 1863 1901

Muut valuuttajohdannaiset 85 85 156 158 418 430

Vastattavaa 31232 32 600 45 466 46 159 32376 32875

Konsernin julkisesti noteerattujen osakesijoitusten porssiarvot on esitetty vastaavassa
kohdassa osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — [FRS/IAS”.

Markkinaehtoiset rahoitusjarjestelyt
Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

Rahoituksen ja rahoitusriskien hallinnan periaatteet
Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

Ottolainaus, maturiteettirakenne, korkotaso ja valuuttakurssit

Tiedot lainojen nykyarvosta, keskimaéraisisté lainakuluista ja lainojen keskimaaraisesta
maturiteetista esitetdan vastaavassa kohdassa osiossa “Konsernitilinpaatoksen liite-
tiedot — IFRS/IAS”.

=
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Likviditeetti ja luottojarjestelyt
Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
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Konsernin korollisten lainojen erdé@ntymisrakenne oli 31.12.2003 seuraava:

TeliaSonera AB

MSEK (sis. johdannaiset) TeliaSonera Finland
Eraantyminen Kiintea korko Vaihtuva korko Kiintea korko Vaihtuva korko Yhteensa Muut yksikot Konserni
2004 847 - 3 2723 3573 1114 4 687
2005 2868 600 9072 - 12 540 260 12 800
2006 2225 3582 - - 5807 107 5914
2007 800 - - - 800 72 872
2008 - 777 - - 777 95 872
Myodhemmin 1384 665 2925 - 4974 174 5148
Yhteensa 8124 5624 12 000 2723 28 471 1822 30 293
Tiedot koronvaihtosopimuskannan seka valuuttamaaraisten koronvaihtosopimusten
nimellisarvosta esitetdan vastaavassa kohdassa osiossa ”Konsernitilinpaatoksen liite-
tiedot — IFRS/IAS”.
Seuraavassa esitetadn TeliaSonera-konsernin pitkdaikaisen lainakannan rakenne
eriteltyna valuutoittain. Luvut on muunnettu Ruotsin kruunuiksi vaihtosopimusten
perusteella.
31.12.
2003 2002 2001
Kyseinen valuutta
Korko Arvo Korko Arvo Korko Arvo
Valuutta (%) (milj.) (%) (milj.) (%) (milj.)
SEK:ksi vaihdetut
EUR 59 764 6,1 731 58 1228
DEM - - 6,1 113 54 283
GBP = = = = 6,2 48
JPY 3,8 3 000 5,0 3000 5,3 6 000
Yhteensa milj. kruunua 59 6 841 6,1 7 048 5,6 12 483
EUR:ksi vaihdetut
usD 3,6 5 5,2 16 = =
LTL - - 10,5 150 - -
LTL - - 12,0 12 - -
Yhteensa milj. kruunua 3,6 36 9,3 571 - -
Vaihtamattomat
SEK 4,8 6 203 57 5156 5,6 9837
EUR 4,3 1296 4,5 2 060 - -
NOK 5,0 32 - - 5,0 1637
DKK 4,5 61 5,7 4 57 375
LKR - - 22,3 2786 22,3 3034
LVL 5,0 1 = = 5,0 1
usb - - - - 8,7 0
Yhteensa milj. kruunua 18 729 24371 12 586
Yhteensa milj. kruunua 25 606 31 990 25 069
Rahoitusriskien hallinta My6hem- Yh-
Valuuttariski MSEK 2004 2005 2006 2007 2008 min_teensa
Katso asiaa koskeva johdanto osiossa “Konsernitilinpaatcksen liitetiedot — IFRS/IAS”. Valuuttamaarsiset
koronvaihtosopi-
Transaktioriski mukset, saadut
TeliaSonera-konserni on liiketoiminnassaan valuutan netto-ostaja. Nettomaaraisen Osto EUR
valuuttavirran jakautuminen valuutoittain, suojausperiaatteet ja riskienhallinta on Tasearvo - 2778 2558 - - 1384 6720
esitetty vastaavassa kohdassa osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”. Kaypa arvo - 2931 2560 - - 1503 6994
Osto DEM
Muuntoeroriski Tasearvo 542 - - - - - 542
Suojausperiaatteet ja konsernin ulkomaisten sijoitusten nettoarvon jakautuminen on Kaypa arvo 547 - - - - - 547
esitetty vastaavassa kohdassa osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”. Osto JPY
Tasearvo - - - - - 202 202
Valuuttajohdannaiset Kaypa arvo - - - - - 202 202
Seuraavassa esitetaan TeliaSoneran valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset sk UBD
e q — T LT T el . 8 Tasearvo 25 8 8 - - - 41
valuutoittain ja maturiteeteittain 31.12.2003. Maarat sisaltavat paaoman nimellis- Ky
PO dypa arvo 25 8 8 - - - 41
madran ja kertyneen koron.
Yhteensa, saadut
Tasearvo 567 2786 2566 - - 1586 7505
Kaypa arvo 572 2939 2568 - - 1705 7784
Valuuttamaaraiset
koronvaihtosopi-
mukset, maksetut
Tasearvo -522 -2 565 -2 584 - - =1571 -7 242
Kaypa arvo -526 -2 693 -2 648 - - -1643 -7510
Nettopositio
Tasearvo 45 221 -18 - - 15 263
Kaypa arvo 46 246 -80 - - 62 274
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TeliaSonera-konsernin muut lainoja, sijoituksia ja liiketoiminnallisia riskeja suojaavat Korkoriski
valuuttajohdannaiset koskivat 31.12.2003 seuraavia valuuttoja ja maturiteetteja. TeliaSonera-konsernin péaasialliset rahoitusldhteet ovat osakepadaoma, liiketoimin-
Maérét sisaltavat pagoman nimellismaaran. nan kassavirta seka ottolainaus. Korolliset lainat altistavat konsernin korkoriskille.
Korkoriski on riski, ettd korkojen muutoksella on negatiivinen vaikutus konsernin
Myohem- nettokorkotuottoihin. Suojausperiaatteet ja riskienhallinta on esitetty vastaavassa
MSEK 2004 2005 2006 min Yhteensa kohdassa osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
Myynti DKK TeIiaSonera-ko?feIniv llfotoiwaiﬁfosopimgkset-oliYﬁF ?1 ..12.2003 koostumuksel-
TG 2649 _ _ _ 2 649 taan seuraavat. Maarit sisaltavat padoman nimellismaaran ja kertyneen koron.
Kaypa arvo 2651 - - - 2651 =
Myynti NOK MSEK 2004 2005 2006 2007 2008 e cenes
Tasearvo 760 - - - 760 minieensa
Kéypa arvo 760 = = = 760 Saadut korot
Myynti USD Kiintea korko
Tasearvo 570 5 _ _ 575 Tasearvo - 102 1978 - - - 2080
Kaypé arvo 569 5 _ _ 574 Kéypa arvo - 106 2072 - - - 2178
Myynti EUR Vaihtuva korko
Tasearvo - 151 - 502 - 660 1313
Tasearvo 06108 - A Kaypé arvo - 151 - 503 - 660 1314
Kaypé arvo 493 11 5 = 509 Ypa an
Myynti GBP L 253 1978 502 660 3393
Tasearvo 207 - - - 207 BRI - _
Kaypi arvo 206 _ _ B 206 Kaypa arvo - 257 2072 503 - 660 3492
Myynti CZK Maksetut korot
Tasearvo 151 = = = 151 Kiintea korko
Kaypa arvo 152 _ _ _ 152 Tg_sea"rvo - 154 - 513 - 667 1334
Myynti LVL Ka)./pa arvo - 161 - 557 - 724 1442
A 86 _ _ _ 86 Vaihtuva korko
Kiypa arvo 86 B _ B 86 Tasearvo - 101 1975 - - - 2076
ypa @ Kypa arvo — 101 1983 - - ~ 2084
Myynti CHF —
pasearvo & - - i} o Tosearvo 255 1975 513 667 3410
Kéypa arvo 64 = - = 64 asearvo - -
Myynti PLN Kaypa arvo - 262 1983 557 - 724 3526
T 44 - - - 44
Kgse:;;?,vo 53 _ _ _ 43 Eldkevastuuriski
Y . Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS".
Myynti LTL
T 12 - - - 12
Kzseaarv:wo 12 _ _ _ 12 Rahoitusriski
P f Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
Myynti HUF
Tasearvo 10 - - - 10 o
Kaypa arvo 10 B _ B 10 Luottoriski
Myynti SGD Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS".
T. 4 = = = 4
KZ;E;\;ONO 4 _ _ _ 4 Vakuutuskelpoiset riskit
Myynti HKD Katso asiaa koskeva kohta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
Tasearvo 4 - - - 4
Kdypa arvo 4 — - - 4
Myynti yhteensa 31 Ehdolliset varat, annetut pantit
Tasearvo 5067 15 5 - 5087 . . .
Kiypd asvo s0sa 16 o T Zors ja vakuudet ja ehdolliset velat
Osto EUR " e T B ”
Tasearvo 10910 a B ~ 10910 Katso “Konsernitilinpdatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
Kaypa arvo -10 915 - - - -10915
Osto NOK
Tasearvo 3515 - - - 3515 32 Riita-asiat ja viranomaismenettelyt
Kaypa arvo -3 516 - - - 3516
Osto GBP " S T B ”
Tasearvo _487 _ B a _487 Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
Kaypa arvo -485 - - - -485
Osto USD
Tasearvo -104 - - - -104
Kaypa arvo -106 - - - -106
Osto CHF
Tasearvo =7/ = = = -7
Kaypa arvo -7 - - - -7
Osto PLN
Tasearvo -1 - - - -1
Kdypa arvo -1 - - - -1
Osto yhteensa
Tasearvo -15 024 - - - -15024
Kaypa arvo -15 030 - - - -15030
Nettopositio
Tasearvo -9 957 15 5 - 9937
Kaypa arvo -9 976 16 5 - 9955
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33 Kassavirtalaskelman lisatiedot

Oheisten taulukoiden lisdksi tdta koskevia tietoja on osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

Muutos korollisissa veloissa, netto 31.12.
MSEK 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996
Avaava tase 24 949 10 539 20 235 7 527 6767 14 609 13 534 12 065
Lisdys (+)/Vahennys (-) pitkaaikaisissa lainoissa -6 384 6921 4193 11753 2632 =591 2658 2 404
Lisays (+)/Vahennys (=) lyhytaikaisissa lainoissa -7 909 8 667 -9 237 6232 -128 —669 2318 2920
Lisdys (-)/Vahennys (+) lyhytaikaisissa sijoituksissa —4 832 3775 -7 423 1086 -1 062 315 -345 586
Lisays (-)/Vahennys (+) rahoissa ja pankkisaamisissa -858 -1313 -166 -839 -32 561 -87 =371
Muutos lainoissa, netto -19 983 18 050 -12633 18 232 1410 -384 4 544 5539
Lisdys (-)/Vahennys (+) korollisissa saatavissa 3484 -1 506 4104 -5803 -2163 -2 258 -298 -426
Nettovelan muutos -16 499 16 544 -8 529 12 429 -753 -2 642 4 246 5113
Lisdys (+)/Vahennys (-) elakevarauksissa 298 -2134 -1167 279 1513 -5 200 3171 -3 644
Muutos korollisissa veloissa, netto -16 201 14 410 -9 696 12708 760 -7 842 1075 1469
Paattava tase 8748 24 949 10 539 20 235 7 527 6 767 14 609 13 534
Sijoitettu padoma ja lilkepaaoma B2,
MSEK 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996
Kayttdomaisuus 157 801 172716 94 875 91 340 53 487 49198 49 471 47 399
Vaihto- ja rahoitusomaisuus 37018 33 854 33 263 31375 23117 18 080 16 439 15116
Korottomat velat -28 375 -29 567 -25 859 -21 014 —16 956 -16 436 -13 042 -13 901
Korottomat varaukset -16 160 -18182 -10 744 -7 826 -7 242 -6 002 -5329 —4 042
Koroton rahoitus -44 535 —-47 749 -36 603 -28 840 -24 198 -22 438 -18 371 -17 943
Osinko (vuodelta 2003 hallituksen ehdotus) -4 675 -1 870 -600 -1 501 -1 470 -1 400 -1210 -1152
Sijoitettu paaoma yhteensa 145 609 156 951 90 935 92374 50 936 43 440 46 329 43 420
Oma paaoma 116 028 108 891 59 975 55988 32893 29 344 25 487 24 413
Véhennetadn osingonjako
(vuodelta 2003 hallituksen esitys) -4 675 -1 870 -600 -1 501 -1 470 -1 400 -1210 -1152
Vahemmiston osuus osakepaaomasta 3441 5120 204 320 210 210 306 218
Pitkdaikaiset korolliset velat 25 606 31 990 25 069 20 876 9123 6 491 7082 4424
Lyhytaikaiset korolliset velat 4687 12 596 3929 13166 6 934 7062 7 731 5413
Eldkevaraukset 522 224 2358 3525 3246 1733 6933 10 104
Ulkoinen rahoitus 30 815 44 810 31 356 37 567 19 303 15 286 21 746 19 941
Rahoitus yhteensa 145 609 156 951 90 935 92374 50 936 43 440 46 329 43 420
Muut korolliset sijoitukset -5950 -8 348 -7 510 -4 968 -5 563 -5 561 -4 401 -4 058
Korolliset saamiset -16 117 -11 513 -13 307 -12 364 -6 213 -2 958 -2736 -2 349
Liikepaaoma (Liitetiedot 34, 35) 123 542 137 090 70118 75 042 39 160 34 921 39 192 37 013
34 Tulosyksikkokohtainen jako
Oheisten taulukoiden lisdksi tata koskevia tietoja on osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
1.1.-31.12.2003 tai 31.12.2003
Baltian International
MSEK Ruotsi Suomi Norja Tanska maat Euraasia Venaja Turkki Carrier Holding Corporate Konserni
Liikevaihto 42 364 17 697 6 081 3278 5 881 2742 - 5 4 892 2 940 -3 455 82 425
Ulkoinen liikevaihto 41385 17324 6011 3188 5823 2740 - - 3 589 2 443 -78 82 425
Kayttokate
ennen kertaluonteisia eria 17 637 6738 2 499 70 2 846 1490 - 1 144 205 -930 30 700
Kertaluonteiset erat -341 =71 0 0 -50 0 - - 93 1703 1 1335
Kayttokate 17 296 6 667 2499 70 2796 1490 0 1 237 1908 -929 32035
Poistot ja arvonalennukset -6 481 -4757 -2076 -619 -2181 -601 - - -496 -526 30 -17707
Tuotot osakkuusyhtidista -6 70 0 -12 379 0 509 618 0 -1176 - 382
Liiketulos 10 809 1980 423 -561 994 889 509 619 -259 206 -899 14710
Liilkepdgdoma 25587 44023 22852 2368 12789 3924 2890 12208 714 -655 -3158 123 542
josta liiketoiminta-
alueen varat 39160 47875 24131 4178 13366 4 441 2899 12208 7 040 3258 14223 172779
josta liiketoiminta-
alueen velat -13573  -3852 -1279 -1810 =577 =517 -9 0 -6326 -3913 -17 381  -49 237
Sijoitukset osakkuusyhtitihin 492 45 0 2 2999 0 3028 12208 0 1626 1 20 401
Investoinnit 3103 4 506 861 391 1 401 1077 0 0 239 481 59 12118
joista kayttdomaisuusinvestoinnit 3103 2635 861 391 797 1027 0 0 239 263 57 9373
Henkiloston lukumaara 10712 6 661 722 1030 4741 1024 1 3 555 947 298 26 694
Kokopaivdisten tydntekijoiden
lukumaara keskimaarin 10 254 5984 718 1014 5011 962 1 3 658 1320 263 26 188
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1.1.-31.12.2002 tai 31.12.2002 (oikaistu)

Baltian International
MSEK Ruotsi Suomi Norja Tanska maat Euraasia  Venija Turkki Carrier Holding Corporate Konserni
Liikevaihto 43 562 1461 5537 2783 578 21 2 - 5306 3382 -3 339 59 483
Ulkoinen liikevaihto 41 683 1443 5482 2593 576 21 0 - 4331 3156 8 59 483
Kayttokate
ennen kertaluonteisia eria 15 896 502 2129 -1309 207 118 0 - -1285 -100 -466 15 692
Kertaluonteiset erat -919 -136 4 -540 - 3 0 - -4 818 114 12 -6 280
Kayttokate 14977 366 2133 -1849 207 121 0 0 -6 103 14 -454 9412
Poistot ja arvonalennukset -6 938 -405 -2170 -3911 -196 -33 0 - -5957 1232 -2 -20844
Tuotot osakkuusyhtidista -4 =31 - -4 218 - 51 115 - 186 - 531
Liiketulos 8 035 -70 -37 -5764 229 88 51 115 -12060 -1032 -456  -10901
Liikepadgoma 24938 44559 27799 2315 14844 4070 3143 12174 -459 2 660 1047 137 090
josta liiketoiminta-alueen varat 35756 49826 29197 4774 15373 4659 3155 12174 8 346 8101 15353 186 714
josta liiketoiminta-alueen velat -10818 -5267 -1398 -2459 -529 -589 -12 0 -8805 5441 -14 306 -49 624
Sijoitukset osakkuusyhtioihin 498 106 - 3 3456 - 3152 12174 - 3638 - 23 027
Investoinnit 4919 30741 1100 957 4224 75 1531 8 891 1032 950 18 54 438
joista kayttdomaisuusinvestoinnit 4 655 5265 1094 953 693 74 - 0 1032 561 18 14 345
Henkiléston lukumaara 11 261 6 235 734 1105 5691 879 1 3 914 2123 227 29 173
Kokopaivaisten tyontekijoiden
lukumaara keskimaarin 11 268 601 724 1202 519 30 2 0 769 1935 227 17 277
1.1.-31.12.2001 tai 31.12.2001 (oikaistu)
Baltian International
MSEK Ruotsi Suomi Norja  Tanska maat Euraasia  Venija Turkki Carrier Holding Corporate Konserni
Liikevaihto 44 691 - 4316 2567 40 - 4 - 4742 11265 -10429 57 196
Ulkoinen liikevaihto 41 835 - 4287 2240 35 - 0 - 3630 5170 -1 57 196
Kayttokate
ennen kertaluonteisia erid 15478 - 1381 -677 5 - 2 - -1573 1046 -655 12915
Kertaluonteiset erat 287 - - 1 - - - - - 12 84 384
Kayttokate 15765 - 1381 -676 5 - 2 0 -1573 -1034 -571 13 299
Poistot ja arvonalennukset -6 579 - -1769 -658 -7 - 0 - -3582 -1378 -2 -13975
Tuotot osakkuusyhtitista -5 - - 1 195 - 153 - 0 5785 7 6 136
Liiketulos 9181 - -388 -1333 193 - 155 - -5155 3373 -566 5 460
Liikepadgoma 29 180 - 26950 6052 3784 - 1463 - 8614 1197 -7122 70118
josta liiketoiminta-alueen varat 40 349 - 28076 8739 3793 - 1463 - 14 728 9971 202 107 321
josta liiketoiminta-alueen velat -11 169 - -1126 -2687 -9 - 0 - -6114 -8774 -7 324 =37 203
Sijoitukset osakkuusyhtioihin 249 - - 2 3746 - 1459 - 0 4471 0 9927
Investoinnit 8762 - 1057 3063 19 - 353 - 5018 2462 1 20735
joista kayttdomaisuusinvestoinnit 7 606 - 1044 2698 19 - - - 5018 1328 0 17 713
Henkiléston lukumaara 11915 - 712 1259 35 - 2 - 742 2267 217 17 149
Kokopaiviisten tyontekijoiden
lukumaéara keskimaarin 11 802 - 658 1113 35 - 2 - 636 10 460 273 24 979
35 Tuotealuekohtainen jako
Oheisen taulukon liséksi tata koskevia tietoja on osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.
Tammikuu-joulukuu tai 31.12,,
2003 2002 (oikaistu) 2001 (oikaistu)
Kiintean Kiintean Kiintean
Matka- verkon Matka- verkon Matka- verkon
MSEK viestinta  palvelut Muut  Konserni viestintda  palvelut Muut  Konserni viestinta  palvelut Muut  Konserni
Ulkoinen liikevaihto 35 889 44114 2422 82425 18 333 37946 3204 59 483 14 969 37023 5204 57 196
Poistot ja arvonalennukset -7 385 -9 810 =512 17707 4026 -15571 -1247 -20844 -3 037 -9551 -1387 -13975
Tuotot osakkuusyhtidista 1265 297 -1180 382 433 -88 186 531 373 -29 5792 6136
Liiketulos 10 287 5195 -772 14710 3932 -13349 -1484 -10901 3096 -445 2809 5 460
Liikepadgoma 85723 41613 -3794 123 542 89 305 44047 3738 137 090 35388 40 601 -5 871 70 118
josta liiketoiminta-
alueen varat 95618 59666 17495 172779 99 028 64195 23491 186714 40 716 56384 10221 107 321
josta liiketoiminta-
alueen velat -9895 -18053 -21289 -49 237 -9723 -20148 -19753 -49 624 -5328 -15783 -16092 -37 203
Sijoitukset osakkuusyhtidihin 16 989 1785 1627 20 401 17 486 1903 3638 23 027 2758 2698 4471 9927
Investoinnit 4202 7372 544 12118 38 381 15081 976 54 438 4547 13706 2482 20735
joista kayttdomaisuus-
investoinnit 4152 4 896 325 9373 6418 7 340 587 14 345 3908 12458 1347 17713
Henkiléston lukumaara 4987 20406 1301 26 694 8795 17996 2382 29173 2 448 12182 2519 17 149
Kokopiivaisten tyontekijéiden
lukumaéara keskimaarin 4 854 19629 1705 26 188 3453 11630 2194 17 277 2 541 11670 10768 24 979
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — ARL

36 Henkilosto

41 Suomen kirjanpitokdytanto

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

37 Uudelleenjarjestelykulut

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

38 Tilintarkastajien palkkiot

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

39 Yhdistyminen Sonera Oyj:n kanssa

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS” (Liitetieto 40).

40 Erittely osakeomistuksista
ja osuuksista

Katso “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS” (Liitetieto 41). Muiden arvo-
paperiomistusten arvot lasketaan seuraavasti.

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo emoyhtiossa
TeliaSonera AB:n omistukset 122 257 341
Tytéryhtididen omistukset 235 826 156
Vahennetéaan: Konserniarvojen oikaisu,

Wireless MainGate AB - -8 -

Netia 1 Sp.z 0.0. - -23 -

Orbiant S6dra Holding AB — - —48
Tasearvo konsernissa 357 1052 449
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Seuraavat tiedot annetaan Rahoitustarkastuksen paatoksen 28/269/2002 mukaisesti.

Kuten liitetiedon "Esittdmistapa” kohdassa “Yleistd” on ilmoitettu, tdiméa konserni-
tilinpaatos on laadittu Ruotsin kirjanpitokdytannon (ARL) arvostussaantojen mukai-
sesti. Suomen ja Ruotsin kirjanpitokdyténtojen valiset merkittavimmat erot Telia-
Soneran kannalta ovat seuraavat.

Yritysten yhteenliittymat

Suomen kirjanpitokdytannén mukaan hankinta, joka maksetaan laskemalla liikkeelle
omia osakkeita, ei edellyta sitd, ettd ostohinta maéritetdan liikkeelle laskettujen osak-
keiden markkina-arvon pohjalta. Ruotsin kirjanpitokdytannon mukaan edellytetaan,
ettd hankintahinta maaritetdan liikkeelle laskettujen osakkeiden markkina-arvon
perusteella, mikd usein johtaa liikearvon ja muiden omaisuuserien kirjaamiseen
konsolidoinnissa sekd ndaiden summien poistoihin ja arvonalennuksiin. TeliaSonera ei
ole tavallisesti kdyttanyt yritysostojen maksuna omia osakkeitaan, mutta Soneraan
yhdistymisen yhteydessa ndin on toimittu.

Kayttoomaisuuden ja pitkaaikaisten sijoitusten arvonalentaminen
Ruotsin kirjanpitokdytanndssa edellytetadn, etta jos arvioituja kassavirtoja kaytetaan
arvonalennustesteiss, tallaiset kassavirrat pitaisi diskontata. Suomen kirjanpitokéytéan-
nossa ei maariteta tarkasti, kuinka arvonalennustestit olisi suoritettava.

Laskennalliset verot

Suomen kirjanpitokéytanto ei edellytd, etté laskennallista verosaamista kirjataan tie-
tyista verotuksen ja kirjanpidon valisista eroista, vaikka on todennakoistd, ettd nama
erot purkautuvat tulevaisuudessa. Ruotsin kirjanpitokdytannon mukaan laskennalliset
verosaamiset kirjataan téllaisissa tilanteissa.



Emoyhtion tuloslaskelma ja tase

Emoyhtion tuloslaskelma

Tammikuu-joulukuu
MSEK Liitetieto 2003 2002 2001
Liikevaihto 3 21 858 23100 22 651
Liikevaihtoa vastaavat kulut 4,7 -14 829 -17 220 -17 613
Bruttokate 7 029 5 880 5038
Myynti-, hallinto- ja tutkimus- ja kehityskulut 4,7 -1 837 -5179 -3 283
Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut 5,7 30 -555 -405
Liiketulos 5222 146 1350
Rahoitustuotot ja -kulut 8 228 239 -4 561
Tulos rahoituserien jalkeen 5450 385 -3 211
Tilinpaatossiirrot 17 -616 2 354 1512
Tulos ennen veroja 4 834 2739 -1 699
Tuloverot 9 -1 506 -589 53
Nettotulos 3328 2150 -1 646
E htion t
31.12.

MSEK Liitetieto 2003 2002 2001
Vastaavaa
Aineettomat hyodykkeet 10 283 672 299
Aineelliset hyodykkeet 11 22 628 19778 21 393
Sijoitukset 12 96 397 91 642 33 442
Kayttoomaisuus yhteensa 119 308 112 092 55134
Vaihto-omaisuus 13 0 23 55
Saamiset 14 8 995 23 592 19 538
Lyhytaikaiset sijoitukset 15 8159 2 601 7 396
Rahat ja pankkisaamiset 650 694 673
Vaihto- ja rahoitusomaisuus yhteensa 17 804 26 910 27 662
Vastaavaa yhteensa 137 112 139 002 82 796
Vastattavaa
Sidottu oma pddoma
Osakepaaoma 14 961 14 738 9 604
Muut rahastot 58 099 52708 13878
Vapaa oma pdadoma
Kertyneet voittovarat 19 881 19 601 11 460
Tilikauden tulos 3328 2150 -1 646
Oma paaoma yhteensa 16 96 269 89 197 33 296
Tilinpaatossiirtojen kertyma 17 14 097 13 481 15 835
Elake- ja tydsopimusvaraukset 18 1 445 1429 1430
Laskennallinen verovelka 9,19 831 - -
Muut varaukset 19 1394 1 686 1593
Varaukset yhteensa 3 670 3115 3023
Korollinen vieras pddoma
Pitkaaikaiset lainat 20 12 901 12 874 22 079
Lyhytaikaiset lainat 21 847 8324 3142
Koroton vieras pddoma
Pitkaaikainen vieras paaoma 22 806 482 196
Lyhytaikainen vieras padaoma 23 8 522 11 529 5225 —
Vieras paaoma yhteensa 23 076 33 209 30 642 §
Vastattavaa yhteensa 137 112 139 002 82 796 -83

'Q_)'_.

O:
Ehdolliset varat 26 = = = @
Annetut pantit ja vakuudet 26 - 9 5
Ehdolliset velat 26 2992 10 492 2 087
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Emoyhtion kassavirtalaskelma

Emoyhtion kassavirtalaskelma

Tammikuu-joulukuu

MSEK Liitetieto 2003 2002 2001
Nettotulos 3328 2150 -1 646
Oikaisut:
Poistot ja arvonalennukset 8 021 6 104 8 503
Kayttéomaisuuden myyntivoitot, -tappiot ja romutukset -1 651 =111 1403
Tuotot osakkuusyhtidista -2 -3 -22
Elake- ja muut varaukset -1 410 1021 -243
Rahoituserat 28 -95 -69 277
Konserniavustukset ja tilinpaatdssiirrot -318 -2 354 -2 066
Verot 28 1758 740 -227
Kayttopaaoman muutos 9631 7 478 5979
Liikesaamisten lisdys (-), vahennys (+) -1 263 -1 495 -415
Vaihto-omaisuuden lisays (=), vahennys (+) 9 32 -41
Korottomien velkojen lisdys (+), vahennys (<) -816 1362 -815
Kayttopaaoman muutos -2 070 -101 -1 271
Liiketoiminnan kassavirta 7 561 7377 4708
Investoinnit kdyttdomaisuuteen -2 427 -3 537 -5 146
Investoinnit osakkeisiin ja osuuksiin -5759 -4 586 -7 286
Kayttdomaisuuden myyntitulot 3 550 826 7 994
Mydnnetyt lainat ja muut sijoitukset 1802 -621 0
Lainasaamisten ja muiden sijoitusten takaisinmaksut -79 751 6 206
Eldkesaatiosta saadut korvaukset (-)/maksut eldkesaatiolle (+) 1 000 -1 000 500
Lyhytaikaisten korollisten saamisten nettomuutos -42 -558 3976
Investointien kassavirta -1955 -8725 6 244
Kassavirta ennen rahoitusta 5 606 -1348 10 952
Osingot -1 870 -600 -1 501
Konserniavustukset ja saadut osingot -4 668 4 883 2 965
Lainojen nostot 0 5281 5843
Lainojen lyhennykset 27 -9 143 -1338
Lyhytaikaisen, korollisen vieraan padoman muutos 6 420 -3 847 -9 391
Rahoituksen kassavirta -91 -3 426 -3 422
Tilikauden kassavirta 5515 -4774 7 530
Rahat ja pankkisaamiset tilikauden alussa 3 294 8 068 538
Tilikauden kassavirta 5515 —4 774 7 530
Rahat ja pankkisaamiset tilikauden lopussa 28 8 809 3 294 8 068
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Emoyhtion

Emoyhtion oman paaoman muutokset

oman paaoman muutokset

Osake- Vara- Ylikurssi- Arvonkoro- Vapaa oma Oma paaoma
MSEK paaoma rahasto rahasto tusrahasto paaoma yhteensa
Oma paaoma 31.12.2000 9 604 1855 12 039 - 12 961 36 459
Osakeannin kulut verojen jalkeen - - -16 - - -16
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutokset yhteensd - - -16 - - -16
Osingot - - - - -1 501 -1 501
Nettotulos - - - - -1 646 -1 646
Oma paaoma 31.12.2001 9 604 1855 12023 - 9814 33 296
Osakeannin kulut verojen jalkeen - - 16 - - 16
Konserniavustukset tytaryhtidille
verojen jalkeen - - - - -1570 -1 570
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutokset yhteensd - - 16 - -1570 -1 554
Osingot - - - - -600 -600
Osakeanti 5134 - 50771 - - 55905
Ylimaaraisen yhtiokokouksen
paattama siirto sidotusta
vapaaseen omaan paaomaan - - -11 957 - 11 957 -
Nettotulos - - - - 2150 2150
Oma paaoma 31.12.2002 14 738 1855 50 853 - 21 751 89 197
Arvonkorotus (liite 11) - - - 3563 - 3563
Tuloslaskelmaan kirjaamattomien
erien muutokset yhteensd - - - 3563 - 3563
Osingot - - - - -1 870 -1 870
Osakeanti 223 - 1828 - - 2 051
Nettotulos - - - - 3328 3328
Oma paaoma 31.12.2003 14 961 1855 52 681 3 563 23 209 96 269
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

1 Esittamistapa

Yleista

Emoyhtion TeliaSonera AB:n tilinpdatokset on laadittu Ruotsin kirjanpitolain, Ruot-
sin muun lainsaadannon ja ruotsalaisen kirjanpitoneuvoston (Redovisningsradet)
suositusten mukaisesti.

Laskentaperiaatteet
Kaytettyja laskentaperiaatteita kuvataan tarkemmin osiossa “Konsernitilinpaatoksen
liitetiedot — IFRS/IAS”. Rahoitusinstrumentteja puolestaan kisitellaan osiossa “Kon-
sernitilinpaatoksen liitetiedot — ARL”. Seuraavien liitetietojen kuvaukset on rajattu
olemassa oleviin eroihin.

TeliaSonera AB:n kdyttamien ruotsalaisten laskentaperiaatteiden ja suomalaisten
laskentaperiaatteiden valisia eroja kasitellaan liitetiedossa “Suomen kirjanpito-
kaytanto”.

Maarét ja paivamaarat

Ellei muuta ole mainittu, kaikki summat ovat miljoonissa Ruotsin kruunuissa (MSEK)
tai muussa madaritellyssa valuutassa ja perustuvat seka tuloslaskelman etta taseen
osalta kahdentoista kuukauden tilikauteen, joka paattyi 31. pdivana joulukuuta.

Muutoksia ja uudistuksia

Uudet kirjanpitostandardit

Ruotsalaisen kirjanpitostandardineuvoston (Redovisningsradet) suositukset RR 2:02
"Vaihto-omaisuus”, RR 22 “Tilinpaatoksen esittaminen”, RR26 “Tilinpaatoshetken
jalkeiset tapahtumat”, RR 27 “Rahoitusinstrumentit: Liitetiedot ja esittdmistapa” ja
RR 28 “Valtion tuet” astuivat voimaan vuonna 2003. Ne kaikki otettiin kdyttoon jo
aiempina vuosina.

Muut

Ruotsalaisen kirjanpitostandardineuvoston suositus RR 24 “Sijoituskiinteisto” astui
my®6s voimaan vuonna 2003. TeliaSonera AB ei omista suosituksessa RR 24 maari-
tellynlaista omaisuutta.

2  Arvioiden kaytto tilinpaatoksissa

Tilinpaatoksen laatiminen hyvan kirjanpitotavan mukaisesti vaatii johtoa tekemaan
arvioita ja olettamuksia, mitka vaikuttavat raportoitujen varojen ja velkojen maaraan,
tuottojen ja kulujen maaraan sekd muuhun informaatioon, kuten vastuusitoumuk-
sista annettaviin tietoihin. Toteutuneet tulokset voivat poiketa naista arvioista.

3 Liikevaihto

Myynti Ruotsin ulkopuolella ja vienti Ruotsin ulkopuolelle on seuraavassa jaettu
talousaluekohtaisesti:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Euroopan unioni (EU) 21 846 23 068 22 570
Euroopan talousalue (ETA) 12 15 14
Muu Eurooppa 0 11 54
NAFTA (“Pohjois-Amerikan

vapaakauppasopimus”) - 6 12
Muu maailma — 0 1
Yhteensa 21 858 23 100 22 651
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Seuraavassa on esitetty liikevaihdon jakautuminen tuoteryhmittdin.

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Kiintedn verkon puhelupalvelut 14 530 14 382 15374
Internet 2314 1652 1063
Verkkokapasiteetti 2982 2936 2942
Tietolikkenne 1207 1 000 926
Vuokrattava henkilstd - 8 40
Rahoituspalvelut - - 142
Muut 825 3122 2164
Yhteensa 21 858 23 100 22 651

Laskutettu mainosvero oli MSEK —, MSEK — ja MSEK 1 vuosina 2003, 2002 ja 2001.

4 Liiketoiminnan kulut

Liiketoiminnan kulut on seuraavassa jaettu toiminnoittain:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Tuotanto 14 829 17 220 17 613
Muut toiminnot

Myynti 377 932 719
Hallinto 1270 3834 2035
Tutkimus- ja kehitysmenot 190 413 529
Muut toiminnot yhteensa 1837 5179 3 283
Yhteensa 16 666 22 399 20 896

Kunkin toiminnon sisaltamét poistot ja arvonalennukset on eritelty liitetiedossa
"Poistot ja arvonalennukset”. Ne on my®s jaoteltu omaisuusryhmien mukaisesti.
Liiketoiminnan kulut jakautuvat kululajeittain seuraavasti:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Ostetut tavarat 674 241 5179
Verkkokulut, yhteenliittaminen,

kansainvdliset tasausmaksut 6 666 6 852 4 421
Varaston muutos 96 -1 10
Yhteensa 7 436 9 262 9610
Palkat ja palkkiot 1245 1255 1198
Sosiaaliturvamaksut 425 430 407
Elakemaksut 38 2473 769
Muut henkil6sivukulut 62 216 236
Yhteensa 1770 4374 2610
Vuokra- ja leasingkulut 781 1179 1138
Energiakulut 209 191 162
Matkakulut 169 133 164
Konsultointipalvelut 335 362 557
Markkinointikulut 201 143 101
Luottotappiot 104 162 39
Informaatioteknologia 757 1256 1211
Muut kulut 362 590 687
Yhteensa 2918 4016 4059
Poistot ja arvonalennukset 4 542 4747 4617
Yhteensa 16 666 22 399 20 896

Eldkekulujen jakautuminen on eritelty liitetiedossa “Elakevaraukset ja tydsopimuksiin
liittyvét varaukset”.



Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

5 Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut

Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut jakautuvat seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Liiketoiminnan muut tuotot

Myyntivoitot - 1 1
Valuuttakurssivoitot 77 56 26
Vilityspalkkiot 1 4 8
Vuokratuotot - 3 31
Palautuneet luottotappiot 0 0 19
Saadut vahingonkorvaukset 6 31 43
Yhteensa 84 95 128
Muut liiketoiminnan kulut

Myyntitappiot -28 -29 =21
Varaukset tappiollisista sopimuksista -4 -712 -7
Valuuttakurssitappiot -2 -4 -5
Soneraan yhdistymisen kulut -3 -13 -
Uudelleenjarjestelykulut -17 108 -500
Yhteensa -54 -650 -533
Vaikutus tulokseen, netto 30 -555 -405

Varaukset tappiollisista sopimuksista ja uudelleenjarjestelykulut, ks. liitetieto “Muut
varaukset”.

6 Liiketoimet osakkuusyhtididen
ja lahipiirin kanssa

Yleista
Liiketoimet emoyhtion sisdlld ja konserniyhtididen ja osakkuusyhtididen kanssa
tehdaan markkinahinnoin ja vastaavin ehdoin kuin muiden asiakkaiden kanssa.

Konserniyhtiot

Liikevaihto ennen emoyhtion eri yksikdiden valisen myynnin eliminointia oli 22 059
milj. kruunua vuonna 2003, 23 405 milj. kruunua vuonna 2002 ja 22 780 milj. kruu-
nua vuonna 2001. Yksikdiden valinen myynti oli vastaavasti 201 milj. kruunua, 305
milj. kruunua ja 129 milj. kruunua. Myynti konserniyhtiéille oli 17 108 milj. kruunua,
19 004 milj. kruunua ja 18 484 milj. kruunua, kun taas ostot konserniyhtiilta ndina
vuosina olivat 3 312 milj. kruunua, 4 993 milj. kruunua ja 7 096 milj. kruunua.

Muu lahipiiri
Muita liiketoimia osakkuusyhtididen ja lahipiirin kanssa kuvataan osiossa “Konserni-
tilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS” (Liitetieto 9).

7  Poistot ja arvonalennukset

Aineettomien ja aineellisten hy6dykkeiden poistot ja arvonalennukset on jaettu toi-
minnoittain seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Tuotanto 4490 4 648 4519
Myynti 0 95 98
Hallinto 52 4 0
Muut liiketoiminnan kulut - - 46
Yhteensa 4542 4747 4 663

Poistot ja arvonalennukset on jaoteltu hyédykeryhmittdin seuraavasti:

Tammikuu-joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Muut aineettomat oikeudet 204 198 140
Maapohjan parannukset - 0 1
Kiinteat verkot 4319 4 464 4428
Muut koneet ja laitteet 19 85 94
Yhteensa 4542 4747 4 663

Ruotsin verolain sallimat suunnitelman ylittavét poistot on esitetty tilinpaatossiirtoina
(katso tama liitetieto).

8 Rahoitustuotot ja -kulut
Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Tuotot tytaryhtiosakkeista
Osingot jne. 1299 1445 1227
Myyntivoitot ja -tappiot 883 80 -793
Arvonalennukset -2 380 -836 -1 080
Nettokonserniavustukset jne. 934 - 554
Yhteensa 736 689 -92
Tuotot osakkuusyhtioosakkeista
Osingot 196 305 266
Myyntivoitot ja -tappiot 792 71 -569
Arvonalennukset -1 051 -294 -2 624
Yhteensa -63 82 -2927
Tuotot muusta sijoitustoiminnasta
Osingot 0 0 1
Myyntitappiot ja -voitot -19 -7 2
Arvonalennukset —49 -226 -137
Yhteensa -68 -233 -134
Muut rahoitustuotot
Korot konserniyhtioilta 1638 2140 4452
Muut korkotuotot 162 180 442
Valuuttakurssivoitot 69 3 52
Yhteensa 1869 2323 4946
Muut rahoituskulut
Korot konserniyhtidille -1161 -1324 -3734
Muut korkokulut -1 000 -1193 -1614
Valuuttakurssitappiot -9 -15 -954
Elakevarausten korkokomponentti -76 -90 -52
Yhteensa -2 246 -2 622 -6 354
Vaikutus tulokseen, netto 228 239 -4 561

Katso liitetieto konserniavustuksista kohdassa “Tilinpaatossiirrot”. Katso myos
kuvaus elakevarausten korkokomponentin laskennasta liitetiedossa ”Elédkevaraukset
ja tydsopimuksiin liittyvat varaukset”.

9 Tuloverot

Tuloverot koostuvat seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Tilikaudelta maksettava vero 1446 599 56
Laskennallinen vero 60 -10 -109
Yhteensa 1506 589 -53

Tilikausien tuloveroihin siséltyi edellisten vuosien tuloksista aiheutuneita ja suoraan
omaan padomaan kirjattuja veroja seuraavasti:

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Edellisesta vuodesta johtuvat verot -1 -29 -
Suoraan omaan padomaan kirjatut verot - - 6

Suoraan omaan paaomaan kirjatut verot vuonna 2001 liittyvat osakeannin kuluihin.
Ruotsalaisen nimellisverokannan ja efektiivisen verokannan valinen ero muo-
dostuu seuraavista erista:

Tammikuu—joulukuu

% 2003 2002 2001
Ruotsin verokanta 28,0 28,0 28,0
Verojen oikaisut edellisilta kausilta 0,0 -1,0 -
Tappiot, joista ei ole kirjattu

laskennallista verosaamista 1,3 0,2 0,2
Véhennyskelvottomat kulut 21,8 16,0 -57,0
Verovapaat tulot -19,9 -21,7 25,7
Tuloslaskelman veroprosentti 31,2 21,5 -3,1
Suoraan omaan padomaan kirjatut verot - - 0,3
Efektiivinen verokanta 31,2 2215 -2,8
Verokanta, tilikauden tulovero 29,9 21,9 3,3

Vuosina 2003, 2002 ja 2001 ei ole kertynyt sellaisia verotuksessa vahennyskelpoisia
tappioita, joita voitaisiin kdyttda rajoittamattomana aikana.
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Laskennalliset verovelat ja -saamiset koostuivat seuraavista erista:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Laskennallinen verovelka
Muut pitkdaikaiset varat 1386 - -
Laskennallinen verovelka yhteensa 1386 - -
Laskennallinen verosaaminen
Varaukset 555 615 605
Laskennallinen verosaaminen yhteensa 555) 615 605
Laskennallinen verosaaminen(-)/
verovelka (+), netto 831 -615 -605

Emoyhtion tilinpaatossiirtojen piileva laskennallinen verovelka oli 3 947 milj. kruunua
vuonna 2003, 3 775 milj. kruunua vuonna 2002 ja 4 434 milj. kruunua vuonna 2001.
Katso my®s liitetieto “Tilinpaatossiirrot”.

10 Aineettomat hyodykkeet

Televerkko, koneet ja kalusto

31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Hankintahinta, avaava tase 61 008 58 489 53908
Investoinnit 2315 2990 4921
Myynnit ja romutukset -588 -667 -318
Uudelleenluokittelu 518 196 -22
Kumulatiivinen hankintahinta,

paattava tase 63 253 61 008 58 489
Poistot, avaava tase —41 376 -37 529 -33 366
Investoinnit —43 - =
Myynnit ja romutukset 553 637 267
Uudelleenluokittelu -482 -20 -
Tilikauden poistot -4 319 -4 464 —4 430
Kertyneet poistot, paattava tase —45 667 41376 -37 529
Arvonkorotukset, avaava tase - - -
Arvonkorotukset tilikaudella 4 949 - -
Kertyneet arvonkorotukset,

paattava tase 4949 - -
Tasearvo yhteensa, paattava tase 22 535 19 632 20 960

Taloudelliseen pitoaikaan perustuvan analyysin pohjalta paatettiin pidentaa kupari-

Bons 3210:)22 T kaapeleihin perustuvan kiintedn paikallisverkon poistoaikaa 8 vuodesta 20 vuoteen
- — — ja ADSL -keskuslaitteiston poistoaikaa 3 vuodesta 10 vuoteen, joten kayttdomaisuu-
MSEK LikearvolMuuty Litkearvo’ Muut_ Liikearvol Muut desta tehtiin arvonkorotus 31.12.2003. Arvonkorotus laskennallisella verolla vahen-
Hankintahinta, nettyna on kirjattu arvonkorotusrahastoon sidottuun padomaan.
avaava tase - 1253 - 683 - 504 Hankintahintaan ei sisélly korkomenoa vuosilta 2003, 2002 tai 2001. Poistoeroa
Investoinnit - 206 - 508 = 81 késitellaan liitetiedossa “Tilinpaatossiirrot”.
Myynnit ja romutukset - “4n - -1 - -25
Uudelleenluokittelu - 24 - 63 - 12 Laitteet, valineet ja jarjestelmit
Kumulatiivinen 31.12.
hankintahinta,
padttiva tase - 1072 - 1253 - 683 MSEK 2005 2002 2007
Poistot, avaava tase - =581 - -384 - =266 Hankintahinta, avaava tase 807 955 861
Myynnit ja romutukset - 0 - - - 25 Investoinnit 35 247 222
Uudelleenluokittelu - -4 - 1 - -3 Myynnit ja romutukset -70 -151 -27
Tilikauden poistot - 204 - -198 - -140 Uudelleenluokittelu -542 —244 -101
Kertyneet poistot, Kumulatiivinen hankintahinta,
paattava tase - -789 - 581 - 384 paattava tase 230 807 955
Tasearvo yhteenss, Poistot,_ avaava tase -665 -540 -398
paattava tase - 283 - en2 - 299 Inves il = =2 =%
Myynnit ja romutukset 66 149 27
Hankintahintaan ei sisély korkoa vuosilta 2003, 2002 tai 2001. Walalizalveiiiicly e 12 2
I . . o R . T Tilikauden poistot -19 -85 -92
Omaan kéyttoon kehitettyjen ohjelmistojen aktivoitujen kulujen maara oli 194
milj. kruunua vuonna 2003, 528 milj. kruunua vuonna 2002 ja 201 milj. kruunua Kertyneet poistot, paattava tase -140 —665 -540
2001. Vastaavat poistot naiden kolmen vuoden aikana olivat 204 milj. kruunua, 198 Tasearvo yhteensa, paattava tase 90 142 415

milj. kruunua ja 139 milj. kruunua.
Tasearvo jakautui seuraavasti:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Hallinnon tukijarjestelmat 245 626 296
Lisenssit, sopimukset, patentit jne. 38 46 3
Tasearvo yhteensa 283 672 299
11 Aineelliset hyodykkeet
Rakennukset ja maa-alueet

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Hankintahinta, avaava tase 27 42 40
Investoinnit - - 2
Uudelleenluokittelu — -15 —
Kumulatiivinen hankintahinta,
paattava tase 27 27 42
Poistot, avaava tase -23 -24 -23
Uudelleenluokittelu -1 1 -
Tilikauden poistot 0 0 -1
Kertyneet poistot, paattava tase -24 -23 -24
Tasearvo yhteensa, paattava tase 3 4 18

Hankintahintaan ei sisally korkomenoa vuosilta 2003, 2002 tai 2001. Emoyhtion
omistamille kiinteistosijoituksille ei ole vahvistettu verotusarvoja.
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Hankintahintaan ei sisdlly korkomenoa vuosilta 2003, 2002 tai 2001. Hyodykkeet
toisista konserniyhtioista siirrettiin bruttotasearvolla.

Jako hyodykeryhmiin

Tasearvo jakautui seuraavasti:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Rakennukset ja maa-alueet
Maa-alueet ja niiden parannukset 3 4 18
Yhteensa 3 4 18
Televerkko, koneet ja kalusto
Kiintedt verkot — keskusjarjestelmat
ja keskittimet 3 601 4966 5767
Kiintedt verkot — siirtojarjestelmat 4 648 4452 5 486
Kiintedt verkot — tiedonsiirtoverkko
ja muun tyyppiset tiedonsiirtovalineet 14 286 10213 9707
Keskeneréiset uudet jarjestelmat,
ennakkomaksut - 1 -
Yhteensa 22 535 19 632 20 960
Laitteet, vilineet ja jarjestelmat 90 142 415
Tasearvo yhteensa 22 628 19 778 21393

12 Muut sijoitukset

Yleista

Sijoitukset, joihin kuuluvat osakkeet ja osuudet tytaryhtidissa ja osakkuusyhtidissa,
on kirjattu hankintahintaan tai sita alempaan arvoon, jos arvonalentuminen on
katsottu pysyvaksi.




Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Osuudet osakkuusyhtivissa .
3112, 14 Saamiset
MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo, avaava tase 3431 6 802 12 901 3112
Investoinnit 40 109 1809 =
Tasearvo osakkuusyhtidissa, jotka ASEN 2003 2002 2001
ovat aiemmin olleet tytaryhtioita - - 197 Myyntisaamiset
Osakeannit ja padomasijoitukset - 144 115 Laskutetut saatavat 1772 1 405 1257
Arvonalennukset -1 051 -294 -2 600 Luottotappiovaraus -103 -254 -177
Myynnit -423 -309 6015 Yhteensi 1669 1151 1080
Uudelleenluokittelu 347 -3 021 395 o
= Muut lyhytaikaiset saatavat
Tasearvo, paattava tase 2344 3 431 6 802 el
) Saatavat tytéryhtioilta 727 15 864 11397
Muut arvopaperit Saatavat osakkuusyhtiiltd 21 8 5
31.12. Valuutanvaihtosopimukset 45 601 17
MSEK 2003 2002 2001 Saatavat muilta 305 278 282
Korottomat
Tasearvo, avaava tase 257 341 515 Saatavat tytaryhtiilta 3250 2737 4969
Investoinnit 19 16 20 Saatavat osakkuusyhtidilts 46 62 140
Myynnit -230 -12 -10 Arvonliséverosaaminen = = 267
Arvonalennuks.et -49 -226 -137 MR Ve R EVEL _ 163 302
Uudelleenluokittelu 127 141 - Kansainvaliset tilitykset 0 1 -
Tuotto osuuksista -2 -3 47 Valuutanvaihtosopimukset,
Tasearvo, paattava tase 122 257 341 valuuttatermiinit 82 152 344
Ennakko-osinko tytaryhtioilta - 939 -
Muu pitkaaikainen rahoitusomaisuus Saatavat muilta 290 27 240
31.12. Yhteensa 4766 20 832 17 963
MSEK 2003 2002 2001 Jaksotetut tuotot ja
Tasearvo, avaava tase 87 954 26 299 26 707 ennakkoon maksetut kulut
Muutokset laskentaperiaatteissa = = 659 Saatavat tytaryhtiilta 2114 1242 162
Tasearvo, oikaistu avaava tase 87 954 26 299 27 366 Yhteenliittamis- ja verkko-
Investoinnit 10 453 60 853 6957 vierailuveloitukset 196 131 160
Myynnit ja romutukset -1 021 437 -6 944 Rakentamis- ja palvelusopimukset - - 2
Arvonalennukset -2 380 -836 -1 098 Ennakkoon maksetut vuokrat
Uudelleenluokittelu -1075 2882 -512 [} [teEBigmEl St o 3l 4
VAlUUttakurssierot 0 _807 530 Muut siirtosaamiset 181 185 104
Tasearvo, paattava tase 93 931 87 954 26 299 Yhteensd 2 560 1609 495
Yhteensa 8 995 23 592 19 538
Laskentaperiaatteiden muutokset vuonna 2001 viittaavat johdannaisten kirjaamiseen
taseeseen bruttoperusteella. Myyntisaamisten luottotappiot ja palautuneet luottotappiot vuosilta 2003, 2002 ja
2001 on kerrottu liitetiedossa “Liiketoiminnan kulut” ja liitetiedossa “Liiketoiminnan
Jako hyodykeryhmiin muut tuotot ja kulut”. Muut korolliset saatavat tytaryhtidilta ovat konsernitilisaamisia.
Tasearvo jakautui seuraavasti:
BIiNI2% q g B84
T 003 Scos 001 15 Lyhytaikaiset sijoitukset
Tytaryhtiot ja osakkuusyhtiot
Tytéryhtidosakkeet 93 408 86 895 24 333 31.12.
Osuudet osakkuusyht]f?]ss? 2 344 3431 6 802 MSEK 2003 2002 2001
Saatavat osakkuusyhtidistd, korottomat 172 0 109 —_— —
— i kolmen kuukauden
iteen=d o2 2op20 3 2% kuluttua eraantyvat sijoitukset - 1 1
Muut arvopaperiomistukset Kolmen kuukauden kuluessa
Osakkeet ja osuudet 122 257 341 eraantyvat sijoitukset 8159 2 600 7 395
Yhteensa 122 257 341 Yhteensa 8 159 2601 7 396
Laskennallinen verosaaminen - 615 605
Muut pitkaaikaiset saamiset Ks. my®s liitetieto “Kassavirtalaskelman lisatiedot”.
Korolliset
Koronvaihtosopimukset - - 13
Valuuttamaaraiset koronvaihtosopimukset 306 440 1158 s
Muu 45 4 81 16 Oma padoma
Yhteensa 351 444 1252
Yhteensi 96 397 91 642 33 442 TeliaSonera AB:n yhtijarjestyksen mukaan osakepdaoman on oltava vahintdan

8000 000 000 Ruotsin kruunua ja enintdan 32 000 000 000 kruunua. Yhtion kaikki liik-

Laskennallista verosaamista kasitellaan liitetiedossa “Tuloverot”. Osakeomistukset ja
osuudet tytéryhtidisséa on eritelty liitetiedossa “Osakeomistuksen ja osuuksien erittely”,
kun taas tiedot osakkuusyhtitista ja muista arvopaperiomistuksista kdyvat ilmi vas-
taavasta liitetiedosta osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”.

oikeus yhtion pagomaan. Yhtiolla tai sen tytaryhticilla ei ole hallussaan yhtion osakkeita.
Osakepdaoma muuttui neljan viime vuoden aikana seuraavasti:

Osakkeiden Nimellisarvo,  Osakepaidoma,
lukumaara SEK/osake SEK
o o Osakepadoma 31.12.1999 8 800 000 1 000,00 8 800 000 000
13 Vaihto-omaisuus Rahastoanti 20.5.2000 ~ 103680 323840000
Osakkeiden jakautuminen
Seuraavassa on esitetty vaihto-omaisuus epékuranttiuskirjausten jalkeen: 324:1, 20.5.2000 2 842 400 000 3,20 _
Osakeanti 16.6.2000 150 000 000 3,20 480 000 000
31.12. Osakepaaoma 31.12.2000 3001 200 000 3,20 9 603 840 000
MSEK 2003 2002 2001 Osakepadoma 31.12.2001 3001 200 000 3,20 9 603 840 000
Raaka-aineet ja tirkeat Osakgﬁnti 3.12.2002 1604 556 725 3,20 5134581 520
tuotantopanokset 0 20 55 Osakepaaorpa 31.12.2002 4 605 756 725 3,20 14 738 421 520
Valmiit tuotteet B - B Osaksﬁntl 10.2.2003 69 475 344 3,20 222321 101
Urakkasopimuksista aiheut ¢ Osakepadoma 31.12.2003 4 675 232 069 3,20 14960 742 621
pimuksista aiheutunee
kustannukset = = = . s . . o
Ennakkomaksut toimittajlle _ 3 _ Hallitus e5|tt§a ?smgonmmaksua Ruotsin osakeyhtlolalr? muk.aan ja siitd paatetadn
- osakkeenomistajien yhtickokouksessa. Vuoden 2003 osingonjakoehdotus on 4 675
Yhteensa 0 23 55

milj. kruunua (SEK 1,00 osakkeelta). Osingonjakopaéatosté ei ole vield tehty. Summaa
ei ole kirjattu osingonjakovelaksi.
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17 Tilinpaatossiirrot

limoitetut elakekulut (mukaan luettuna vakuutusmaksut) olivat seuraavat:

Tammikuu-joulukuu

Tilinpaatossiirrot jakautuvat taseessa seuraavasti: MSEK 2003 2002 2001
Sopimuspohjaiset eldkevelvoitteet
31.12. Tilikauden tydsuoritukseen liittyvat menot 260 212 247
MSEK 2003 2002 2001 Elakkeisiin liittyvat sosiaalikulut 19 503 99
Tuloksentasausvaraus 3031 1331 2811 Yhteensa 279 715 346
Kertynyt ylipoisto 11 066 12150 13 024 Kertaluonteiset erat
Yhteensa 14 097 13 481 15 835 Sopimukseen perustuvat varhaiselakkeet 25 24 23
Elakkeisiin liittyvat sosiaalikulut 6 7 6
Aineettomiin hyddykkeisiin sek televerkkoon, koneisiin ja kalustoon liittyvien ylipois- Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot —40 - -
tojen muutokset ovat seuraavat: Yhteensa -9 31 29
Korkokulut paaomasta
31.12. — rahoituskuluna raportoidut erat 76 90 52
2003 2002 2001 — liiketulokseen siséltyvat erat 378 377 429
Aineet- Tele- Aineet- Tele- Aineet- Tele- Yhteensi 454 467 481
tomat  verkko, tomat  verkko, tomat  verkko, .
hyo6- koneet ja hyo6- koneet ja hyo6- koneet ja Rahaston varojen muutoksen
MSEK dykkeet  kalusto dykkeet  kalusto dykkeet  kalusto alkutustuloiseen =510 11350 =£
Nettoeldkekulut 114 2563 821
Avaava tase 399 11751 180 12844 154 13655
Lisaykset > - 219 " 26 N Eldkesaation ylijadma on muuttunut seuraavasti:
Vihennykset 112 972 ~ 1093 - 8N Y :
Paattava tase 287 10779 399 11751 180 12844 31.12.
.. e . MSEK 2003 2002 2001
Tulokseen kirjatut tilinpaatossiirrot muodostuvat seuraavasti: . .
Elakesaation ylijaama, avaava tase 59 429 1025
Tammikuu—joulukuu /éry:r?n:tutos.kulilt(audtetlla oihi 1 046 -1720 -561
rat, jotka vaikuttavat tuottoihin
MSEK 2003 2002 2001 — elakevastuun muutos 465 350 465
Tuloksentasausvaraus -1 700 1 480 727 — maksettu elikesaitiolle _ 1 000 _
Kertynyt ylipoisto 1084 874 785 — saatu korvaus eldkesaatiolta -1 000 - -500
Vaikutus tulokseen, netto 616 2354 1512 Vaikutus tuottoihin, netto -535 1350 -35
Elakesaation ylijaama, paattava tase 570 59 429

Tietyissa olosuhteissa voidaan siirtad tulosta konserniavustusten kautta konserniin
kuuluvien ruotsalaisten yhtididen vililld. Annetut konserniavustukset ovat normaa-
listi vdahennyskelpoisia kuluja niiden antajalle ja verotettavaa tuottoa niiden vastaan-
ottajalle. Konserniavustukset, joihin luetaan mukaan padomasijoitukset, jotka emoyhtio
saa nettomaaraisind, katsotaan osingoiksi ja ne kirjataan tytéryhtidosakkeista saa-
duiksi tuotoiksi (ks. liitetieto “Rahoitustuotot ja kulut”), kun taas emoyhtion netto-
maardisend antamat konserniavustukset kirjataan suoraan omaan paaomaan vero-
velalla vahennettyna.

Tammikuu-joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Annetut padomasijoitukset - - -
Nettokonserniavustukset,
ennen veroja annetut/saadut 934
Yhteensa 934

-2179 554
-2179 554

18 Elakevaraukset ja tyosopimuksiin

liittyvat varaukset

Kaikki TeliaSonera AB:n tyontekijat kuuluvat etuuspohjaisen eldkejérjestelyn (ITP-Tele
-ohjelma) piiriin, mika tarkoittaa, etta tyontekijdlle taataan eldke, joka vastaa tiettya
prosenttiosuutta hanen palkastaan. Eldkejarjestelmaan sisaltyvat padasiassa vanhuus-
eldke, tyokyvyttomyyseldke ja perhe-eldke.

Kaikki ne eldkevastuut, jotka TeliaSonera AB otti vastuulleen 1.7.1993 tapahtu-
neen yhtidittdmisen yhteydessd, ja muut emoyhtion elakevastuut on jarjestetty Telian
Eldkesaatiossa. Eraat sitoumukset, etenkin tiettyjen henkilostoryhmien paaasiallisesti
sopimuksiin perustuvista oikeuksista jaada eldkkeelle 55, 60 tai 63 vuoden idssa, kirja-
taan taseeseen tilinpaatdossiirtoina.

Elakevastuut lasketaan vuosittain tilinpaatoshetkelle. Eldkesitoumusten lasken-
nassa on kdytetty FPG/PRI:n ja Ruotsin Valtion Rahoitustarkastuksen asettamia
vakuutusmatemaattisia laskentaperiaatteita.

Kirjattu elakevastuu koostuu seuraavista erista:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
FPG/PRI -elakkeet 5276 5322 5354
Muut eldkesitoumukset 5759 6124 6403
Tyosopimusten verotetut varaukset 1245 1245 1295
Elakesitoumukset yhteensa 12 280 12 691 13 052
Véhennetdan eldkesaation pagoma -10 835 -11 262 -11 622
Tasearvo 1445 1429 1430
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Telian Eldkesaation yhteissummat katetuista vastuista, ylijaamasta, maksuista ja saa-
duista korvauksista on esitetty alla olevassa taulukossa.

Tammikuu-joulukuu tai 31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Katettu eldkevastuu (pdaoma) 10 836 11 262 11 623
Eldkesaation ylijaama 570 59 429
Maksettu elakesaatiolle - 1000 -
Saatu korvaus elakesaatiolta 1 000 - 500

19 Muut varaukset

Muiden varausten muutos, sisaltaen laskennallisen verovelan, oli seuraava:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Tasearvo, avaava tase 1686 1593 868
Tilikauden varaukset 1437 785 876
Varausten kayttd -806 -533 =175
Myydyt liiketoiminnot -19 - -
Varausten purku -1 -159 -
Ajoituksen ja korkoprosentin vaikutus - - 24
Valuuttakurssierot —62 - -
Tasearvo, paattava tase 2225 1686 1593
Varausten tasearvo jakautui seuraavasti:
31.12.

MSEK 2003 2002 2001
Laskennallinen verovelka 831 - -
Muut varaukset

Ennakonpidatykset tulevista eldkemaksuista 302 302 314
Lopetettavat toiminnot/uudelleenjarjestelyt 44 156 454
Tappiolliset sopimukset 623 854 366
Takuuvaraukset 354 295 375
Muu 71 79 84
Yhteensa 1394 1686 1593
Yhteensa 2225 1686 1593

Laskennallista verovelkaa kasitellaan liitetiedossa “Tuloverot”. Tappiollisiin sopimuk-
siin siséltyy vuonna 2002 kirjattu varaus Lontoossa sijaitsevan kehityskiinteiston leasing-
sopimuksen paattamisesta. Katso myos liitetieto “Uudelleenjarjestelykulut” osiossa
"Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS.”
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20 Pitkaaikaiset lainat

BliNI2%

MSEK 2003 2002 2001
TeliaSonera FTN/FTO 4 811 5135 7 504
TeliaSonera EMTN 7 744 7 446 14 086
Muut lainat 306 250 440
Koronvaihtosopimukset 0 0 19
Valuuttamaaraiset

koronvaihtosopimukset 40 43 30
Yhteensa 12 901 12 874 22 079

Vuosina 2003, 2002 ja 2001 lainoista 1 995 milj. kruunua, 1 555 milj. kruunua ja
1 430 milj. kruunua eraantyi yli viisi vuotta tilinpaatoshetken jalkeen. Katso myos
litetieto “Rahoitusinstrumentit ja rahoitusriskien hallinta” osiossa “Konsernitilinpaa-
toksen liitetiedot — ARL.”

21 Lyhytaikaiset lainat

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Lainat osakkuusyhtiilta - - 777
TeliaSonera ECP = - 1001
TeliaSonera FTN 300 1940 1127
TeliaSonera EMTN - 325 236
Muut valuuttalainat 478 6 058 -
Muut pankkilainat 45 - -
Koronvaihtosopimukset 24 1 1
Yhteensa 847 8324 3142

Vuosien 2003, 2002 ja 2001 téysin kdyttdmaéton pankkitilin luottolimiitti oli kokonaisuu-
dessaan 961 milj., 943 milj. ja 815 milj. kruunua. Katso my®ds liitetieto “Rahoitus-
instrumentit ja rahoitusriskien hallinta” osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — ARL.”

22 Pitkaaikainen vieras paaoma

24 Leasingsopimukset ja
muut sopimusvelvoitteet

Kayttoleasing ja muut vuokrasopimukset
TeliaSonera AB vuokraa paaasiassa toimitiloja, maa-alueita ja vuonna 2001 myos tieto-
koneita. Useimmiten vuokraajat ovat ulkopuolisia. Toimitilojen edelleenvuokraus-
sopimukset ovat padasiallisesti tytaryhtioille. Vuokrasopimukset on tehty hintojen ja
keston suhteen kaupallisin ehdoin.

Sellaisten 31.12. 2003 voimassa olleiden ei-irtisanottavien vuokrasopimusten,
joiden kesto on pitempi kuin yksi vuosi, tulevien vahimmaisvuokramaksujen maara
oli seuraava:

Eraantyminen Tulevat

MSEK vuokramaksut Edelleenvuokraus
2004 271 32
2005 115 33
2006 66 34
2007 67 35
2008 69 36
Myohemmin 356 186
Yhteensa 944 356

Vuokrat ja leasingmaksut olivat yhteensa 781 milj. kruunua, 1 179 milj. kruunua ja
1 138 milj. kruunua vuosilta 2003, 2002 and 2001. Edelleenvuokrauksesta saadut
vuokratuotot olivat ndiltd vuosilta 32 milj., 20 milj. ja 110 milj. kruunua.

Muut sopimusvelvoitteet
TeliaSonera AB:lla oli 31.12.2003 voimassa seuraavia sopimusvelvoitteita koskien
tulevia kayttomaisuus- ja sijoitusomaisuushankintoja.

Eraantyminen

MSEK 2004 Myoéhemmin
Aineelliset hyodykkeet 230 -
Osakkuusyhtiot 78 -
Yhteensa 308 -

Aineellisiin hyddykkeisiin liittyvilld velvoitteilla tarkoitetaan siirtoverkon laajentami-
sen jatkamista Ruotsin kiintedssa verkossa.

25 Riippuvuus kolmannesta osapuolesta

31.12.
MSEK 2003 2002 2001 Katso tahan liittyva liitetieto osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”
Velat tytiryhtisille 344 368 131 Wiiziitio 28))
Muut lyhytaikaiset velat 462 114 65
Yhteensa 806 482 196 . .
26 Ehdolliset varat, annetut pantit
Vuosina 2003, 2002 ja 2001 mikéan lainoista ei erdantynyt yli viisi vuotta tilinpaatos- . . .
hetken jalkeen. ja vakuudet ja ehdolliset velat
. o . os oe 31.12.
23 Lyhytaikainen vieras paaoma T o 2002 2001
Ehdolliset varat - - -
31.12. Annetut pantit ja vakuudet
MSEK 2003 2002 2001 Johdannaisinstrumenteista:
Sulkutilit - - 5
Ostovelat 1770 1897 1327 Pitkdaikaiset velat luottolaitoksille:
Velat tytaryhtisille 2451 5743 541 OAO MegaFonin osakkeet - 9 =
Lainat osakkuusyhti6ilta 461 404 798 Yht . ° 5
Verovelat 1273 - - eensa B
Muut lyhytaikaiset velat Ehdolliset velat
Ennakot, talletukset, jne. 378 97 113 TeliaSonera International Carrier AB:lle
Arvonlisaverot, valmisteverot 221 119 - myonnetty padomakatetakuu - 5442 -
Tyontekijoiden ennakonpidatys, Takaus TeliaSonera Finland Oyj:n
velat henkilostolle 63 66 65 puolesta lainojen vakuudeksi - 2 684 -
Valuutanvaihtosopimukset, Muut takaukset ja ehdolliset
valuuttatermiinit 85 152 418 velat tytdryhtididen puolesta 2120 1877 1393
Muu 1 31 39 Muut luotto- ja suoritustakuut jne. 755 375 580
Muu lyhytaikainen vieras FPG/PRI 117 114 114
padoma yhteensa 748 465 635 Yhteensa 2992 10 492 2087
Velat tytaryhtisille 262 557 68 Ylla mainittujen ehdollisten velkojen lisdksi emoyhtié on my&ntanyt tytaryhtididen
Jaksotetut palkkakustannukset 250 206 140 puolesta takuut sopimuksellisten sitoutumisten tayttamisesta osana konsernin nor-
Jaksotetut tyonantajan maalia liiketoimintaa. Tilinpaatoshetkella ei ollut viitteita siitd, ettd suoritusta vaadit-
sosiaaliturvamaksut 76 63 156 taisiin mihinkaan sopimukselliseen takaukseen liittyen.
Jaksotetut korot 788 501 597
Yhteenliittamismaksut 10 519 250
Muut siirtovelat 433 1174 713 e ° ° . .
e 8 300 102 27 Riita-asiat ja viranomaismenettelyt
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensd 8 522 11529 5225 Katso tahan liittyva liitetieto osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”

(Liitetieto 32).
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28 Kassavirtalaskelman lisatiedot

Rahoituserit
Seuraavassa esitetdan korkotuotot, korkokulut ja saadut osingot.

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Saadut korot 1 800 2320 5688
Maksetut korot -2 161 -2 517 -6 356
Saadut osingot 1495 1750 1494
Netto 1134 1553 826
Tuloverot

Tuloveroa maksettiin vuosina 2003, 2002 ja 2001 yhteensa 519 milj., 170 milj. ja
261 milj. kruunua.

Ei-kassavirtavaikutteiset erat

Velkojen konvertointi

Vuoden aikana tytaryhtididen velkoja muunnettiin yhteensa 2 013 milj. kruunua
yhtididen omaksi paaomaksi.

Muu
Katso tdhan liittyva liitetieto osiossa “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”
(Liitetieto 33).

Rahat, pankkisaamiset ja lyhytaikaiset talletukset
Kolmen kuukauden kuluessa eraantyvat talletukset yhdessa rahojen ja pankki-
saamisten kanssa muodostavat kassavarat seuraavasti:

31.12.
MSEK 2003 2002 2001
Sijoitukset 8159 2 600 7 395
Rahat ja pankkisaamiset 650 694 673
Rahat ja pankkisaamiset 8 809 3 294 8 068

Muut kassavirtalaskelman lisatiedot
Muutokset korollisissa nettoveloissa viimeisimpien kahdeksan vuoden jaksolta ovat

seuraavat:

Muutos korollisissa veloissa, netto 31.12.
MSEK 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996
Avaava tase 1880 5288 7 433 13 444 15 554 13111 14 910 9 422
Lisdys (+)/Vahennys (-) pitkaaikaisissa lainoissa 27 -9 205 4505 8733 2476 -418 2 200 1869
Lisdys (+)/Vahennys (-) lyhytaikaisissa lainoissa -7 477 5182 -8 534 -5 881 -10 4111 -55 7574
Lisdys (-)/Vahennys (+) lyhytaikaisissa sijoituksissa -5558 4795 -7 396 1055 -1015 310 -340 -10
Lisdys (-)/Vahennys (+) rahoissa ja pankkisaamisissa 44 -21 -135 -225 -287 328 240 -263
Muutos korollisessa nettovelassa -12964 751 -11 560 3682 1164 4331 2045 9170
Lisays (-)/Vahennys (+) korollisissa saatavissa 15709 -4 158 9339 -9128 -3 390 1371 184 483
Muutos lainoissa, netto 2745 -3 407 -2 221 -5 446 -2 226 5702 2229 9 653
Lisdys (+)/Vahennys (-) elakevarauksissa 16 -1 76 -565 116 -3 259 -4028 -4165
Muutos korollisissa veloissa, netto 2761 -3 408 -2 145 -6 011 -2110 2443 -1799 5488
Paattava tase 4 641 1880 5288 7 433 13 444 15 554 13111 14 910
or . .. Palkat ja palkkiot ja niihin liittyvat henkilosivukulut olivat seuraavat:
29 Henkilosto
Tammikuu-joulukuu

Seuraavassa esitetadn kokopaivaisten tyontekijoiden lukumaara: MSEK 2003 2002 2001

Palkat ja palkkiot 1245 1255 1198

Tammikuu-joulukuu Henkilosivukulut
2003 2002 2001 Sosiaaliturvamaksut 425 430 407
josta josta josta Eldakemaksut 83 2532 792

Maa Yhteensd miehia  Yhteensd miehia  Yhteensa miehia Sopimukseen perustuvat
Ruotsi 3118 1993 3305 2116 3246 2143 varhaiselakkeet 3 2l 2
Yhteensi 3118 1993 3305 2116 3246 2143 Yhteensa 539 2993 1228

Yhteensa 1784 4 248 2 426

Toimintoja suoritettiin kaytannollisesti katsoen koko maassa.
Ylimpé&an johtoon kuului miehia ja naisia seuraavan taulukon mukaisesti. Ylimpaan
johtoon kuuluvat hallituksen varsinaiset jasenet, toimitusjohtaja seké johtoryhma.

Hallituksen ja toimitusjohtajan elakekulut ja maksamattomat elakevastuut olivat seu-
raavat:

31.12. Tammikuu-joulukuu tai 31.12,,

2003 2002 2001 MSEK 2003 2002 2001

Muu ylin Muu ylin Muu ylin Eldkemaksut 8 26 17

Lukuméara  Hallitus  johto Hallitus  johto Hallitus  johto Maksamattomat eldkevastuut 120 113 83
Naisia 2 2 4 2 3 2
Miehia 7 7 7 9 8 6

Seuraavassa on esitetty sairauspoissaolojen maara suhteessa tyétunteihin pois lukien
poissaolot ja loma-ajat.

2003
% Heinakuu—joulukuu  Tammikuu—joulukuu
Sairauspoissaolojen maara yhteensa 3,9 4,0
Sairauspoissaolot vahintaan 60
perakkaiseltd paivalta 2,6 2,6
Sairauspoissaolojen maara
yhteensd, miehet 2,7 2,8
Sairauspoissaolojen maara
yhteensa, naiset 6,1 6,2
Sairauspoissaolojen maara
yhteensd, alle 30-vuotiaat tyontekijat 1,8 2,0
Sairauspoissaolojen maara yhteensa,
30-49-vuotiaat tyontekijat 3,3 3,4
Sairauspoissaolojen maard yhteensa,
yli 49-vuotiaat tyontekijat 4,7 4,7
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Palkat ja palkkiot jaoteltuna hallituksen, yritysjohdon ja muun henkiléston valilla on
esitetty seuraavassa:

Tammikuu—joulukuu
MSEK 2003 2002 2001
Hallitus ja toimitus- Hallitus ja toimitus- Hallitus ja toimitus-
johtaja (muuttuvan Muu johtaja (muuttuvan Muu johtaja (muuttuvan Muu
Maa palkanosan osuus)  henkilosto palkanosan osuus)  henkilosto palkanosan osuus)  henkilst6
Ruotsi 12 (3) 1233 11 (2) 1244 7 (1) 1191
Yhteensa 12 (3) 1233 11 (2) 1244 7 (1) 1191

Katso osion “Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS” tdhan liittyva kohta
"Yritysjohdon palkat ja palkkiot” (Liitetieto 36).

30 Tilintarkastajien palkkiot

Tammikuu—joulukuu

MSEK 2003 2002 2001
Ernst & Young AB
Tilintarkastus 17 7 7
Riippumattomista asiantuntijapalveluista 6 27 22
Yhteensa 23 34 29
KPMG Bohlins AB
Tilintarkastus 9 - -
Riippumattomista asiantuntijapalveluista 2 - — 31 Yhdistyminen Sonel‘a Oy]'.n kanssa
Yhteensa 11 - - :
Ruotsin kansallinen tilintarkastustoimisto Katso tahan liittyva liitetieto osiossa ”Konsernitilinpaatoksen liitetiedot — IFRS/IAS”
Tilintarkastus 0 0 0 (Liitetieto 40).
Yhteensa 0 0 0
Muut tilintarkastustoimistot
Riippumattomista asiantuntijapalveluista 4 2 0 32 Osa keomistusten ia
Yhteensa 4 2 0 . .
Vhtcena ” ” o osuuksien erittely
Nimellisarvo

Omistusosuus Osakkeiden paikallisessa Tasearvo (MSEK)
Tytaryhtio, yritystunnus, rekisterdintipaikka (%) lukumaara valuutassa (milj.) 2003 2002
Ruotsalaiset yhtiot
TeliaSonera Sverige AB, 556430-0142, Tukholma 100 3 000 000 SEK 300 1249 1249
TeliaSonera Mobile Networks AB, 556025-7932, Nacka 100 550 000 SEK 550 2192 2192
TeliaSonera Network Sales AB, 556458-0040, Tukholma 100 10 000 SEK 1 3 3
TeliaSonera IT-Service AB, 556329-5566, Haninge 100 450 000 SEK 45 243 201
Telia Credit AB, 556404-6661, Tukholma 100 1000 SEK O 57 41
Telia Promotor AB, 556255-1902, Tukholma 100 11 400 SEK 1 34 34
Telia Net Fastigheter AB, 556368-4801, Tukholma 100 5000 SEK 1 169 169
Telia Fastigheter AB, 556343-6434, Tukholma 100 50 000 000 SEK 500 1415 1415
Telia Communications AB, 556027-2287, Haninge 100 275 000 SEK 275 1393 1393
Infonet Svenska AB, 556263-3080, Tukholma 100 40 000 SEK 4 25 25
Telia Networks Management AB, 556468-4388, Tukholma 100 10 000 SEK 1 6 6
Telia Online AB, 556240-6396, Tukholma 100 1 150 000 SEK 115 305 305
Telia Partner AB (publ), 556458-7011, Tukholma 100 650 000 SEK 65 209 209
Telia Forsaljning AB, 556248-6240, Tukholma 100 40 000 SEK 40 621 621
Telia Handel AB, 556323-0258, Tukholma 100 350 000 SEK 35 80 80
Telia Research AB, 556235-8738, Tukholma 100 20 000 SEK 20 25 25
Telia Global Cast Internetworking AB, 556559-5948, Tukholma 100 9 000 SEK 1 2 2
Telia Internet Services AB, 556559-5930, Tukholma 100 1 000 SEK 0 144 144
Telia Electronic Commerce AB, 556228-8976, Tukholma 100 27 500 SEK 28 45 45
Telia Internet Services Management AB, 556248-8410, Tukholma 100 150 000 SEK 15 15 15
Halebop AB, 556603-7312, Tukholma 100 1 000 SEK O 13 13
Telia Norge Holding AB, 556591-9759, Tukholma 100 1000 SEK 0 0 0
Telia Nattjanster Norden AB, 556459-3076, Tukholma 100 10 000 SEK 1 377 377
Amber Mobile Teleholding AB, 556554-7774, Tukholma 100 1 000 SEK 0 1456 730
Baltic Tele AB, 556454-0085, Tukholma 100 100 000 SEK 10 1156 98
TeliaSonera International Carrier AB, 556583-2226, Tukholma 100 1 000 000 SEK 100 181 181
Sonera Sverige AB, 556476-3133, Tukholma 100 52 000 SEK 5 75 -
Telia International Management AB, 556595-2917, Tukholma 100 1 000 SEK 0 5 1
Telia International AB, 556352-1284, Tukholma 100 20 000 SEK 20 481 481
TeliaSonera Forsakring AB, 516401-8490, Tukholma 100 1 000 000 SEK 100 100 100
Telia Finans AB, 556203-0576, Tukholma 100 122 000 SEK 122 587 389
Sergel Kredittjanster AB, 556264-8310, Tukholma 100 5 000 SEK 1 8 8
Telia Holding Personal AB, 556595-2958, Nacka 100 1 000 SEK 0 5 5
Telia International Holdings AB, 556572-1486, Tukholma 100 1 000 SEK 0 508 508
TeliaSonera Payphone AB, 556446-3734, Tukholma 100 5 000 SEK 1 3 -
Netpool International AB, 556557-4562, Tukholma 100 1 000 SEK 0 42 -
Netpool Sverige AB, 556557-4554, Tukholma 100 1000 SEK 0 1 -
Telia Business Innovation AB, 556559-2473, Tukholma 100 100 000 SEK 10 18 18
Telia InfoMedia Partner AB, 556429-6688, Tukholma 100 90 000 SEK 90 265 265
Telia Scanswitch AB, 556345-6622, Tukholma 100 500 SEK 1 8 8
Telia exBN AB, 556455-2304, Tukholma 100 250 000 SEK 25 512 512
Telia InfoMedia Interactive AB, 556138-5781, Tukholma 100 250 000 SEK 25 8 8
TeleMedia Group TMG AB, 556429-6704, Tukholma 100 100 000 SEK 100 202 202
Telia Fordon AB, 556287-3983, Tukholma 100 81 670 SEK 8 40 40
Thoreb ITMobile AB, 556480-1180, Tukholma 100 1 000 SEK 0 9 9
Muut, lepdavat ja myydyt yhtiot 0 1327
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Nimellisarvo

Omistusosuus Osakkeiden paikallisessa Tasearvo (MSEK)
Tytéryhtio, yritystunnus, rekisteréintipaikka (%) lukumaéara valuutassa (milj.) 2003 2002
Ruotsin ulkopuoliset yhtiot
TeliaSonera Finland Oyj, 1475607-9, Helsinki 100 1115301 729 EUR — 59118 56 527
TeliaSonera International Carrier Finland Oy,
1649304-9, Helsinki 100 100 EUR O 52 52
Telia Service Oy, 0676258-3, Helsinki 50 5 EUR O 6 5
Telia Viesti Oy, 0845065-5, Helsinki 100 100 EUR O 30 30
Telia NetCom Holding AS, 954393232, Oslo 100 100 NOK 0 4 596 4 596
TeliaSonera International Carrier Norway AS,
981946685, Oslo 100 32 666 NOK 0 80 80
NorSea Com AS, 979696892, Oslo 100 50 000 NOK 50 62 62
Telia Norge AS, 975961176, Oslo 100 2 000 NOK 2 189 189
TeliaSonera Danmark A/S, 18530740, Glostrup 100 9 000 DKK 9 1365 1244
Amber Teleholding A/S, 20758694, K66penhamina 100 1 000 000 DKK 1 3048 2053
TeliaSonera International Carrier Denmark A/S,
24210413, Glostrup 100 1 000 DKK 1 247 247
Latvijas Mobilais Telefons SIA, 000305093, Riika 24.5 2 695 usb 0 2 2
TeliaSonera International Carrier Latvia SIA,
40003251354, Riika 100 205 190 LVL 1 14 0
SIA Telia Latvija, 000305757, Riika 100 192 280 LVL 10 148 148
SIA Telia Multicom, 000321580, Riika 100 19 740 LVL O 13 13
SIA Telia Multicom Dati, 000340396, Riika 75 150 000 LVL 2 37 37
TeliaSonera International Carrier Germany GmbH,
HRB50081, Frankfurt am Main 100 - EUR 3 2 405 2 405
Sonera Deutschland GmbH, Diisseldorf 100 - EUR — 84 -
TeliaSonera International Carrier France S.A.,
B421204793, Puteaux 100 2 699 994 EUR 40 2 468 1014
TeliaSonera International Carrier Switzerland AG,
2171000547-8, Zirich 100 998 CHF 1 85 85
TeliaSonera International Carrier Austria GmbH,
FN191783i, Wien 100 - EUR O 676 676
TeliaSonera International Carrier Netherlands B.V.,
34128048, Amsterdam 100 5 460 EUR 1 280 122
TeliaSonera International Carrier Belgium S.A,,
B638443, Bryssel 100 50619 EUR 5 47 1
TeliaSonera International Carrier Italy S.p.A,
29580/2000, Torino 100 530 211 EUR 1 20 20
ZAO Telia International Carrier Russia,
7710096500, Moskova 100 100 RUR 0 6 6
TeliaSonera International Carrier Poland Sp. z o.0.,
RHB59638, Varsova 100 22 500 PLN 11 30 30
TeliaSonera International Carrier Czech Republic a.s.,
26207842, Praha 100 20 000 CZK 200 271 55
TeliaSonera International Carrier Hungaria Tavkozlési Kft.,
01-09-688192, Budapest 100 1 HUF 50 16 2
TeliaSonera International Carrier, Inc., 541837195, Reston, VA 100 100 usD 0 1287 1287
TeliaSonera International Carrier Hong Kong Ltd.,
700272, Hongkong 100 3010 000 HKD 3 0 0
Telia Reinsurance S.A., B53015, Luxemburg 100 129 990 SEK 13 13 13
Telia Telecommunications International B.V.,
34135584, Hoofddorp 100 45 000 EUR 45 2417 2417
Telia Swedtel (Philippines), Inc., AS095-003695, Manila 100 124 995 PHP 12 4 4
Muut, lepaavat ja myydyt yhtict 0 19
Yhteensa 93 408 86 895

Kaikissa yhtiissa omistusosuus vastaa osuutta danivallasta.

Telia Norge Holding AB ja Telia NetCom Holding AS omistavat NetCom ASA:n.
Amber Teleholding A/S omistaa 60 prosenttia AB Lietuvos Telekomasin osakkeista.
Amber Mobile Teleholding AB omistaa 90 prosenttia UAB Omnitelin osakkeista.
Muut 24,5 % Latvijas Mobilais Telefons SIA:n osakkeista omistaa eras tytaryhtio.
TeliaSonera muodostaa hallituksen enemmiston Latvijas Mobilais Telefonsissa.

Telia Viesti Oy omistaa loput Telia Service Oy:n osakkeet. A/S Telia Multicom
omistaa 25 % A/S Telia Multicom Datin osakkeista.

Muut toimivat ja lepaavat yhtiot eivat hallinnoi merkittavan suuruista konserni-
varallisuutta. Osuuksilla muista ruotsalaisista ja muun maalaisista tytaryhtidista ver-
tailuvuodelta viitataan vuonna 2003 myytyihin tai selvitystilaan asetettuihin yhtioihin
(855 milj. kruunua ja 19 milj. kruunua) tai niihin, jotka luokiteltiin osakkuusyhtidiksi
(472 milj. kruunua).

Edella mainittujen yhtididen lisaksi emoyhtio hallinnoi epasuorasti lukuisia tytar-
yhtididen toimivia ja lepédavia tytaryhtioita.

33 Suomen kirjanpitokaytanto

Seuraavat tiedot annetaan Rahoitustarkastuksen paatoksen 28/269/2002 mukaisesti.

Kuten liitetiedossa “Esittamistapa” kohdassa “Yleistd” on ilmoitettu, TeliaSonera
AB laatii tilinpaatoksensa ruotsalaisten kirjanpidollista kasittelyd koskevien standar-
dien (Ruotsin GAAP, ruotsalainen kirjanpitokaytantd) mukaisesti. Suomen ja Ruotsin
kirjanpitokaytantojen valiset merkittavimmat erot TeliaSoneran kannalta ovat seu-
raavat:
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Hankinnat laskemalla liikkeelle omia osakkeita

Suomen kirjanpitokdytannon mukaan hankinta, joka maksetaan laskemalla liikkeelle
omia osakkeita, ei edellyta sitd, etta ostohinta maaritetaan liikkeelle laskettujen osak-
keiden markkina-arvon pohjalta. Ruotsin kirjanpitokdytanto edellyttda, ettd ostohinta
madritetadn liikkeelle laskettujen osakkeiden markkina-arvon pohjalta, mistd on
usein seurauksena se, etta hankituille osakkeille kirjataan suurempi arvo ja oma péaao-
ma kasvaa. TeliaSonera ei ole tavallisesti kdyttényt yritysostojen maksuna omia osak-
keitaan, mutta Soneran yhdistymisen yhteydessa nain on toimittu.

Kayttoomaisuuden ja pitkaaikaisten investointien arvonalennukset
Ruotsin kirjanpitokdytanto edellyttad, etta jos arvioituja kassavirtoja kdytetadn arvon-
alennustesteissd, téllaiset kassavirrat pitdd diskontata. Suomen kirjanpitokdytanndssa
ei maariteta tarkasti, kuinka arvonalennustestit olisi suoritettava.

Laskennalliset verot

Suomen kirjanpitokdytanto ei edellytd, etta laskennalliset verosaamiset ja verovelat
kirjataan erillisille tileille juridisessa yksikdssa. Ruotsin kirjanpitokaytantd edellyttaa,
etta laskennalliset verosaamiset ja verovelat kirjataan my®s erillisten juridisten yksi-
koiden tilinpaatoksiin.

Konserniavustukset

Suomen kirjanpitokdytannon mukaan konserniavustukset kirjataan satunnaisina
tuottoina ja kuluina. Ruotsin kirjanpitokdytanto edellyttad, ettd luokitus tehdaan
tapahtuman luonteen mukaisesti. TeliaSonera AB on luokitellut nettoméaaraisina saa-
dut konserniavustukset osingoiksi ja kirjannut ne tuloslaskelmaan rahoitustuotoiksi,
kun taas nettomaaraisind annetut konserniavustukset on kirjattu suoraan omaan
paaomaan verovelalla vahennettyna.



Voitonjakoehdotus

TeliaSonera-konserni

Konsernitilinpaatoksen 31.12.2003 mukaan vapaa oma paaoma on
26 148 (17 129) milj. kruunua. Tasta 0 (0) milj. kruunua odotetaan
siirrettavan sidottuun padomaan.

Voitonjakoehdotus

TeliaSonera AB

SEK
Kertyneet voittovarat 19 881 262 285
Nettotulos 3327 946 150

23 209 208 435

Vapaa oma paaoma yhteensa

Hallitus ehdottaa, ettd mainittu maara kaytetaan seuraavasti:

4 675 232 069
18 533 976 366

23 209 208 435

Osakkeenomistajille jaetaan osinkona SEK 1,00 osakkeelta
Vapaaseen omaan padomaan jatetaan

Yhteensa

Tukholmassa 3. maaliskuuta 2004

Tapio Hintikka
Puheenjohtaja

Elof Isaksson

Sven-Christer Nilsson

Roger Talermo

Carl Bennet
Varapuheenjohtaja

Yvonne Karlsson

Paul Smits

Berith Westman

Ingvar Carlsson

Eva Liljeblom

Caroline Sundewall

Tom von Weymarn

Anders Igel
Toimitusjohtaja

Tilintarkastuskertomus on annettu 3. maaliskuuta 2004

Ernst & Young AB

Lars Traff
Auktorisoitu tilintarkastaja

KPMG Bohlins AB

Thomas Thiel
Auktorisoitu tilintarkastaja
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Tilintarkastuskertomus

Tilintarkastuskertomus

TeliaSonera AB:n (publ) varsinaiselle yhtiokokoukselle
Y-tunnus 556103-4249

Olemme tarkastaneet tilinpaatoksen, joka kasittaa sivut 46-56 ja
100-127, konsernitilinpaatoksen, kirjanpidon seka hallituksen ja toi-
mitusjohtajan hallinnon tilikaudelta 2003. Hallitus ja toimitusjohtaja
vastaavat kirjanpidosta ja hallinnosta. Meidan tehtdvanamme on
tarkastuksemme perusteella antaa lausunto tilinpaatoksesta, konserni-
tilinpaatoksesta ja hallinnosta.

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Ruotsissa noudatetun
hyvén tilintarkastustavan mukaisesti. Tilintarkastus on tall6in suunni-
teltu ja toteutettu riittdvan varmuuden saamiseksi siitd, etteivat tilin-
paatos ja konsernitilinpaatos sisalla olennaisia virheita. Tilintarkastus
kasittaa tilinpaatoksessa esitettyjen lukujen ja muiden tilinpaatos-
tietojen perustana olevan aineiston tarkastuksen pistokokein. Tarkas-
tukseen kuuluu myds yhtion laskentaperiaatteiden ja niiden sovelta-
misen arviointi samoin kuin tilinpaatoksen ja konsernitilinpaatoksen

esittamistavan arviointi kokonaisuutena. Olemme tarkastaneet
yhtion merkittavat paatokset, suoritetut toimenpiteet ja olosuhteet
madrittaaksemme yksittdisen hallituksen jasenen tai toimitusjohtajan
mahdollisen vastuuvelvollisuuden. Olemme myos tutkineet, onko joku
hallituksen jasen tai toimitusjohtaja toiminut muulla tavoin Ruotsin
osakeyhtiolain, Ruotsin kirjanpitolain tai yhtion yhtiojarjestyksen
vastaisesti. Mielestamme tarkastuksemme antaa riittavan perustan
lausunnollemme.

Tilinpaatos ja konsernitilinpaatds on laadittu Ruotsin kirjanpitolain
mukaisesti ja ne antavat siten riittavan ja oikean kuvan yhtion ja
konsernin tuloksesta ja taloudellisesta asemasta Ruotsissa noudatetun
hyvén kirjanpitotavan mukaisesti.

Puollamme, ettd yhtickokous vahvistaa emoyhtion ja konsernin
tuloslaskelman ja taseen, kdyttda emoyhtion voiton hallituksen esityk-
sen mukaisesti ja myontaa hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle
vastuuvapauden tilikaudelta 2003.

Tukholmassa 3. maaliskuuta 2004

Ernst & Young AB

Lars Traff
Auktorisoitu tilintarkastaja
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KPMG Bohlins AB

Thomas Thiel
Auktorisoitu tilintarkastaja



Yhdeksan vuoden katsaus

Yhdeksan vuoden katsaus

TeliaSonera-konserni*: taloudellista kehitysta

kuvaavat tunnusluvut (IFRS/IAS) 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996 1995
Tuloslaskelma (MSEK)

Liikevaihto 82 425 59 483 57 196 54 064 52121 49 569 45 665 42 430 38 953
Liiketulos 14 710 -10 895 5 460 12 006 5946 7 220 3218 3 264 3 296
Tulos rahoituserien jalkeen 13 899 -11 616 4 808 1717 5980 7143 3128 3353 3410
Nettotulos 9 080 -8 067 1869 10 278 4222 5011 2222 2337 2 484
Kayttokate ennen

kertaluonteisia erid 30 700 15 692 12915 13 087 14 059 13 309 12 324 13185 11 990
Kayttokate 32 035 9 421 13 299 21 425 12 875 15070 10 679 10 961 11 219
Poistot ja arvonalennukset 17 707 20 844 13975 8 222 7 652 7 146 7 298 7 154 7 378
Tase (MSEK)

Aineettomat hyodykkeet 61 820 68 106 26 816 25198 2146 1844 1566 1809 941
Aineelliset hyodykkeet 49 161 56 172 47 314 43 807 33318 34 801 39 239 38 366 37 703
Sijoitukset 42 061 48 534 20 784 22 335 18 023 12 553 8 666 7 224 5724
Vaihto- ja rahoitusomaisuus 37018 33 844 33277 31375 23117 18 080 16 439 15116 14 093
Vastaavaa yhteensd 190 060 206 656 128 191 122715 76 604 67278 65910 62515 58 461
Oma paaoma 112 393 108 829 59 885 55988 32893 29 344 25 487 24 413 23 083
Véhemmistdosuus 3 441 5120 204 320 210 210 306 218 13
Varaukset 15297 18 406 13107 11 351 10 488 7735 12 262 14 146 17122
Korollinen vieras pagoma 30 554 44 732 29 124 34 042 16 057 13 553 14 813 9 837 4513
Koroton vieras pdaoma 28 375 29 569 25 871 21014 16 956 16 436 13 042 13 901 13730
Vastattavaa yhteensd 190 060 206 656 128 191 122715 76 604 67278 65910 62515 58 461
Sijoitettu paagoma 142 235 157 035 90 971 92 374 50936 43 440 46 329 43 420 40 357
Liikepadgoma 120 006 137113 70 150 75 042 39 160 34 921 39192 37013 34161
Nettovelka 18 207 38 075 20 004 32512 14 280 12 870 13 254 8710 3171
Korollinen nettovelka 8 847 25034 10 661 20 235 7 527 6767 14 609 13 534 12 065
Kassavirta (MSEK)

Liiketoiminnan kassavirta 26 443 12 449 10 416 10152 10 715 10 301 8920 9783 11 392
Investointien kassavirta -3 443 -5 553 3632 -37121 -10 701 -8 967 -12 426 -14 744 -10 297
Kassavirta ennen rahoitusta 23 000 6 896 14 048 —26 969 14 1334 -3 506 —4 961 1095
Rahoituksen kassavirta -16 412 -10 344 -6 608 26 818 1005 -2 301 3 896 4784 -1 144
Tilikauden kassavirta 6588 -3 448 7 440 -151 10719 -967 390 =177 —49
Vapaa kassavirta 17 351 3877 -6 506 -5 845 2828 2 638 -707 1480 2 868
Investoinnit (MSEK)

Kayttdomaisuusinvestoinnit 9373 14 345 17 713 16 580 7 701 7 663 9 637 8 304 8 524
Hankinnat 2 745 40 093 3022 31162 4 444 4 075 1227 2 704 2053
Investoinnit yhteensd 12118 54 438 20 735 47 742 12 145 11 738 10 864 11 008 10577
Liiketoiminnan tunnusluvut

Kayttokate-% 37,2 26,4 22,6 24,2 27,0 26,8 27,0 31,1 30,8
Liiketulos (%) 17,8 -18,3 9,5 22,2 11,4 14,6 7,0 7,7 8,5
Nettotulos/liikevaihto (%) 11,0 -13,6 3,3 19,0 8,1 10,1 4,9 55 6,4
Poistot ja arvonalennukset

suhteessa liikevaihtoon (%) 21,5 35,0 24,4 15,2 14,7 14,4 16,0 16,9 18,9
Kayttdomaisuusinvestoinnit

suhteessa liikevaihtoon (%) 11,4 24,1 31,0 30,7 14,8 15,5 21,1 19,6 21,9
Padoman kiertonopeus 0,42 0,36 0,46 0,54 0,72 0,74 0,71 0,70 0,69
Sijoitetun padoman kiertonopeus 0,55 0,48 0,62 0,75 1,10 1,10 1,02 1,01 0,99
Padoman tuotto (%) 8,7 -5,7 57 13,6 9,4 11,9 6,0 6,6 71
Sijoitetun padoman tuotto (%) 11,6 -7,7 7,8 18,9 14,4 17,6 8,6 9,6 10,2
Oman paaoman tuotto (%) 8,5 -9,7 3,3 23,9 14,2 19,2 9,3 10,3 11,8
Omavaraisuusaste (%) 56,7 51,8 46,2 44,4 41,0 41,5 36,8 37,2 37,8
Velkaantumisaste 0,08 0,23 0,18 0,37 0,24 0,24 0,60 0,58 0,55
Korkokate 5,1 -4,7 3,0 7,3 8,5 10,4 53 6,1 6,7
Investointien omarahoitusosuus 2,18 0,23 0,50 0,21 0,88 0,88 0,82 0,89 1,08
Osakekohtaisia tunnuslukuja

Osinko (MSEK) vuodelta 2003,

hallituksen ehdotus 4 675 1870 600 1501 1470 1 400 1210 1152 1 000
Keskimaarainen osakkeiden

lukumaara (1 000 kpl) 4667 618 3124289 3001200 2932757 2851200 2851200 2851200 2851200 2851200
— laimennusvaikutus

huomioon ottaen (1 000 kpl) 4668 426 3125314 3001200 2932757 2851200 2851200 2851200 2851200 2851200
Tulos/osake, laimentamaton

ja laimennettu (SEK) 1,95 -2,58 0,62 3,50 1,48 1,76 0,78 0,82 0,87
Osinko/osake (SEK) 1,00 0,40 0,20 0,50 0,52 0,49 0,42 0,40 0,35
Osinko/tulos (%) 51,4 n/a 32,1 14,3 34,8 27,9 54,5 49,3 40,3
Oma padoma/osake (SEK) 24,04 23,63 19,95 18,66 11,54 10,29 8,94 8,56 8,10
Vertailutiedot U.S. GAAP:in

mukaan (MSEK)

Liikevaihto 82 099 59 336 56 957 53 849 51931 49 389 45 542 42 363 38 955
Nettotulos 10 628 -8 755 4 443 9 991 4218 3 600 2133 2 288 2 485
Oma paaoma 111 780 110 269 58 589 51 870 29 168 25 575 23167 22 253 20 971
Taseen loppusumma 200 787 217 464 132 495 123 689 77 974 68 598 66 716 63 356 59 282
Tulos/osake, laimentamaton

ja laimennettu (SEK) 2,28 -2,80 1,48 3,41 1,48 1,26 0,75 0,80 0,87

* Mukaan lukien Sonera ja Baltian matkaviestinnan ja kiinteén verkon toiminnot 3.12.2002 alkaen.
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Yhdeksan vuoden katsaus

TeliaSonera-konserni*:

liiketoimintatiedot 2003 2002 2001 2000 1999 1998 1997 1996 1995
Ruotsi
Matkaviestinta, liittymamaara ('000) 3838 3 604 3439 3257 2638 2 206 1935 1745 1438
Matkaviestinta, GSM-liittymamaara ('000) 3706 3467 3295 3076 2348 1703 1180 824 463
Matkaviestinta, NMT-liittymamaara ('000) 132 137 144 181 290 503 755 921 975
Matkaviestintd, soitetut puhelut (milj. min.) 3312 3 201 3016 2 591 2089 1745 1554 1221 1046
Matkaviestintd, vastaanotetut puhelut (milj. min.) 2 400 2294 2067 1766 1416 1091 885 677 612
Matkaviestintd, puhelut asiakasta
ja kuukautta kohden (min.) 128 130 127 123 121 114 11 99 106
Matkaviestintd, lahetetyt tekstiviestit (milj.) 794 488 389 185 46 13 4 - -
Matkaviestintd, GSM-liittymien vaihtuvuus (%) 11 12 8 8 9 14 12 n/a n/a
Matkaviestintd, liittymékohtainen tuotto (SEK) 272 277 285 308 332 362 345 366 399
ADSL/LAN-laajakaista, liittyméamaara ('000) 394 317 194 27 2 - - - -
Yritysten kiinteat laajakaistaliittymat,
liittymamaara ('000) 5 4 3 2 1 1 1 1 1
Internet-liittymat, puhelinverkkoliittymat ("000) 823 763 747 687 598 439 230 105 9
Kiintedn verkon puhelupalvelut,
PSTN-liittymamaara ('000) 5432 5558 5663 5783 5889 5965 6010 6 032 6013
Kiintedn verkon puhelupalvelut,
ISDN-kanavat ("000) 824 883 922 838 630 424 244 129 49
Suomi
Matkaviestinta, liittymamaara ('000) 2428 2790 239 149 33 8 - - -
joista Soneran osuus 2428 2 490 - - - - - - -
Matkaviestintd, soitetut puhelut (milj. min.) 4706 - - - - - - - -
Matkaviestintd, soitetut puhelut
asiakasta ja kuukautta kohden (min.) 160 - - - - - - - -
Matkaviestintd, lahetetyt tekstiviestit (milj.) 815 - - - - - - - -
Matkaviestintd, GSM-liittymien vaihtuvuus (%) 17 - - - - - - - -
Matkaviestintd, liittymakohtainen tuotto (EUR) 39 - - - - - - - -
Laajakaista, liittymamadara (000) 150 82 - - - - - - -
Internet-liittymat, puhelinverkkoliittymat ("000) 155 181 - - - - - - -
Kiintedn verkon puhelupalvelut,
PSTN-liittymdmadara ('000) 570 503 - - - - - - -
Kiintedn verkon puhelupalvelut,
ISDN-kanavat ('000) 234 218 - - - - - - -
Norja
Matkaviestinta, liittymamaara ('000) 1195 1088 970 850 - - - - -
Matkaviestintd, puhelut asiakasta
ja kuukautta kohden (min.) 168 153 133 130 - - - - -
Matkaviestintd, lahetetyt tekstiviestit (milj.) 1043 756 501 302 - - - - -
Matkaviestintd, liittymakohtainen tuotto (NOK) 367 345 310 308 - - - - -
Tanska
Matkaviestinta, liittymamaara ('000) 525 466 288 263 170 112 - - -
Matkaviestintd, lahetetyt tekstiviestit (milj.) 1041 175 61 39 23 - - - -
Internet-liittymat, puhelinverkkoliittymat ("000) 28 34 n/a n/a n/a n/a n/a - -
Kaapelitelevisio, liittymamaara ('000) 195 188 179 175 170 164 145 137 135
kaapelitelevisioverkon laajakaistayhteydet ("000) 361 346 304 175 145 110 101 17 -
joista Internet-liittymia ("000) 104 81 58 30 11 3 - - -
Kiintedn verkon puhelupalvelut,
ennakko- ja sopimusasiakkaat ("000) 172 210 n/a n/a n/a n/a n/a n/a -
Baltian maat
Matkaviestintd, liittymamaard, Latvia ("000) 534 447 - - - - - - -
Matkaviestintd, liittymamaara, Liettua ("000) 1052 850 - - - - - - -
Kiintedn verkon puhelupalvelut,
liittymamaara, Liettua ("000) 829 936 - - - - - - -
Kaapelitelevisio, liittymamaard, Latvia ("000) - 67 66 63 31 19 7 - -
International
Matkaviestintd, liittymamaara, Euraasia (‘000) 2 385 1614 - - - - - - -
Kaapelitelevisio, liittymamaara, Venaja ('000) - 18 13 6 - - - - -
Henkilosto
Henkiloston maara vuoden lopussa 26 694 29173 17 149 29 868 30 643 30 593 32 549 34192 33 065
Henkilosto keskimaarin vuoden aikana 26 188 17 277 24 979 30 307 29 546 31320 33930 34 031 32825
josta Ruotsissa 11321 12 593 20922 25383 25414 27 540 30 474 31 290 31503
josta Suomessa 6 408 1142 775 999 662 521 421 178 103
josta muissa maissa 8 459 3542 3282 3925 3470 3259 3035 2563 1219
josta naisten osuus 10936 7 546 9196 11 521 11 268 11 486 13703 12416 12822
josta miesten osuus 15252 9731 15783 18 786 18 278 19 834 20 227 21615 20 003
Palkat ja palkkiot (MSEK) 8 460 6732 8852 9 543 9184 9 098 9472 8 876 7 948
Henkilosivukulut (MSEK) 1950 1804 2614 3055 2895 2762 2807 2719 2 606
Palkkojen ja henkildsivukulujen prosenttiosuus
liiketoiminnan kuluista 14,9 14,9 19,4 25,5 26,2 25,8 28,5 29,9 29,5
Liikevaihto tyontekijaa kohden (kSEK) 3147 3443 2290 1784 1764 1583 1346 1247 1187
Liiketulos tyontekijaa kohden (kSEK) 562 -631 219 396 201 230 95 96 100
Henkiloston tuottavuuden muutos (%) -4,9 53,5 31,9 8,3 17,9 20,2 8,4 5,4 9,1
Nettotulos (IFRS/IAS) tyontekijaa kohden (kSEK) 347 -467 75 339 143 160 65 69 76
Jalostusarvo (MSEK) 42 443 17 883 24 626 33924 24 672 26 888 22 558 21 561 21103
Jalostusarvo tyontekijaa kohden (kSEK) 1621 1035 986 1119 835 858 665 634 643

* Mukaan lukien Sonera ja Baltian matkaviestinnan ja kiinteén verkon toiminnot 3.12.2002 alkaen.
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